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n CUM SA INITIEZI O AFACERE

Remarcam in ultima perioada o evolutie din ce in ce mai acceleratd a economiei in ansamblul ei, evolutie
sustinuta prin aparitia unor idei de afaceri si societati noi sau prin dezvoltarea celor deja existente, prin aparitia
unor oportunitati de afaceri si a unor abordari investitionale inexistente pana in prezent. Totusi, nu putine sunt
obstacolele si riscurile care apar cu ocazia lansarii unui proiect de investitie sau a unei noi intreprinderi.

In economia de astdzi, succesul implicd in mod automat o bazd solidd de cunostinte si informatii cu
ajutorul carora sa poata fi luate decizii de management corecte.

Multi oameni isi doresc sa infiinteze o firma. Pentru 80% din acestia nu este inca momentul potrivit (si nici
nu va fi vreodata), 18% se incumeta la un moment dat sa "alunece" in lumea afacerilor si se aluneca in adevaratul
sens al cuvantului, deoarece pornesc la drum fara nici un fel de investigare prealabila a domeniului in care doresc
sa activeze. Raman astfel doar 2% care, inainte de a demara afacerea propriu-zisad, se documenteazd, realizeaza
studii de piata, se informeaza si chiar testeaza pentru a afla daca proiectul lor este intr-adevar viabil. Luand aceste
date n calcul, este foarte simplu acum sa intelegem de ce rata esecului este atat de mare (peste 50%) pentru
firmele start-up in primii doi ani de activitate.

~Nu existd o formuld unicd a succesului”, spune o maxima folositd foarte des de aproape orice guru
adevarat al afacerilor. Asa este, insa exista unii pasi care te pot apropia de el, asa cum ignorarea lor iti garanteaza
inevitabil esecul.

Atunci cand vorbim despre bani se impune o demitizare a tot ceea ce inseamna demararea unei afaceri.
Multi oameni cad victime miturilor si basmelor conform cdrora un intreprinzator viteaz cucereste inima (si implicit
buzunarul) investitorului prin schitarea rapida a unei idei de afaceri fabuloase.

Orice finantator - creditor sau investitor - va dori sd vada studii amanuntite despre piata, planul
operational, managementul afacerii, riscurile asociate si planul financiar.

Previziunile facute trebuie sa se bazeze pe studii si analize concrete si aprofundate. Nu supraestimati
valoarea ideii. Nu ideea duce la o afacere reusita, ci munca asidua si capacitatea de a previziona si planifica
etapele fundamentare ale afacerii. Nimeni nu finanteazd o idee, ci acordda o sansa persoanei din spatele ei in
momentul In care aceasta demonstreaza ca poate intr-adevar sa o implementeze cu succes. Pentru aceasta
intreprinzatorul va trebui sa fie foarte bine pregatit si sa cunoasca temeinic domeniul in care va activa, cunostinte
care nu pot fi dobandite decat in urma realizarii unor studii de prefezabilitate, fezabilitate si, in final a unui plan de
afaceri.



1.1. ALEGEREA FORMEI DE ANTREPRENORIAT

A initia sau a dezvolta o afacere presupune cunoasterea conceptelor de antreprenoriat si antreprenor si
totodata formele de antreprenoriat. Astfel, antreprenoriatul se poate defini ca ,un proces de creare a valorii
printr-un mod inovativ de gestionare resurselor, dar si prin exploatarea — in sensul pozitiv al cuvantului - a unei

oportunitati”, iar antreprenorul ca ,un om cu spirit intreprinzator, cu inclinatie spre initiativa, creativ, capabil sa-
si asume responsabilitati si riscuri, cu intuitia schimbarii si usor adaptabil la schimbare”.

a. Antreprenoriatul de tip autorizatie comerciald este cea mai simplda modalitate de a incepe o
afacere. Trebuie solicitata o autorizatie comerciald care sa confere dreptul de a efectua afaceri intr-un anumit
domeniu (comert liber!, activitdti mestesugresti?, activitati reglementate®, concesionari*).

b. Antreprenoriatul de tip intreprindere comerciala (societati sau parteneriate comerciale) Cei
care nu doresc sa faca afaceri singuri, ci doresc sa isi uneasca fortele si resursele financiare cu alti parteneri, lucru
care ar putea fi inevitabil in cazul in care costurile de incepere a afacerii sunt mari, au ocazia de a infiinta un IMM.
In vederea efectuarii de acte de comert, persoanele fizice si persoanele juridice se pot asocia si pot constitui
societati comerciale.

Legea nr. 31/1990 privind societadtile comerciale, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
reglementeaza cu caracter general constituirea, functionarea si disparitia societatilor comerciale.

Constituirea, organizarea, functionarea si disparitia societatilor comerciale sunt reglementate, in
principiu, prin normele imperative ale legii, de unde concluzia ca uzurile comerciale au o incidenta redusa in acest
domeniu.

Societatea comerciala isi incepe existenta prin incheierea unui contract prin care asociatii / actionarii pun in
comun bunuri sau valori, continua prin a fi o institutie si, la radierea sa din Registrul Comertului, sfarseste prin a fi
0 masa de bunuri, drepturi si obligatii asupra careia fostii asociati / actionari devin coindivizari.

Inainte de a initia o activitate economica, pentru cel de al doilea tip de antreprenoriat si totodata cel mai
frecvent, trebuie sa se aleaga modalitatea sub care se vrea sa se organizeze activitatea. Aceasta se poate efectua

' Comert liber - nu este necesard o calificare specificd, ci numai un extras de cazier judiciar. (Aceste activitdti includ, de
exemplu, activitatea obisnuitd de vénzare sau activitati intermediare diverse etc.)
2 Activitati mestesugaresti - este necesard ucenicia sau alte cursuri specifice de invatdmant si pregatire profesionald sau sase
ani de experienta in activitatile sau ocupatiile respective (printre acestea se numard, de exemplu, tdmplaria, fierdria, activitatile
mecanice, zidaria, tinichigeria, serviciile cosmetice etc.)
3 Activitati reglementate - pe 1anga calificdrile adecvate existd cerinte suplimentare definite in diverse regulamente (acestea sunt
activitati ca, de exemplu, contabilitatea, montajul, repararea si controlul aparatelor electrice, productia chimica, optica, serviciile de
masaj, consilierea psihologica etc.).
Tipurile de activitati de mai sus se numesc activitati inregistrate. Solicitantul care indeplineste cerintele specifice depune
documentele relevante la registrul comertului, care elibereaza licenta comerciala.
4 Concesionari - pentru acestea sunt definite cerinte (inclusiv calificiri) prin legi si regulamente. In plus, pe lang3
fnmatriculare, solicitarea necesitda aprobarea din partea unei anume autoritdti administrative de stat (de exemplu, pentru
schimbul valutar - Banca Nationald). In cazul in care aprobarea este acordats, solicitantul primeste, pe 1ang3 licenta comerciald,
asa-numita concesionare. Printre exemplele de concesionari se numara: productia, repararea, vanzarea si utilizarea de arme,
furnizarea de servicii de comunicatii, servicii de taximetrie etc.
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numai n cazul in care se cunoaste definitia unui IMM reglementata de Uniunea Europeana si elementele
implicate de aceasta definitie.

In concordantd cu aceastd definitie, o intreprindere este ,orice entitate angajati intr-o activitate
economica, indiferent de forma sa legald”; prin urmare alaturi de societatile comerciale si persoanele fizice
autorizate, asociatiile familiale, parteneriatele si asociatile angajate intr-o activitate economica pot fi toate
considerate intreprinderi, factorul determinant fiind activitatea economica, nu forma legala.

1.2. DEFINITIA IMM-URILOR iN TARA NOASTRA

In sensul legii, prin intreprindere se intelege orice forma de organizare a unei activititi economice si
autorizata, potrivit legilor in vigoare, sa faca acte si fapte de comert, in scopul obtinerii de profit, in conditii de
concurentd, respectiv: societati comerciale, societati cooperative, persoane fizice care desfasoara activitati
economice in mod independent si asociatii familiale autorizate potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

Definitia a fost transpusa in legislatia nationala prin Legea privind stimularea infiintarii si dezvoltarii
intreprinderilor mici si mijlocii, nr. 346 / 2004 cu modificarile si completarile ulterioare. Intreprinderile mici si
mijlocii sunt definite ca fiind acele intreprinderi care indeplinesc cumulativ mai multe conditii (vezi figura 1.1).

Noua definitie ia in considerare si diferitele relatii intre intreprinderi, prin definirea intreprinderilor
autonome, legate si partenere, oferind totodatd si modalitatea concreta de raportare si calculare a aportului la
capital in situatiile mentionate; in general, cele mai multe IMM-uri sunt autonome, avand in vedere ca fie sunt
complet independente, fie au unul sau mai multe parteneriate de mici dimensiuni (fiecare mai putin de 25% din
capitalul social sau din drepturile de vot) cu alte intreprinderi. Daca aceste parteneriate sunt mai mari de 25% si
sub 50%, relatia este una intre intreprinderi partenere; peste acest prag, intreprinderile sunt legate.

Este necesar sa se retind ca, in timp ce respectarea pragurilor referitoare la numarul mediu de salariati
este obligatorie, un IMM poate alege intre a respecta fie pragul referitor la cifra de afaceri dintr-un an, fie cel
referitor la activele totale. Nu este necesara satisfacerea ambelor criterii si se poate depasi unul dintre acestea fara
pierderea statutului de IMM.

Noua definitie ofera aceasta alegere deoarece, prin natura lor, intreprinderile din sectorul de comert si
distributie au cifre de afaceri mai mari decat cele din productie. Oferirea posibilitatii de a alege intre acest criteriu
si cel al activelor totale, care indica bonitatea unei intreprinderi, asigura IMM-urilor angajate in diferite tipuri de
activitati economice un tratament egal.

Categoria micro-intreprinderilor si a intreprinderilor mici si mijlocii are in vedere intreprinderi care au mai
putin de 250 de salariati si care au o cifra de afaceri anuala neta ce nu depdseste 50 de milioane de euro, sau care
detin active totale care nu depasesc 43 de milioane de euro. Definirea IMM-urilor este un instrument important
in vederea implementarii unor masuri eficiente si programe pentru a sprijini dezvoltarea si succesul acestora.



Categoria Nun_1aru| Cifra de Active
mediu de

intreprinderii s afaceri sau totale
salariati
sau
e < 50 milioane €| < 43 milioane €
<
Milocic 250 (in 1996 40 milioane €) | | (in 1996 27 milioane €)
sau
Mica <50 =10 milioane €| =43 milioane €
(in 1996 7 milioane €) (in 1996 5 milioane €)
sau
Micro <10 < 2 milioane € < 2 milioane €

(nedefinita in (nedefinita in
reglementarea reglementarea
anterioara) anterioara)

Figura 1.1. Clasificarea intreprinderilor dupd marime

1.3. ASPECTE PRIVIND INITIEREA UNEI AFACERI $I TIPURI DE FIRME

Initierea unei afaceri se poate realiza prin infiintarea sau preluarea unei intreprinderi.

1.3.1. :infiintarea unei intreprinderi
Infiintarea unei intreprinderi presupune indeplinirea procedurilor administrative obligatorii prevazute de
lege, inainte ca activitatea economica sa se desfasoare. Formele juridice de constituire a unei intreprinderi sunt:

a. SOCIETATE COMERCIALA: in vederea efectudrii de acte de comert, persoanele fizice si persoanele
juridice se pot asocia si pot constitui societati comerciale, cu respectarea dispozitiilor legii nr. 31/1990 privind
societatile comerciale, republicatd, in una dintre urmatoarele forme: societate in nume colectiv (SNC) / societate in
comandita simpla (SCS) / societate pe actiuni (SA) / societate in comandita pe actiuni (SCA) / societate cu
raspundere limitata (SRL).

e Societatea in nume colectiv - acea societate constituita prin asocierea, pe baza deplinei increderi, a
doua sau mai multe persoane, care pun in comun anumite bunuri pentru a desfasura o activitate
comerciald, in scopul impartirii beneficiilor rezultate si in care asociatii raspund nelimitat si solidar, pentru
obligatiile societatii.

e Societatea in comandita simpla - este societatea care se constituie pe baza deplinei increderi, a uneia
sau mai multor persoane, numite comanditati, care asigura gestiunea si conducerea societatii si raspund
pentru obligatiile sociale, solidar si nelimitat, cu una sau mai multe persoane, numite comanditari, care nu
participa la conducerea societatii si raspund pentru obligatiile sociale, numai in limita, a aportului lor la
capitalul societatii.



e Societatea pe actiuni - este constituitd prin asocierea mai multor persoane numite actionari, care
contribuie la formarea capitalului social prin cote de participare de valoare egald, reprezentate prin titluri
de credit circulabile, numite actiuni, in scopul impartirii beneficiilor, si care raspund pentru obligatiile
sociale, in limita aportului lor incorporat in actiuni.

e Societatea in comandita pe actiuni - al carui capital social este impartit in actiuni, iar obligatiile sociale
sunt garantate cu patrimoniul social si cu raspunderea solidara si nelimitatd a asociatilor comanditati; acestia
sunt obligati numai la plata actiunilor lor.

e Societatea cu raspundere limitata - este acea societati ce se constituie pa baza deplinei increderi a
doua sau mai multe persoane care pun in comun anumite bunuri pentru a desfasura o activitate
comerciald, in vederea dobandirii si impartirii beneficiilor si care raspund pentru obligatiile societatii in
limita aportului.

b. SOCIETATEA COOPERATIVA (legea 1/ 2005): Cooperatia reprezintd un sector specific al
economiei care functioneaza prin societati cooperative si alte forme de asociere a acestora la nivel teritorial si
national. Societatea cooperativa este o asociatie autonoma de persoane fizice si / sau juridice, dupa caz,
constituitd pe baza consimtamantului liber exprimat de acestea, in scopul promovarii intereselor economice,
sociale si culturale ale membrilor cooperatori, fiind detinutd Tn comun si controlatd democratic de catre membrii

v.

sai, in conformitate cu principiile cooperatiste.

A c. DESFASURAREA DE ACTIVITATI ECONOMICE IN CALITATE DE PERSOANA FIZICA AUTORIZATA,
INTREPRINDERE INDIVIDUALA SI INTREPRINDERE FAMILIALA (OUG 44/2008)

Intreprinzétorul, in conditiile actului normativ mentionat mai sus, este persoana fizicd, care organizeaz
o intreprindere economica.

Intreprinderea economicd este consideratd activitatea economicd desfisuratd in mod organizat,
permanent si sistematic, combinand resurse financiare, fortd de munca atrasa, materii prime, mijloace logistice si
informatii, pe riscul intreprinzatorului, in cazurile si in conditiile prevazute de lege.

Tipuri de intreprinderi economice prevazute de lege:

e Persoana fizica autorizata (PFA) - persoana fizicd autorizata sa desfasoare orice forma de activitate
economica permisa de lege, folosind in principal forta sa de munca; PFA nu poate angaja, cu contract de
munca, terte persoane pentru desfasurarea activitatii, pentru care a fost autorizata.

e Intreprinderea individuald - intreprinderea economica, fara personalitate juridicd, organizata de un
intreprinzator persoana fizica; in acest caz, intreprinzatorul persoana fizica titular a unei intreprinderi
individuale poate angaja terte persoane cu contract de munca.

o 1iIntreprinderea familiald - intreprindere economicd, fard personalitate juridicd, organizatd de un
intreprinzator persoana fizica impreuna cu membrii familiei sale, in baza unui acord scris.

d. Alte forme de organizare, reglementate prin legi speciale, cum ar fi cazul profesiilor reglementate
sub aspectul exercitarii (conditionate de obtinerea unor autorizatii/ licente de exercitare a profesiei): cabinete
medicale, notariale de avocatura etc.



Particularitatile principalelor forme de organizare ale IMM-urilor:

Criterii PFA/ II / IF SNC/SCS SA/SCA SRL Societatea
cooperativa
Nr. persoane |PFA- o pers. Min. 2pers. SA-min 2 pers 1 - 50 persoane Min. 5
Responsabila; IF - SCA-min.5 pers.
membrii unei familii; II
- 0 persoana
responsabila care
poate angaja terte
persoane
Capital minim |- - echivalentul in lei|200 lei 500 lei

al sumei de
25000 euro

Restrictii
pentru asociati

Asociatii nu pot lua
parte ca asociati
cu raspundere
nelimitata in alte
societati
concurente, fara
consimtamantul

0 persoana fizica
sau o persoana
juridica nu poate fi
asociat unic decat
intr-o singura
societate cu

sa nu fie in acelasi timp
membri cooperatori in
societati cooperative
concurente si sa nu
exercite acelasi comert
sau altul concurent pe
cont propriu ori in

celorlalti asociati r&spundere contul altei persoane
limitata.
Autorizarea Registrul Comertului  |[Registrul Registrul Registrul Registrul Comertului
functionarii Comertului Comertului Comertului

Evidenta
financiar
contabild

Contabilitate in partida
simpla

Contabilitate in
partida dubla

Contabilitate in
partida dubla

Contabilitate in
partida dubla

Contabilitate in partida
dubla

Administrarea

Persoana desemnata
ca reprezentant legal

Unul sau mai multi
administratori

Unic
administrator
sau consiliu de
administratie

Unul sau mai multi
administratori

Unic administrator sau
consiliu de
administratie

1.3.2. Preluarea unei intreprinderi
Preluarea unei companii existente poate fi o solutie mai buna decat demararea unei noi afaceri, pentru ca
antreprenorii pot beneficia de renumele, de structura de productie si de reteaua de clienti deja existente,
ceea ce le faciliteaza intrarea pe piata.
Formele de transfer de proprietate ale societatilor, in tara noastra, reglementate prin legea nr. 31/1990

pot fi:

e Achizitionarea unui pachet de actiuni (achizitie);
e Cumpararea integrala a unei firme de catre alta (absorbtia);
e Unirea a doud sau mai multe firme, intr-o noua societate (fuziunea).

Achizitia este una dintre modalitatile prin care o companie poate deveni mai competitiva. Achizitionarea
unei alte intreprinderi se efectueaza utilizand diverse optiuni:

e Achizitionarea pachetului majoritar de actiuni ale unei companii listate la bursa;
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Cumpararea actiunilor unei firme, in urma incheierii unui acord cu proprietarii acesteia;

Cumpararea firmei;

Fuzionarea cu o alta companie - situatie in care doua sau mai multe intreprinderi se unesc sub aceeasi
conducere.

Fuziunea este operatiunea prin care:

Una sau mai multe societati sunt dizolvate fara a intra in lichidare si transfera totalitatea patrimoniului lor
unei alte societati in schimbul repartizarii catre actionarii societatii sau societatilor absorbite de actiuni la
societatea absorbanta si, eventual, a unei plati in numerar de maximum 10% din valoarea nominala a
actiunilor astfel repartizate; sau

Mai multe societati sunt dizolvate fara a intra in lichidare si transfera totalitatea patrimoniului lor unei
societati pe care o constituie, in schimbul repartizarii catre actionarii lor de actiuni la societatea nou-
constituita si, eventual, a unei plati in numerar de maximum 10% din valoarea nominald a actiunilor astfel
repartizate.

1.3.3. Deschidere de sedii noi

Toate intreprinderile constituite legal isi pot deschide un sediu secundar (puncte de lucru, reprezentanta,

agentie, sucursala sau filiala)

A.

B.

Sediile secundare - agentii, puncte de lucru, sucursale sau alte asemenea unitati fara personalitate
juridica.

Agentiile, punctele de lucru sau alte asemenea sedii - sunt dezmembraminte fara personalitate juridica ale
societatilor comerciale si se inregistreaza la oficiul registrului comertului de la sediul principal al societatii.

Sucursalele sunt dezmembraminte (parti componente, unitati, structuri) fara personalitate juridica ale
societatilor comerciale si se inregistreaza, inainte de inceperea activitatii lor, in registrul comertului din
judetul in care vor functiona. Sucursala se caracterizeaza prin faptul ca este dependenta total, juridic si
patrimonial, de societatea in cadrul careia functioneaza, beneficiind de o anumitd autonomie de
functionare, avand sediu propriu si propriile atribute de identificare. La nivelul sucursalelor, administratorul
sucursalei isi desfasoara activitatea in limitele Tmputernicirii de reprezentare data de conducatorul
societatii-mama.

Reprezentantele - reprezintd compania si furnizeaza informatii despre produsele acesteia, dar nu
desfasoara, in principiu, activitati comerciale;

Filialele sunt societdti comerciale cu personalitate juridica si se infiinteaza in una dintre formele de
societati comerciale prevazute de lege si in conditiile prevazute pentru acea forma. Vor avea regimul juridic
al formei de societate in care s-au constituit.



1.4. ETAPELE CE TREBUIE PARCURSE PENTRU INFIINTAREA UNEI NOI IMM $I FRANCIZA

infiintarea unei IMM necesita indeplinirea mai multor formalitati pentru stabilirea tuturor aspectelor legale
ale organizatiei. Etapele care trebuiesc parcurse pentru infiintarea unei IMM sunt urmatoarele:

Etapa 1: Realizarea dosarului de infiintarea a IMM-ului®;

Etapa 2: fnregistrarea firmei la Registrul Comerguluie;

Etapa 3: Documentele obtinute dupa inregistrarea in Registrul Comertului;

Etapa 4: Activitati necesare dupa obtinerea documentelor ce atesta inmatricularea.

Controlul legalitatii actelor si faptelor de comert, care se inregistreaza in Registrul Comertului se exercita
de catre justitie printr-un judecator delegat de pe langa tribunal. In functie de obiectul de activitate al societatii,
existd obligatia, in baza Legii 359/2004’ de a obtine o serie de avize si autorizatii.

in situatia in care se constatd neregularitati privind obtinerea acestora, institutiile competente vor emite un
referat catre reprezentantii Biroului unic de pe langa Registrul Comertului, in care vor specifica de ce comerciantul
nu indeplineste conditiile prevazute de lege. Comerciantii vor solicita conform prevederilor legale urmatoarele avize
/ autorizatii:

e Avizul si, dupa caz, autorizatia pentru prevenirea si stingerea incendiilor (P.S.1.) emise de catre brigazile si
grupurile de pompieri militari din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor;

e Autorizatia sanitara, emisa de directiile de sanatate publica teritoriald sau de catre ministerele cu retea
proprie;

e Autorizatia sanitar veterinara, emisa de directiile sanitar veterinare teritoriale sau de catre autoritatea
veterinara central3;

e Acordul si / sau autorizatia de mediu, emisa de catre inspectoratele teritoriale de protectie a mediului;

e Autorizatia de functionare din punct de vedere al protectiei muncii, emisa de catre inspectoratele teritoriale
de munca;

5 Presupune urmatoarele: stabilirea formei IMM-ului; Obtinerea cazierului fiscal; Dovada rezervarii firmei; Dovada rezervarii emblemei; Obtinerea specimenului
de semnaturd; Redactarea actului constitutiv; Copie dupa dovada depunerii capitalului social, Declaratia pe propria raspundere privind autorizarea activitatilor
care urmeaza s se desfasoare in cadrul societatii: Hotdrarea organului statutar (in original); Copie dupé actele de inregistrare; Imputernicire sociald sau
avocatjala, daca este cazul; Chitante care atestad plata taxelor de timbru si de registru, precum si timbrele judiciare; Alte acte sau avize prevazute de legi
speciale.

8Verificarea actelor si inregistrarea societatii comerciale la Registrul Comertului; Inmatricularea in Registrul Comertului; Autorizatia de functionare.

7 Privind simplificarea formalitatilor la inregistrarea in Registrul Comertului a persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale, intreprinderilor familiale
precum si a autorizarii si functionarii persoanelor juridice.
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1.5. ASPECTE LEGISLATIVE PRIVIND CREAREA UNEI AFACERI

Intocmirea dosarului de inregistrare si autorizare a functionrii se desfasoard astfel:

Tip organizatie e e
(':“rrt'_ Denumire act PF, |[SNC |[SA |SRL |SC Prec'z?j:: c':rr';’:;‘t’u‘;z'i"zarea
II,IF |[SCS |SCA
1. Cerere de inregistrare si autorizare X X X X X |Obligatoriu
2. Dovada disponibilitatii firmei / emblemei| x X X X x |Dovada privind disponibilitatea
(original) firmei este obligatorie
3. |Reproducerea emblemei (4 exemplare) X X X X X |Optional, dacad se declara emblema
4. Dovada sediului (in copie) X X X X X |Obligatoriu
5. Declaratia pe propria raspundere - original X X X X X |Obligatoriu
6. Actul constitutiv (original) X X X X x |Obligatoriu. Acord de constituire
pentru IF
7. Dovezile privind efectuarea X X X x |Este obligatoriu sa existe capital
varsamintelor aporturilor subscrise si/ varsat in numerar
sau varsate (copii)
8. Facturi X X X X |Se utilizeaza pentru produse noi
achizitionate ca aport in natura
9. Expertiza de evaluare a aportului in X X X X [Numai in cazul bunurilor imobile
natura la capitalul subscris aportate la capitalul social
10. |Certificatul constatator al sarcinilor de X X X X |Pentru bunurile imobile aduse ca
care sunt grevate imobile aport in natura la capitalul social
subscris
11. |Dovada intabularii bunurilor imobile Pentru bunurile mobile aduse ca
aport la capitalul social subscris
12. |Declaratie cu privire la averea detinutd| x X X X Obligatoriu pentru asociatii care
(original, sub semnatura privata) raspund nelimitat si solidar pentru
obligatiile sociale
13. |Documente care sd ateste pregdtirea| x - - - - |In  lipsa acestora se depun
profesionala (copii) documente care sa ateste
experienta profesionala
14. |Specimenul de semnatura (original) X X X X X |Obligatoriu pentru administratori
15. |Certificatul cenzorilor privind depunerea X x |Obligatoriu pentru SA si SCA
garantiei legale de catre administratori
16. |Actele constatatoare ale operatiunilor X
incheiate in contul societatii (copii)
17. |Contractul de administrare (copie) - X X X Numai in cazul cand societatea este
administrata de o pers. juridica
18. |Acte de identitate (cu CNP) in copie X X X X X |Pasaport pentru rezidenti
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Tip organizatie i -
g‘rrt'_ Denumire act PF, |[SNC |[SA |SRL |SC Prec'zzrc: c':ra’;':i'u‘;f.'i"zarea
II,IF |[SCS |SCA
19. |Actul de Iinregistrare a fondatorilor| - X X X x |In copie tradusa si legalizata pentru
persoane juridice (copie) nerezidenti
20. |Hotdrarea organului statutar al persoanei| - X X X x |In copie tradus3 si legalizatd pentru
juridice privind participarea la nerezidenti
constituirea societatii (original) A
21. |Mandatul persoanei care a semnat actul| - X X X x |In copie tradusa si legalizata pentru
constitutiv. in numele si pe seama nerezidenti
fondatorului, persoana juridica (original)
22. |Certificat de bonitate (original) - X X X In copie tradusa si legalizata
23. |Avize prealabile prevazute de lege - - X X X |Pentru societdtile bancare, de
asigurare reasigurare, operatiuni cu
valori mobiliare, etc.
24. |Declaratie pe proprie raspundere pentru| x X X X X
autorizarea functionarii din punct de
vedere: sanitar; sanitar-veterinar; al
protectiei de mediu; al protectiei muncii.
25. |Diverse taxe si onorarii X X X X X |Sunt stabilite de organele competente

1.6. PLANIFICAREA UNEI AFACERI (BUSINESS PLAN)

Multi intreprinzatori sunt nevoiti sa intocmeasca un plan de afaceri abia atunci cand acesta le este solicitat
de un potential investitor. Un plan de afaceri este insa util nu numai finantatorilor externi, ci si proprietarilor firmei
- in fapt, redactarea sa ar trebui sa fie unul din primii pasi in initierea oricarei afaceri. Acestia trebuie sa afle dintr-
un plan de afaceri in ce consta afacerea, motivele pentru care afacerea este profitabila, capitalul necesar si
rentabilitatea scontata.

Planul de afaceri este un document scris care descrie natura afacerii, piata-tinta, avantajele pe care
afacerea le va avea asupra competitorilor si resursele si aptitudinile de care dispun proprietarii afacerii. Totodata,
planul de afaceri este un instrument de lucru pe care il folosim pentru a incepe si derula o afacere care necesita
resurse materiale, financiare si umane.

Planul de afaceri are 4 functii, conform celor prezentate in figura 1.2.

Destinatarii planului de afaceri si elementele de care acestia sunt interesati pot fi grupati astfel:
Bancile: dobanzi si garantii;

Investitorii: rentabilitatea investitiei, participarea la profit;

Persoanele de conducere din cadrul firmelor: realizarea obiectivelor supraordonate ale intreprinderii;
Finantatorii nationali si internationali: efect optim pentru obiectivele economice si social-politice.
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Cristalizare si dezvoltare a
ideilor privitoare la cum ar
trebui condusa afacerea

Evaluare retrospectiva a
performantelor reale ale
afacerii de-a lungul timpului

Evaluarea unei noi idei
de afacere

Planul de

afaceri

Obtinerea finantarii
(creditare, investitie)

Fig. 1.2. Functiile planului de afaceri

Situatiile si domeniile pentru care sunt intocmite planurile de afaceri sunt:

infiin’garea unei intreprinderi;

Identificarea capitalului imprumutat sau propriu;

Solicitarea de masuri nationale si internationale de asistenta;
Conceperea/prezentarea de idei si proiecte la nivelul intern al intreprinderii;
Planificarea proiectelor private.

Structura de baza a planului de afaceri este urmatoarea:

Plan de marketing;

Plan financiar;
Anexe.

Planificarea de proiect;
Calculul investitiei si analiza rentabilitatii;

Prezentarea sintetica a intreprinderii;
Situatia initiald / Analiza situatiei actuale (intreprinderea, mediul, echipa);

Alta structura de baza a planului de afaceri cuprinde:

e Descrierea afacerii (descrierea ideii de afaceri, a societatii, produselor si serviciilor, localizare,
descrierea mediului in care evolueaza afacerea);

e Planul de marketing;

e Plan operational (plan de proiect);
¢ Managementul afacerii (proprietarii afacerii, echipa manageriald, politica de management a

resurselor umane);

e Necesarul de finantare (destinatia fondurilor, mod de finantare);
e Planul financiar (diagnostic financiar, previziuni);

e Anexe.
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A. Prezentare sintetica a intreprinderii

Adesea, factorii de decizie nu au timpul necesar si nici interesul sa studieze detaliile, de aceea doresc sa
obtina rapid o imagine de ansamblu pentru a beneficia de o baza decizionala initiala care sa le indice daca doresc
sa se ocupe personal de intreprinderea respectiva sau daca vor insarcina alte persoane sa efectueze demersurile
necesare.

B. Situatia initiala/analiza situatiei actuale
Daca se cunoaste situatia actuala se pot:

e Stabili obiective realiste;

e Elabora planuri corespunzatoare de implementare;

e Baza acestei analize este oferitd, printre altele, de informatiile contabile din: bilant, contul de profit si
pierderi, calculul costurilor;

e In baza acestor documente rezultd concluzii si indicatori importanti (produsele care asigura cele mai multe
vanzari, contributiile de acoperire luate in calcul etc.).

C. Planul de marketing
Intreprinderile trebuie sa fie si competitive pentru a gasi drumul catre client si a contribui la succesul
intreprinderii. Un plan argumentat de marketing trebuie sa contina in forma sinteticd urmatoarele aspecte:

e Luarea in consideratie a cerintelor clientilor;

e Definirea unui produs adaptat, corespunzator acestor cerinte;

e Elaborarea unui model de pret / calcularea costurilor aferente;

e Formularea unei strategii de prezentare a intreprinderii (in speta: comunicarea acesteia).

D. Planificarea de proiect
Pentru realizarea unui proiect este necesara o planificare detaliata a:

e Activitatilor (operatiunilor);
e Termenelor;
e Resurselor necesare.

E. Calculul investitiei si analiza rentabilitatii

Un proiect trebuie sa asigure in toate cazurile venituri care depdsesc nivelul costurilor. Demonstrarea
respectarii acestei cerinte se realizeaza prin intermediul calculelor si al rezultatelor calculului investitiei, respectiv al
analizei rentabilitatii. Pentru aceasta trebuie cunoscute o serie de proceduri diferite care includ de la modele
statistice simple (calcularea pragului de rentabilitate) pana la modele dinamice complexe (calculul probabilitatilor).

F. Plan financiar

Cea mai rentabila investitie, nu poate fi transpusa in practica daca nu poate fi acoperitd din punct de
vedere financiar. Frecvent, dupa inceperea unui proiect, se constata ca resursele financiare sunt insuficiente, ceea
ce determina sistarea proiectului.
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G. Anexe
Pentru a evita o prezentare prea detaliatd a aspectelor esentiale specifice pentru un plan de afaceri,
informatiile suplimentare se prezinta in cadrul anexelor.

Criteriile necesare pentru evaluarea planurilor de afaceri de catre factorii de decizie:

Beneficiul poate fi identificat in mod clar?

Este asigurat un raport corespunzator intre costuri si beneficii?

Proiectul corespunde strategiei de ansamblu a firmei?

Autorul planului de afaceri este o persoana de incredere (calificare, imagine etc.)?

Este posibila o imagine de ansamblu rapida (structura clard, vizualizare corespunzatoare etc.)?
e Prestigiu si imagine (ideea secolului, cucerirea de piete noi, cea mai moderna tehnologie etc.)

Reguli pentru intocmirea cu succes a unui plan de afaceri:

volumul corect (5 - 25 pagini);

limbajul corect: fard expresii de specialitate neinteligibile si detalii tehnice;
prezumtii realiste, formularea unui scenariu - caz optim, caz normal, caz nefericit;
indicatori corecti: calculele trebuie sa fie corecte;

ortografia trebuie sa fie ireprosabil3;

vizualizare (diagrame, grafice, imagini);

fara detalii inutile - nu permit crearea imaginii de ansamblu.

Motive de respingere a unui plan de afaceri:

e ,alegerea momentului si a locului nepotrivit!"

e proiectul nu corespunde strategiei existente a firmei;

e caracteristicile si performantele intreprinderii sunt descrise foarte bine, dar nu se intrevede beneficiul,
respectiv acesta este prezentat insuficient;

e raportul dintre costuri si beneficii nu este echilibrat; costurile nu se justifica prin rezultat;

e numarul mare de detalii din prezentarea planului de afaceri nu permite formularea unei imagini de
ansamblu asupra aspectelor esentiale;

e enumerare neclara de indicatori in locul unor calcule clare, lipsite de echivoc.

in sectorul economic au fost create anumite instrumente care oferd o asistentd deosebitd la analiza si
planificarea economicd a unei intreprinderi dintre care cele mai importante sunt analiza punctelor forte/punctelor
slabe, analiza oportunitatilor/riscurilor, analiza SWOT, analiza scenariului, analiza portofoliului, analiza ciclului de
viata si analiza ABC.
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CUM SA Al UN MANAGEMENT
FINANCIAR SANATOS

fnainte ca o companie s3 investeascd intr-un activ, ea trebuie s& obtind finantare. Formele de finantare
sunt reprezentate in partea dreapta a bilantului contabil. O datorie pe termen scurt este numita obligatie curenta
sau pasive curente (exigibilitate < 1 an). Pasivele curente sunt formate din Tmprumuturi si alte obligatii care
trebuie sa fie restituite in maxim un an de zile. Datoria pe termen lung inseamna o restituire a creditului intr-o
perioada mai mare de un an de zile (maturitate > 1 an). Capitalul propriu (shareholders’ equity) reprezinta
diferenta dintre valoarea activelor si datoriile firmei. In acest sens, el reprezintd o pretentie reziduala asupra
activelor firmei.

Din modelul bilantului contabil al firmei se pot genera urmatoarele probleme:

e In ce active pe termen lung firma trebuie s& investeasci? Aceastd problemd se referd la partea dreaptd a
bilantului. Desigur, tipurile si proportia activelor firmei sunt determinate de natura afacerii. Noi folosim
termenul de ,capital budgeting” (evaluarea investitiilor directe si finantarea lor) pentru a descrie
procesul de realizare si managementul cheltuielilor cu activele pe termen lung.

e Cum poate firma sa creasca volumul de cash pentru a sustine cheltuielile de capital necesare? Problema
vizeaza partea dreapta a bilantului contabil. Raspunsul la ceastd problema vizeaza structura de capital a
firmei, adica proportiile in care este finantata firma (pasive curente, datorii pe termen lung si capitalul
propriu).

e Cum ar trebui gestionate fluxurile de numerar generate de activitatile de exploatare sau operationale?
Aceasta problema este reflectatd in partea superioara a bilantului contabil. De multe ori apare un decalaj
intre intrarile si iesirile de numerar in timpul activitatilor operationale. Managementul trebuie sa gestioneze
aceste decalaje intre fluxurile de numerar si anume capitalul de lucru net al firmei. Capitalul de lucru
este definit ca active curente minus obligatii curente, iar acest subiect este specific finantdrii pe termen
scurt.

Aranjamentele financiare determina modul in care valoarea firmei se modificd. Dupa ce o firma a efectuat
investitii (capital budgeting) ea determina valoarea activelor sale si structura sa de capital. Firma ar putea initial sa
creasca cash-ul investind in activele sale prin indatorare decat prin cresterea capitalului propriu.

Rolul managerului financiar acela de a crea valoare din activitatile de investire, finantare si utilizarea a
capitalului de lucru net. Cum se poate crea valoare?

e Prin cumpararea de active care genereaza mai mult cash decéat costa acestea;
e Vanzarea de actiuni, obligatiuni si alte instrumente financiare ce vor genera mai mult cash decat costul lor.
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FIRMA INVESTESTE
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» Datorii pe termen lung

» Capital propriu (actiuni)

Fig. 2.1 Fluxurile de numerar dintre firma si pietele financiare

Astfel firma trebuie sa creeze mai mult cash decat ea foloseste. Fluxurile de numerar platite detinatorilor
de obligatiuni si actiuni de catre firma trebuie sa fie mai mari decat fluxurile de numerar pe care firma le-a primit

de la acestia. O corelare a activitatilor firmei cu pietele financiare este ilustrata in figura 2.1.

Mecanismul de alocare rationald a capitalurilor in proiectele de investitii necesitd respectarea urmatoarelor

principii:

e Relatia rentabilitate - risc inseamna ca investitiile in proiectele mai riscante necesita o rentabilitate
potentiald mai mare. Practic, un investitor analizeaza oportunitatea de a renunta la un consum imediat
pentru unul viitor prin investirea unei parti sau in totalitate averea sa si spera sa obtina o valoare finala Vf

superioara celei initiale Io. Cat de mare trebuie sa fie Vf pentru ca investitia sa fie justificata?

v Rata rentabilitatii calculata ca raport al surplusului de valoare (Vi-1,) fata de investitia initiala Io sa
fie mai mare decat rata inflatiei. Prin urmare, finantarea proiectelor de investitii trebuie sa

genereze o rentabilitate mai mare decat inflatia;
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v Proiectele de investitii mai putin riscante au sanse mai mari sa obtine o rata a rentabilitatii mai
mare decat rata inflatiei, chiar in cazul unei conjuncturi economice nefavorabila. De exemplu, un
proiect are o ratd de rentabilitate potentiala de 8%, dar % sanse ca abaterile sa se incadreze in
intervalul £3%. In cazul unei rate a inflatiei de 5%, acest proiect are 34 sanse sa amplifice Vf sau
sd o conserve. Daca se tine cont de situatia cea mai buna, rentabilitatea potentiala va fi de 11%,
deci se obtine o crestere a valorii investitiei cu 11% - 5% = 6%. In cazul cel mai nefavorabil, rata
de rentabilitate potentiald va fi 8% - 3% =5% si se inregistreaza o conservare a valorii finale (I0).

¢ Rata dobanzii fara risc exprima oportunitatea minima de investire. Rata normala de rentabilitate (k) in
functie de care se evalueaza un proiect de investitii se determina cu relatia k = R + n, unde R¢ = rata
rentabilitatii fara risc, n este prima de riscuri suplimentare ale categoriei respective de investitii. R = R, +
Min, Unde R, este rata reald minima din economie, de exemplu rata de crestere a PIB-ului si nj,; este
prima de inflatie. In final se obtine k = Ry + Njnf + MNyiscuri

e In evaluarea proiectelor de investitii se considera ca veniturile viitoare cash-flow-uri disponibile
obtenabile si nu profiturile estimate. Cash-flow-ul disponibil CFD se determina folosind urmatoarea
formuld: CFD = EBIT(1-i) Amo - AA, unde EBIT este profitul inainte de dobanda si de impozit, i=cota unica
de impozitare, iar AA reflecta cresterea economica (investitii noi - dezinvestitii in active fixe si active
curente).

Fiecare din aceste obiective prezinta probleme care sunt de competenta managerului financiar. De
exemplu, este usor sd cresti cota de piata sau numarul de unitdti vandute. Tot ce trebuie facut este sd se reduca
preturile sau extinderea perioadei de creditare pentru clienti. In mod similar, se poate evita falimentul firmei daca
nu se imprumuta niciun ban sau niciodata firma nu-si asuma vreun risc. In figura 2.2 sunt prezentate fluxurile
monetare si materiale din cadrul unei firme sau corporatii.

Obiectivul maximizarii profiturilor poate viza pe cele pe termen lung sau mediu, dar este mai putin clar ce
inseamna aceasta pentru firma. Profitul contabil este diferit de potentialul financiar al firmei. Ce inseamna pe
termen lung sau termen scurt profitul contabil este o alta problema ce necesita [amuriri.

Obiectivele listate mai sus sunt in mare parte diferite, dar ele pot fi grupate in doud categorii. Prima
categorie se refera la profitabilitate. Obiective ca vanzari, cota de piata si controlul costurilor reprezinta moduri
diferite de castig sau de crestere a profiturilor. A doua categorie inseamna evitarea falimentului, stabilitate si
siguranta, ea reflecta cateva moduri in care se poate exercita controlul asupra riscului. Din nefericire aceste doua
tipuri de obiective sunt oarecum contradictorii. Obtinerea de profit implica asumarea de riscuri, adicd nu este
posibil ca sa se maximizeze atat siguranta operatiunilor firmei cat si profitul.

Obiectivul managementului financiar este acela de a maximiza valoarea curenta pe actiune a pachetului de
actiuni existent.

Actionarii dintr-o firma sunt proprietari reziduali, deoarece ei sunt ultimii dupa angajati, furnizori si
creditori care vor fi despagubiti.

Rentabilitatea X care determina o valoare formala V¢ mai mare decat cea initiala Vo este analizata ca flux
net de trezorerie (cash-flow). Profitul nu este deci o marime monetard, ci doar o potentialitate de a se transforma
in cash dupa incasare. Pe termen lung, profitul este egal cu cash-flow-ul, dar pe termen scurt aceste marimi difera.
Diferentele apar ca decalaje de timp dintre veniturile si cheltuielile reflectate in contul de profit sau pierderi, pe de
o parte, si incasarile si platile aceleiasi perioade si care dau marimea cas-flow-urilor pe de alta parte.
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Fig. 2.2. Fluxurile monetare si materiale existente intr-o firma

Maximizarea profitului poate conduce pe termen scurt la sacrificarea capitalului initial (reducerea capitalului
de lucru sau a cheltuielilor de capital) si blocarea cresterii economice. Nu orice crestere de profit este suficienta

pentru capitalizarea averii actionarilor investita in activele firmei.
VAN < 0 decapitalizare; VAN = 0 conservare; VAN > 0 capitalizare

Costul de oportunitate este costul sansei pierdute de a nu investi intr-un portofoliu de firme din sectorul
respectiv. Obiectivul major pe care il vizam pentru firma este maximizarea valorii de piata (de oportunitate) a
averii investitorilor de capital. Cele mai bune decizii financiare (de investitii si de finantare) se vor reflecta in

cresterea valorii de piata a capitalurilor (proprii si imprumutate) ale firmei.
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CUM SA iTI DEZVOLTI AFACEREA

3.1. INSTRUMENTE PENTRU PLANIFICAREA DEZVOLTARII AFACERII

3.1.1. Analiza SWOT

Analiza SWOT este o metoda eficienta, utilizatd in cazul planificarii strategice pentru identificarea
potentialelor, a prioritatilor si pentru crearea unei viziuni comune de realizare a strategiei de dezvoltare. SWOT
reprezinta acronimul pentru cuvintele englezesti ,Strengthts” (Forte, Puncte forte), ,Weaknesses” (Slabiciuni,
Puncte slabe), ,Opportunities” (Oportunitati, Sanse) si ,Threats” (Amenintari). Primele doud privesc firma si
reflecta situatia acesteia, iar urmatoarele doua privesc mediul si oglindesc impactul acestuia asupra activitatii
firmei. Punctele forte ale firmei sunt caracteristici sau competente distinctive pe care aceasta le poseda la un
nivel superior in comparatie cu alte firme, indeosebi concurente, ceea ce 1i asigura un anumit avantaj in fata lor.
Punctele slabe ale firmei sunt caracteristici ale acesteia care 1i determina un nivel de performante inferior celor
ale firmelor concurente. ,,Oportunitatile” reprezintd factori de mediu externi pozitivi pentru firma, altfel spus
sanse oferite de mediu, firmei, pentru a-si stabili o noua strategie sau a-si reconsidera strategia existenta in scopul
exploatarii profitabile a oportunitatilor aparute. ,,Amenintarile” sunt factori de mediu externi negativi pentru
firma, cu alte cuvinte situatii sau evenimente care pot afecta nefavorabil, in masura semnificativa, capacitatea
firmei de a-si realiza integral obiectivele stabilite, determinand reducerea performantelor ei economico-financiare.

S - PUNCTE FORTE W - PUNCTE SLABE
e Care sunt avantajele proiectului respectiv? / Care e Ce ar putea fi imbunatatit la proiectul / abilitatile
sunt abilitatile persoanei respective? persoanei respective?
e Ce este mai bine realizat la proiectul respectiv e Ce vad cei din jur ca fiind punctele slabe ale
decat in cazul concurentei? / Ce face persoana proiectului /persoanei respective?
respectiva mai bine decét ceilalti? e Ce ar trebui sa eviti din experienta trecuta?

e Ce vad cei din jur ca fiind punctele tari ale
proiectului /persoanei respective?

O - OPORTUNITATI T - AMENINTARI
e Care sunt conditiile favorabile dezvoltarii proiectului e Care sunt obstacolele existente in calea
/ persoanei existente acum pe piata? proiectului / carierei respective?
e Care este avantajul concurential al e Care sunt schimbarile globale care pot afecta
proiectului/persoanei? evolutia proiectului / persoanei?

e In ce mod te afecteaza negativ activitatea
competitionald?
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3.1.2. Analiza PEST

Ca instrument de analiza pentru intelegerea dezvoltarii sau declinului unei piete, care permite definirea
pozitiei, potentialului si directiei unei afaceri, se utilizeaza analiza PEST - factori politici, economici, sociali si
tehnologici. Este un instrument de analiza a mediului extern, care ar putea afecta proiectul / afacerea sau care ar
putea fi afectat de proiect / afacere.

Analiza PEST se realizeaza in mod normal inainte de analiza SWOT, identificand astfel factorii specifici
analizei SWOT, utilizarea acesteia contribuind la planificarea strategica a unei afaceri, planificarea in marketing,
dezvoltarea unui produs, rapoarte de cercetare.

Analiza PEST se realizeaza prin prisma celor patru componente:

1. Factorii politico-legali — formeaza mediul extern al unei organizatii din punct de vedere politic, juridic si
administrativ.

2. Factorii economici - formeaza mediul economic in care opereaza organizatia.

3. Factorii socio-culturali = formeaza mediul specific constituit din modele comportamentale individuale si
de grup, care reflecta atitudini, valori si obiceiuri.

4. Factorii tehnologici - stau la baza formarii mediului tehnologic.

S - Factori socio-culturali T - Factori tehnologici
e Sistemul de valori al societétii; e Descoperirea oportunitatilor tehnologice;
e Atitudinea populatiei fatd de muncg; e Valorificarea oportunitatilor tehnologice
e Stilul de viata; existente in mediul tehnologic;
e Securitatea social3; e Cheltuieli guvernamentale pentru cercetare;
e Atitudinea etnic8, religioas3 si ecologicd; e Viteza de transfer a tehnologiilor;
¢ Nivelul educational; e Rata de innoire a produselor;
e Mobilitatea populatiei si structura pe varst3; e Ritmul de aparitie a inventiilor;
e Reglementari de natura etica; o Calitatea sistemului de telecomunicatii.
e Atitudinea fata de calitatea produselor si cea de
economisire.
E - Factori economici P - Factori politico-legali
e Rata inflatiei si a dobanzii; e Reglementari si dereglementari
e Cursurile de schimb valutar; guvernamentale;
e PIB si deficitul bugetar; e  Echilibrul puterilor in stat;
e Rata somajului; e Stabilitatea politica;
e Productivitatea muncii la nivel macro si e Securitate;
mezoeconomic; e Evolutia si consecintele riscului politic;
e Tendintele bursiere; e Politica monetara, valutara, bugetara sau fiscala
e Rata saraciei; a statului;
e Consumul populatiei; e Modificarea legislatiei si la nivelul sistemului
e Fluctuatia preturilor. administrativ.
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3.2. STUDII DE FEZABILITATE

Pentru reusita unei afaceri intreprinzatorul va trebui sa fie foarte bine pregatit si sa cunoasca temeinic
domeniul in care va activa, cunostinte care nu pot fi dobandite decat in urma realizarii unor studii de
oportunitate, studii de prefezabilitate, studii de fezabilitate si, in final, a unui plan de afaceri.

3.2.1. Studiul de oportunitate

Studiul de oportunitate reprezintd primul pas in realizarea unul proiect de investitii si constda in
identificarea si analiza oportunitatilor de investitii intr-o anumita industrie, zona geografica sau afacere concreta.

La nivel macroeconomic studiul trebuie s3a analizeze in ansamblu potentialul de investitii si interesul
economic general al realizarii investitiei. Analiza potentialului de investitie presupune studiul ariei geografice, al
sectorului industrial si al resurselor disponibile; analiza intelesului pentru investitie presupune studiul situatiei
actuale a economiei nationale, eventualele probleme structurale are sectorului industrial etc.

La nivel microeconomic este necesara identificarea conditiilor ce trebuie indeplinite de investitori pentru
a realiza investitia si presupune o trecere in revista a perspectivelor de afaceri, a autoritatilor de promovare a
investitiilor (si a institutiilor financiare potential finantatoare).

In cadrul studiului de oportunitate se folosesc in principiu estimari si nu se face o analiza detaliata,
costurile sunt de regula preluate de la proiectele comparabile, existente sau in curs de implementare, nefiind
bazate pe ofertele ferme are furnizorilor.

3.2.2. Studiul de prefezabilitate

Pentru a redacta un studiu de fezabilitate reusit, care sa va poata oferi raspunsurile necesare, este bine sa
realizati mai Intadi un studiu de prefezabilitate. Acesta va va permite analiza alternativelor din cadrul proiectului de
investitii, precum si a atractivitatii de ansamblu a acestuia.

O astfel de analiza realizata in cadrul studiului de fezabilitate ar necesita alocarea unui volum mai mare de
timp si resurse financiare. La nivelul studiului de prefezabilitate sunt acceptabile estimari pentru elemente de cost
mai putin importante, nu insa si pentru elementele principale. Chiar si asa, studiul de prefezabilitate nu necesita un
volum asa de ridicat de timp si resurse ca studiul de fezabilitate.

Studiul de prefezabilitate si cel de fezabilitate au structura identica, diferentierile fiind bazate pe detalierea
informatiei si profunzimea in care sunt analizate alternativele. Alternativele sunt detaliate la nivelul studiului de
prefezabilitate, datorita faptului ca o detaliere riguroasa a acestora in cadrul studiului de fezabilitate ar fi
costisitoare si ar implica un volum mare de munca.

Studiul de prefezabilitate trebuie sa fie redactat astfel incat sa acopere urmatoarele aspecte:
e analiza tuturor alternativelor;
e prezentarea ideii de afacere si a argumentelor pro;
e determinarea aspectelor cruciale pentru fezabilitatea proiectului;
e identificarea si prezentarea potentialilor investitori;
e evaluarea efectelor asupra mediului.
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Asadar, inainte de a continua cu un studiu de fezabilitate este "recomandabil" sa va doriti sa realizati o
analiza de prefezabilitate pentru a va face o idee generala asupra ideii dumneavoastra de afacere. Un studiu de
prefezabilitate poate fi realizat pentru a va ajuta sa alegeti din mai multe scenarii doar pe acelea care merita sa
faca obiectul unui studiu de fezabilitate, unei analize mai amanuntite (si deci mai costisitoare).

3.2.3. Studiul de fezabilitate
Studiul de fezabilitate este analiza fezabilitatii unei idei.

Un asemenea studiu trebuie sa raspunda la intrebarea "merita sa implementam acest proiect?" si toate
activitatile lui trebuie sa fie orientate catre gasirea raspunsului real. Daca un antreprenor realizeaza ca ideea sa de
afaceri nu este viabila sub nici un scenariu, acesta va economisi bani, timp si munca, resurse importante, care vor
putea fi utilizate in identificarea si implementarea unei idei de afaceri cu adevarat functionale.

O afacere viabila este cea care va genera un castig si un profit adecvate, luand in calcul riscurile asociate,
va ramane viabila pe termen lung si va indeplini obiectivele fondatorilor sai. Un studiu de fezabilitate poate analiza
o firma start-up, cumpararea unei afaceri deja existente, expansiunea activitatilor unei companii etc.

Studiul de fezabilitate arata cum ar opera afacerea, luand in calcul un anumit set de ipoteze - tehnologia
folosita (cladiri, echipament, procesul de productie etc.), piata si aspectele financiare (nevoile de capital, volum,
costul bunurilor, salarii etc.). Studiul este primul moment din procesul de dezvoltare a proiectului cand toate
"piesele" sunt asamblate pentru a vedea daca impreuna pot functiona corect astfel incat sa rezulte un concept
viabil din punct de vedere tehnic si economic. Studiul arata, de asemenea, cat de influentabila este afacerea la
schimbari in aceste ipoteze de baza.

Cu cat ipotezele initiale sunt mai aproape de realitate, cu atat mai valoros va fi in final proiectul. Daca
presupunerile sunt prea optimiste sau simpliste, este posibil ca partenerii si investitorii sa nu aprecieze rezultatele
finale. De asemenea, un studiu ar trebui intotdeauna sa faca o distinctie clara intre informatii concrete si
presupuneri. Sursele acestor informatii si procesul de rationalizare din spatele ipotezelor-cheie ar trebui notate in
anexe pentru mai multa claritate.

a) Redactarea studiului de fezabilitate

Un studiu de fezabilitate evalueaza potentialul proiectului pentru succes. Obiectivitatea perceputa in
aceasta evaluare este un factor important pentru credibilitatea Iui in fata investitorilor sau creditorilor care ar putea
cere un asemenea studiu, dar este in primul rand importanta pentru intreprinzator, care are nevoie de informatii
reale, si nu de o consolidare falsa a viselor sale. De asemenea, realizarea unui studiu de fezabilitate presupune
cunostinte solide in domenii tehnice si financiare legate de proiect. Pentru aceste motive, in majoritatea cazurilor,
studiile sunt realizate de consultanti exteriori firmei.

Un astfel de studiu nu ar trebui sa fie realizat pentru a sustine ideea antreprenorului ca proiectul va avea
succes. Dimpotriva, ar trebui sa fie o evaluare obiectiva a sanselor de succes ale proiectului. Studii cu concluzii
atat pozitive, cat si negative pot ajuta antreprenorul sa ia o decizie corecta. Uneori si finantatorii pot cere un studiu
de fezabilitate, insa rolul principal al studiului nu este de a asigura obtinerea finantarii (aici intervine planul de
afaceri), ci sa furnizeze toate informatiile necesare pentru ca antreprenorul sa inteleaga daca afacerea merita sau
nu demarata.
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Daca proiectul de afaceri necesita constructia unui obiectiv (fabrica, aripa unei fabrici, etc.), atunci este
necesara consultarea unor arhitect si ingineri. Expertiza necesara va fi descrisa in studiul de fezabilitate, incluzand
si schitele proiectului constructiei.

Un studiu de fezabilitate este de obicei realizat dupa ce persoanele implicate in proiect au discutat mai
multe alternative pentru implementarea ideii de afaceri. In acest context, prin realizarea unui studiu de
fezabilitate, numarul alternativelor este de obicei rapid diminuat. In timpul procesului de realizare a studiului pot fi
investigate mai multe modalitati de organizare a afacerii si de pozitionare a produsului pe piata, urmarindu-se ca
scenariile viabile sa fie ulterior discutate pentru a se lua o decizie finala.

Functiile studiului de fezabilitate

e Arata daca ideea dumneavoastra este viabila;
e Arata care sunt informatiile si cifrele necesare in procesul decizional;
e Va permite sa analizati diferitele alternative si solutii pentru transforma ideea dumneavoastra in realitate.

b) Continutul studiului de fezabilitate

Un studiu de fezabilitate este un plan mai simplu, care include un rezumat al ideii de afacere, obiective, o
analiza sumara a pietei si analize preliminare are costurilor, preturilor si ale altor cheltuieli probabile. Acest tip de
plan este necesar pentru a decide daca afacerea merita demarata si astfel daca trebuie sa realizati sau nu un plan
de afaceri in continuare.

Studiile de fezabilitate contin componente tehnice si financiare. Structura exacta a fiecarui studiu variaza in
functie de industria studiata, de factorii critici ai proiectului, de metodele alese pentru realizarea studiului si de
buget. Accentul va fi pus pe anumite sectiuni in functie de nevoile celui pentru care este realizat studiul respectiv.

Asadar, studiul de fezabilitate este documentatia care se intocmeste in vederea analizarii unei potentiale
investitii din punct de vedere ar utilizarii eficiente a tuturor resurselor financiare, umane si materiale. In cadrul
acestuia se analizeaza modul in care sunt satisfacute cerintele tehnice si economice impuse de sectorul de
activitate al proiectilului de investitie si sau al afacerii. Desi fie care studiu este unic in functie de diferiti factori, in
general acesta include:

1. Parti scrise:
e Descrierea functionala si tehnologica, inclusiv memorii tehnice pe specialitati (tehnologie, arhitectura,
structura de rezistenta, instalatii termice si sanitare, instalatii electrice etc.) si evidentierea solutiilor
tehnice, cu recomandari privind tehnologia de realizare si conditiile de exploatare a fiecarui obiectiv -
Analizarea asigurarii cu utilitati (apa, energie electrica, combustibil, energie termica etc.);
Analizarea necesitatilor de personal aferent investitiei;
Intocmirea Devizului general estimativ al investitiei si a Devizelor pe obiecte;
Calcularea, analizarea si interpretarea principalilor indicatori ai investitiei;
Analizarea productiei si desfacerii, a costurilor cu materiile prime, materialele, combustibilii si energia
consumata pentru fiecare produs si preturile de procurare a acestora, a manoperei si a cheltuielilor
generale ale unitatii;
¢ Finantarea investitiei.
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2. Parti desenate:

¢ Plan de amplasare in zona;
Plan general;

e Planuri de arhitectura - planurile nivelurilor, fatadelor, vederi, sectiuni — pentru principalele obiective de
investitii din cadrul proiectului.

3. Avize si acorduri:

Avizele/acordurile uzuale aferente investitiei sunt certificatul de urbanism, avizele privind asigurarea
utilitatilor (energie termica si electrica, gaz metan, apa, canal, telecomunicatii etc.), acordurile si avizele pentru
protectia mediului si a apelor, avizul sanitar si/sau sanitar-veterinar.

Studiile de fezabilitate arata antreprenorului daca un concept de afaceri este viabil din punct de
vedere financiar si astfel daca este necesara realizarea unui plan de afaceri in continuare.

c) Rezultate si concluzii

Rolul studiului de fezabilitate este de a furniza o analiza aprofundata a scenariilor si ideilor identificate de
intreprinzator pentru a vedea daca proiectul este viabil si, mai ales, in ce conditii, sub ce scenariu. Un studiu
complet ar trebui sa permita destinatarilor sa ia decizii mai bune in legatura cu aspectele strategice ale unui
anumit proiect, deci ar trebui sa contind informatii reale si concrete in legatura cu afacerea analizata.

Concluziile studiului de fezabilitate ar trebui sa prezinte clar scenariile analizate, impreuna cu implicatiile,
punctele forte si punctele slabe are fiecaruia. Antreprenorul sau sefii de proiect trebuie sa analizeze aceste
rezultate si, mai ales, toate ipotezele de baza care au fost utilizate. Acum este momentul sa fiti sceptic.

Nu va asteptati ca o alternativa sa va sara pur si simplu in ochi ca fiind cel mai bun scenariu. Chiar daca s-
au obtinut informatiile necesare si s-au investigat toate alternativele, decizia de a implementa sau nu o idee de
afacere de cele mai multe ori nu este clar trasata de catre studiu.

in final, studiul in sine nu va determina dacd este bine sau nu ca un proiect sa fie initiat. Antreprenorul sau
viitorii parteneri sunt pand la urma cei care trebuie sa decidd daca beneficiile vor justifica riscurile investitiei.
Rezultatele studiului vor oferi doar baza [nformationalé, analizand presupunerile de baza ale afacerii si aratand cum
variaza rezultatele in ipoteze diferite. In felul acesta, riscul implementarii unui proiect de afaceri va fi redus
substantial. O analiza initiala negativa nu inseamna neaparat ca ideea de afacere nu este buna. Aceasta poate oferi
rezultate satisfacatoare daca afacerea este organizata intr-o alta maniera sau poate este necesar ca unele conditii
de piata sa se schimbe pentru ca ideea sa fie viabila. Uneori, greselile unei propuneri pot fi corectate.

Motivele pro - studiu de fezabilitate:

Scoate in evidenta aspectele valoroase ale proiectului si evidentiaza alternativele;
Limiteaza numarul alternativelor;

Identifica noi oportunitati pe parcursul studiului;

Motiveaza actiunea de a abandona proiectul;

Asigura informatii corecte pentru luarea deciziilor;

Ajuta la cresterea investitiilor in companie;

Produce documentatie care demonstreaza ca proiectul a fost investigat in amanunt;
Ajuta la asigurarea fondurilor de catre institutii de prestigiu.
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Diferenta dintre un studiu de fezabilitate si un plan de afaceri

Un studiu de fezabilitate nu este un plan de afaceri, dupa cum sunt frecvent asociate in mod gresit.

Studiul de fezabilitate este un instrument de investigatie si care raspunde la intrebarea "este aceasta o
afacere viabila?", In timp ce planul de afaceri este un instrument de planificare. Un plan de afaceri este rezultatul
unui studiu de fezabilitate pozitiv, evidentiind mai departe masurile ce trebuie luate pentru a transforma ideea in
realitate

Studiul de fezabilitate este realizat in timpul etapei de deliberare asupra unui proiect, inainte de o investitie
propriu-zisa in termeni de bani, timp si efort pentru a vedea daca afacerea este sau nu viabila, Acest instrument
analitic include diferite scenarii pentru ca intreprinzatorul sa poata decide daca va continua sau nu proiectul. Daca,
in urma unui studiu de fezabilitate, intreprinzatorul decide sa nu implementeze afacerea, atunci dispare si nevoia
elaborarii unui plan de afaceri.

Daca insa antreprenorul decide sa mearga mai departe, studiul de fezabilitate ofera baza realizarii planului
de afaceri. Acesta va servi ca un ghid pentru implementarea proiectului ales. In general, planul de afaceri va
contine un singur scenariu, cel ales de antreprenor ca fiind cel mai plauzibil.

Planul de afaceri este concentrat mai mult asupra actiunilor ce vor fi facute, in timpul si dupa
implementarea proiectului.

In aceasta perspectiva, o regula ce nu ar trebui niciodata ignorata este ca un plan de afaceri nu
trebuie inceput inainte de a fi realizat un studiu de fezabilitate.

Studiul de fezabilitate prezinta o imagine generala, independenta asupra proiectului, deoarece de multe ori
este realizat de persoane externe firmei.

In opozitie, planul de afaceri este de multe ori realizat de catre antreprenor sau de echipa de management,
cu alte cuvinte de cineva intern firmei (care poate fi ajutat de un consilier extern). In momentul in care situatia
proiectului de afaceri devine mai clara, antreprenorul va adduga rezultatelor obtinute detalile necesare
bancherilor, creditorilor sau celorlalti destinatari.

Sursa: Elaborarea studiilor de fezabilitate si a planurilor de afaceri — Editura BMT Publishing House,
coordonator dr. Cristian Bisa

STRUCTURA DVETALIATAU A STUDIULUI DE FEZABILITATE
RECOMANDATA DE ONUDI (ONUDI: Organisation des Nations Unies pour le Développement Industriel)

A. INTRODUCERE

1. Evolutia proiectului

e Descrierea ideii proiectului;

e Enumerarea parametrilor principali pentru a servi drept principii de orientare in pregatirea studiului:
produsul, capacitatea de productie a unitatii si localizarea, orientarea proiectului catre piatda sau materii
prime, programele de punere in aplicare etc.

e Schitarea politicilor economice, industriale, financiare, zonale sau altele inrudite;

e Reliefarea diferitelor niveluri teritoriale, cum ar fi: international, regional, national, local;

e Evidentierea ariei acoperite de proiect: economica in general, sectoriald sau subsectoriala.
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2. Initiatorul proiectului
Numele si adresa;
Posibilitati financiare;

Rolul in cadrul proiectului;
Alte informatii semnificative.

3. Istoria proiectului

Dezvoltarea cronologica a proiectului (date privind evenimentele esentiale);
Studii si investigatii deja realizate;

Concluziile acestor studii si investigatii, inclusiv deciziile adoptate.

4. Studiul de fezabilitate
Autorul, titlul;
Participantii.

5. Costul studiilor pregatitoare si investigatii legate de acestea

Studii preinvestitionale: studiile de oportunitate; studiile de prefezabilitate; studiul de fezabilitate; studii
partiale; taxele pentru experti, consultanti si tehnologie;

Investigatii pregatitoare: analizele de teren; analizele cantitative (cuantificarea materialelor de
constructie); alte investitii si teste; Diverse.

B. CAPACITATEA PIETEI SI A PRODUCATORULUI:

1. Studiul cererii si al ofertei:

Date si variante de metode de proiectare;

Lista si descrierea datelor necesare pentru studiul cererii si al ofertei;

Lista si descrierea variantelor de metode posibile pentru evaluarea si determinarea cererii actuale si
viitoare;

Selectarea unei metode pentru evaluarea datelor si motivarea argumentelor selectarii;

Detalierea metodelor pentru evaluarea datelor si determinarea cererii pentru a fi luate in considerare
proiect;

Determinarea dimensiunii pietei si cererii de produse;

Estimarea si rezultatele actuale finale privind:

Dimensiunea si structura cererii totale efective (globale si pe segmente);

Proiectarea cererii (globale si pe segmente) pe durata de viata a proiectului;

Estimarea gradului de penetrare a pietei pentru diferite produse.

n

2. Previzionarea vanzarii si marketingului produselor principale si secundare

Date si variante;

Descrierea datelor necesare pentru completarea rezultatelor studiilor cererii si ofertei;

Descrierea diferitelor vanzari posibile si programelor de marketing;

Selectarea programelor de vanzari si strategiilor de marketing;

Prezentarea argumentelor pentru selectarea programelor de vanzare;

Detalierea programelor de vénzare;

Prezentarea programelor (descriptiv, folosind tabele, grafice si harti pentru a arata dezvoltarea pe durata
vietii proiectului);
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Prezentarea argumentelor pentru alegerea strategiei de marketing;
Detalierea strategiei de marketing;

Prezentarea strategiei de marketing;

Pretul produsului;

Actiuni promotionale pe perioadele anteproductiei;

Structuri pentru distributie si vanzare;

Comisioanele sau reducerile de pret la vanzari;

Facilitatile si serviciile post-vanzare;

Estimarea veniturilor din vanzari;

Estimarea veniturilor anuale din vanzari determinate pe baza programelor de vanzari si strategiilor de
marketing;

Estimarea costurilor de vanzare si distributie;

Estimarea costurilor de vanzare;

Estimarea costurilor de distributie.

3. Programul de productie:

Date si variante;

Descrierea datelor necesare pentru conceperea unui program de productie;
Descrierea variantelor pentru programele de productie;

Pregatirea programelor de productie, tinand cont, intre altele, de :
Vanzarile anticipate;

Cerintele minime de depozitare;

Pierderile previzionate;

Parametrii de capacitate a unitatii;

Cerintele post-vanzare;

Rezervele datorate cerintelor operationale;

Selectarea programului de productie;

Prezentarea programelor pentru selectare;

Descrierea detaliata a programului de productie;

Prezentarea pentru fiecare produs a specificatiilor de calitate, cantitatilor anuale de realizat, graficul de
productie (lansare, etape intermediare, capacitate totala);

Evidentierea deseurilor si noxelor care se trateaza sau nu;
Caracteristicile emisiilor poluante;

Cantitatile de emisii poluante;

Mijloacele de tratare;

Estimarea costurilor tratarii emisiilor;

Tratarea;

Depozitarea sau deversarea deseurilor;

Despagubirea pentru eventualele daune provocate de emisiile poluante.

4. Capacitatea producatorului:

Date si variante;

Descrierea datelor pentru stabilirea capacitatii unitatii;
Enumerarea variantelor de capacitati posibile;

28



Determinarea capacitatii fezabile realizabile a unitatii;

Selectarea si descrierea detaliata a capacitatii fezabile;

Argumentarea selectarii;

Descrierea capacitatii nominale maxime;

Selectarea capacitatii normal fezabile se va baza pe:

Parametrii programului de productie;

Parametrii dimensiunii economice minime a echipamentului;

Capacitatea unitatii se va determina pentru intreaga unitate si pentru principalele componente (de produse
semifabricate).

C. RESURSELE MATERIALE

1. Caracteristicile resurselor materiale:

Resursele materiale se vor clasifica in:

Materii prime (neprelucrate sau semiprelucrate);

Materiale prelucrate industrial;

Subansamble (produse finite);

Materiale auxiliare;

Materiale consumabile;

Date si variante;

Descrierea datelor pentru selectarea materialelor indigene si din import;
Enumerarea tuturor resurselor materiale necesare si prezentarea diferitelor variante;
Selectarea si descrierea resurselor materiale;

Selectarea si descrierea detaliatd a resurselor materiale alese;
Argumentarea selectarii;

Descrierea resurselor materiale aratand:

Proprietatile de calitate;

Cantitatile disponibile;

Sursele-furnizorii;

Costurile unitare.

2. Programul de aprovizionare

Date fundamentale si variante: descrierea datelor fundamentale pentru pregatirea programului de
aprovizionare; pregatirea programului de aprovizionare in variante.

La pregatirea programului de aprovizionare se va tine cont de: programul de productie; disponibilitatea
aprovizionarilor; caracteristicile aprovizionarilor; tehnologia si echipamentul; pierderile de materii prime
datorate transportului si depozitarii; pierderile datorate debitarilor prelucrarilor tehnologice; inlocuirilor
datorate diferitelor cauze; conditii locale;

Selectarea programului de aprovizionare: selectarea si descrierea detaliatd a programului de
aprovizionare; argumentarea selectarii; descrierea programului de aprovizionare, exprimand pentru fiecare
articol (programul cantitativ de aprovizionare, sursele de aprovizionare, graficele de livrare, masuri de
dezvoltare si capacitatile, estimarea costurilor, estimarea costurilor anuale pentru resursele materiale,
materii prime, materiale prelucrate industrial, materiale semifabricate, materiale auxiliare, materiale
consumabile).
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D. LOCALIZARE SI AMPLASAREA
1. Localizarea

Date si variante (descrierea datelor fundamentale si exigentele pentru localizarea unitatii operationale,

enumerarea localizarilor posibile, descrierea si marcarea pe planuri la scara edificatoare, Selectarea localizarii,
argumentarea selectarii, descrierea localizarii - tara, localizarea geografica, zona, judetul, localitatea etc.). Pentru
alegerea unei localizari trebuie luate in considerare urmadtoarele aspecte: politicile publice, orientarea catre
materiile prime sau piata de desfacere, conditiile locale, infrastructura si mediul socio-economic.

2. Amplasarea

Date si variante: descrierea datelor fundamentale si cerintelor de amplasare pentru indicarea si
exploatarea unitatii; enumerarea variantelor posibile de amplasare, descriere si marcare, pe planuri la
scara corespunzatoare.

Selectarea amplasarii: selectarea si descrierea detaliatd a amplasarii optime; argumentarea selectarii.
Descrierea selectdrii: amplasarea (localitatea, strada, numarul etc.);

conditiile geomorfologice si geotehnice; prezentarea hartii la scara corespunzatoare a orientarilor, limitelor,
vecinilor, drumurilor si altor legaturi, legaturilor utilitare;

obstacolelor existente;

conditiilor solului.

regulile actuale de circulatie, servituti.

Pentru selectarea amplasarii unitatii, intre alte aspecte, trebuie sa fie luate in considerare urmatoarele:
costul terenului;

conditiile locale: infrastructura si mediul socio-economic;

politicile publice in raport cu interesele particulare;

pregatirea terenului;

Estimarea costurilor: costuri de investitie (terenul; taxele; cheltuielile legale; platile catre vecini; dreptul de
circulatie), Costurile de productie, platile anuale pentru drept de circulatie, servituti, inchirieri.

3. Conditii locale: enumerarea si descrierea conditiilor locale; climatul; amplasamentul si terenul;

facilitatile de transport; alimentarea cu apa; alimentarea cu energie; asigurarea canalizarii; asigurarea cu forta de
munca; reglementarile fiscale; facilitatile de construire si intretinere; conditiile de locuire;

4. Influentele asupra mediului: Descrierea influentelor posibile asupra mediului, datorate construirii si

functionarii unitatii asupra: populatiei (crearea de noi locuri de munca etc.); infrastructurii (dezvoltarea retelei de
drumuri, utilitdti publice etc.); sistemului ecologic.

E. ASPECTE TEHNICE ALE PROIECTULUI

1. Planul general al proiectului

Date si variante;

Prezentarea datelor necesare pentru pregatirea planului general al proiectului, cum ar fi: programul de
productie; programul de aprovizionare; tehnologia; echipamentul; lucrarile de constructii; conditiile locale;

Pregatirea si descrierea variantelor de plan general;

Selectarea planului general: selectarea si descrierea detaliata a planului general optim, prezentarea
argumentelor pentru selectare, prezentarea planului general optim prin desene corespunzatoare.
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unelte.

2. Scopul proiectului

Date si variante: prezentarea datelor necesare pentru definirea scopului proiectului; pregatirea si
descrierea variantelor.

Selectarea scopului proiectului: selectarea si descrierea detaliatd a scopului optim al proiectului;
argumentarea selectarii; folosirea desenelor de plan general pentru ilustrarea scopului proiectului si
componentelor lui; enumerarea componentelor proiectului care vor servi drept pentru tehnologii viitoare si
pentru estimarile de costuri.

3. Tehnologia

Date si variante: prezentarea datelor necesare pentru tehnologiile ce vor fi utilizate; descrierea variantelor
tehnologice; selectarea tehnologiei.

Selectarea si descrierea detaliata a tehnologiei optime, luand in considerare: natura tehnologiilor necesare;
sursele; mijloacele de achizitionare: acordarea de licenta de tehnologie; cumpadrarea de tehnologie,
societati mixte ce implica participarea furnizorilor de tehnologie; cost.

Argumentarea selectarii: descrierea tehnologiei selectate, mentionand: tipul, sursa, specificul.

Estimarea costurilor: costul de investitie; platile globale; costul de productie (exploatare).

4. Echipamentul
Echipamentul se va clasifica in echipament pentru: productie, auxiliara, pentru servicii, piese de schimb si

Date si variante: prezentarea datelor privind echipamentul; enumerarea echipamentului necesar si
variantelor.

Selectarea echipamentului: selectarea si descrierea detaliatda a echipamentului optim: argumentarea
selectarii; descrierea echipamentului selectat: cantitate, tip, specificatii, capacitate, sursa.

Estimarea costurilor: investitie; productie; auxiliar; servicii; stocuri de piese de schimb, unelte.

5. Lucrarile de constructii

Date si variante: enumerarea lucrarilor de constructii si variantelor; planul general; disponibilitatea si
calitatea materialelor de constructie, manopera, realizare; cerintele tehnice pentru punerea in aplicare;
conditiile locale; costurile.

Selectarea lucrarilor de constructii: selectarea si descrierea detaliatda a lucrarilor optime de constructii;
argumentarea selectarii; descrierea lucrarilor de constructii selectate: cantitate, tip, specificatii.

Estimarea costurilor: estimarea costurilor pentru lucrari de constructii (costurile de investitii: pregatire
teren, cladiri si lucrari speciale; lucrari exterioare; costuri de intretinere: mentinere incinta; cladiri si lucrari
speciale; lucrari exterioare).

F. ORGANIZAREA PRODUCATORULUI SI COSTURILE INDIRECTE

1. Costurile pe centre de costuri

Date, variante.

Prezentarea datelor pentru constituirea centrelor de costuri, cum ar fi: diagrame tehnologice; programe de
productie si capacitate; tipuri de centre de costuri (productie, servicii, administratie);

pregatirea variantelor.

Selectarea centrelor de costuri: selectarea si descrierea detaliatda a compozitiei centrelor de costuri;
argumentarea selectarii; prezentarea costurilor selectate pe centre de costuri.
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2. Costurile indirecte

Date si variante.

Prezentarea datelor: enumerarea elementelor de cost si evidentierea diferentelor intre costurile de
productie si cele de administrare, amortizare etc. enumerarea variantelor.

Selectarea costurilor pe elemente si gruparea in costuri indirecte: selectarea si descrierea detaliatda a
compozitiei; argumentarea selectarii.

Selectarea personalului de conducere: selectarea si descrierea detaliata a listelor de personal de
conducere; argumentarea selectarii; descrierea detaliata a variantelor selectate (prezentarea structurii de
organizare; pregatirea detaliata a listei de personal de conducere);

Estimarea costurilor: estimarea costurilor anuale pentru personalul de conducere.

G. FORTA DE MUNCA

1. Forta de munca

Date si variante: descrierea datelor necesare pentru determinarea resurselor de forta de muncg;
pregatirea variantelor de liste, ludnd in considerare (organigrama; strategiile si obiectivele manageriale
pentru functionarea unitatii; cerintele de calificare si nivelul de instruire a fortei de munca; disponibilul de
forta de munca).

Selectarea fortei de munca: selectarea si descrierea detaliata a listei de personal; argumentarea selectarii;
descrierea detaliatd a variantelor de selectare (prezentarea structurii de organizare; pregatirea detaliata a
listei de fortd de munca (manning table) pe baza clasificarii acesteia in: productiva si neproductiva).
Estimarea costurilor: estimarea costurilor anuale ale fortei de munca pe clasele (costuri pentru forta de
munca productiva; costuri pentru forta de munca neproductiva).

2. Personalul de conducere

Date si variante: descrierea datelor necesare pentru determinarea necesarului de personal de conducere;
pregatirea variantelor de liste de personal de conducere, ludnd in considerare (organigrama; strategiile si
obiectivele manageriale pentru administrarea si exploatarea unitatii, marketingul produselor etc.; cerintele
de calificare si nivelul de instruire a personalului de conducere; disponibilul de personal de conducere).

H. GRAFICUL DE REALIZARE A PROIECTULUI

1. Date si activitati

Date si variante: prezentarea datelor fundamentale pentru aplicarea proiectului; elaborarea graficului de
realizare a proiectului si graficul de timp pe variante, luand in considerare (stabilirea conducerii pentru
aplicarea proiectului; reglementarea aproviziondrii-furnizarii  tehnologiei; ingineria detaliatd a
echipamentului, evaluarea ofertelor pentru licitatie, acordarea contractelor; planificarea detaliata a
lucrarilor de constructii , ofertelor de licitare, a preturilor de licitatii; reglementarea finantarii).

Perioada de constituire: cumpdrarea terenului; supravegherea, coordonarea, testarea si acceptarea
echipamentului si lucrarilor de constructii.

Constituirea administratiei, recrutarea si instruirea fortei de munca si personalului de conducere:
reglementari pentru aprovizionare; stabilirea contactelor cu autoritatile publice pentru aprobari contracte
etc.; cheltuieli preliminare.

2. Selectarea graficelor de realizare si a graficelor de timp
Date si variante: selectarea si descrierea detaliatda a programului optim de aplicare si a graficului de timp,
enumerarea activitatilor si prezentarea prin histograme sau grafice retea; argumentarea selectarii.
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3. Estimarea costurilor planului de realizare a proiectului

I. ANALIZA FINANCIARA SI ECONOMICA
J. CONCLUZII.

STUDII DE FEZABILITATE IN PROIECTELE FINANTATE PRIN FONDURI STRUCTURALE

Pentru a primi finantare, proiectele care prevad activitati legate de constructii (drumuri, sisteme de
alimentare cu apa si canalizare, sisteme integrate de management al deseurilor, hale de productie,
constructia/renovarea/modernizarea structurilor turistice etc.) trebuie insotite de un studiu de fezabilitate.

In ceea ce priveste Fondurile Structurale si de Coeziune, studiul de fezabilitate este o documentatie
tehnica-economica ce cuprinde caracteristicile principale si indicatorii tehnico-economici ai unei investitii n
infrastructura. El este compus din parti scrise si parti desenate (planse).

Partile scrise sunt reprezentate de: Date generale pentru investitie, Date tehnice ale investitiei, Durata
de realizare si etape principale, Costul estimativ al investitiei, Analiza economico-financiara, Finantarea investitiei,
Avize cerute prin Certificatul de Urbanism si acorduri emise de organismele in drept, potrivit legislatiei in vigoare,
necesare realizarii constructiei in cauza.

Partile desenate constau in: Planuri de amplasare in zona, Planuri generale, Planuri de arhitectura.
Noi reglementari privind continutul-cadru al unui studiu de fezabilitate

Pentru realizarea unui studiu de fezabilitate, este nevoie de munca in comun a mai multor specialisti:
proiectant (arhitect), economist, jurist s.a.). Este bine de stiut, ca studiile de fezabilitate realizate de atelierele de
proiectare trebuiau realizate pana anul acesta dupa continutul cadru prevazut in Ordinul nr. 762/913 din 2005,
emis de Ministerul Finantelor Publice si Ministerul Transporturilor, pentru completarea Ordinului 1013/873/2001.
Insa, Hotararea de Guvern aprobata pe 9 ianuarie 2008 formuleaza continutul-cadru necesar pentru
intocmirea studiului de fezabilitate, a documentatiei tehnico-economice necesare pentru realizarea constructiilor
noi, precum si a documentatiei de avizare pentru lucrarile de interventii, documentatie tehnico-economica,
similara studiului de fezabilitate, care se intocmeste pentru lucrari de interventii la constructii existente.

Noile reglementari au scopul de a simplifica procedurile administrative pentru facilitarea accesarii
instrumentelor structurale, necesare pregatirii proiectelor de investitii publice, precum si in scopul facilitarii
procesului de aprobare internda a acestor proiecte, in special a celor care vor beneficia de finantare din fonduri
europene.

De asemenea, au fost elaborate Metodologia privind elaborarea devizului general, structura
devizului general si structura devizului obiectului.

Astfel, proiectarea lucrarilor de constructii pentru obiective de investitii noi, inclusiv extinderi, se
elaboreaza in urmatoarele faze: studiu de fezabilitate, proiect tehnic si detalii de executie.

De asemenea, proiectarea lucrarilor de constructii pentru interventii la constructii existente, inclusiv
instalatiile aferente, se elaboreaza in urmatoarele faze: expertiza tehnica, si dupa caz, audit energetic,
documentatie de avizare a lucrarilor de interventii, proiect tehnic si detalii de executie.
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Pentru investitiile mari se recomanda realizarea unui studiu de pre-fezabilitate initial astfel incat atunci

cand se porneste la drum pentru aplicarea propriu-zisa, acest proces sa fie mai mult accelerat. Pentru a fi mai
pregatiti pentru accesarea fondurilor europene, recomandam beneficiarilor contactarea unei firme de consultanta
care are o mai buna intelegere a intregului proces, precum si o cunoastere detaliata de procedura.

3.3. FRANCIZE

Franciza este un sistem de comercializare bazat pe o colaborare continua intre persoane fizice sau juridice,

independente din punct de vedere financiar, prin care o persoand, denumitd francizor, acorda unei alte persoane,
denumita beneficiar, dreptul de a exploata sau de a dezvolta o afacere, un produs, o tehnologie sau un serviciu.

Conform DEX al Limbii Romane Franciza reprezinta ,dreptul acordat de o intreprindere cu renume unei

alte intreprinderi, prin care aceasta din urma poate sa exploateze drepturile de proprietate intelectuala sau
industriala ale francizorului, in schimbul unei contributii financiare, in scopul producerii sau livrarii de bunuri sau al
prestarii de servicii”.

Francizorul este un comerciant care:

Este titularul drepturilor asupra unei marci inregistrate, cu conditia ca drepturile sa fie exercitate pe o
durata cel putin egala cu durata contractului de franciza;

Confera dreptul de a exploata ori de a dezvolta o afacere, un produs, o tehnologie sau un serviciu;

Asigura beneficiarului o pregatire initiald pentru exploatarea marcii inregistrate;

Utilizeaza personal si mijloace financiare pentru promovarea marcii sale, cercetarii si inovarii, asigurand
dezvoltarea si viabilitatea produsului.

Francizatul - beneficiarul unei francize, este un comerciant , persoana fizica sau juridica, selectionat de

francizor, care trebuie sd respecte anumite reguli stabilite printr-un contract semnat cu cel care detine franciza,
respectiv:

Sa dezvolte reteaua de franciza,

Sa furnizeze francizorului orice informatie esentiala pentru bunul mers al francizei,

Pe toata durata derularii contractului cat si ulterior, sa nu divulge unor terte persoane date confidentiale
legate de afacere.

Contractul de franciza trebuie sa reflecte interesele membrilor retelei de franciza, protejand drepturile

de proprietate industriald sau intelectuala ale francizorului, prin mentinerea identitatii comune si a reputatiei retelei
de franciza. Obiectul contractului este format din concesiunea unei marci de fabrica sau de serviciu, impreuna cu
asistenta tehnica si toate cunostintele necesare pentru exploatarea acesteia. Cunostintele transmise pot avea atat
natura industriald, cat si comerciala, deoarece in desfasurarea activitatii sale, beneficiarul francizei poate fi atat
producator cat si distribuitor. Pentru desfasurarea contractului, francizorul trebuie sa fi furnizeze partenerului sau:

Elemente de engineering si know-how privind amenajarea si organizarea intreprinderii,

Elemente de marketing cuprinzdnd metodele, mijloacele si tehnicile de comercializare a produsului sau
serviciului,

Mijloacele pentru pregatirea profesionald a personalului.

Francizorul este obligat sa acorde asistenta tehnica pe toatd durata de desfasurare a contractului de

franciza.
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Regimul juridic al francizei este reglementat in Romania prin Ordonanta nr.52/ 1997, cat si prin alte legi

importante precum Legea drepturilor de autor, Drepturi conexe, Legea concurentei neloiale si Legea nr 79 privind
Franciza. Corespunzator domeniilor de activitate economica si modului in care se realizeazd, exista mai multe
categorii de franciza, respectiv:

Acorduri de franciza industriala - vizeaza productia de bunuri, francizatul fiind autorizat, prin mijlocirea
unei licente, sa fabrice sub marca si cu asistenta tehnica din partea francizorului, produsele acestuia.
Acorduri de franciza de distributie - francizorul este fie un producator care isi desface propriile produse
prin intermediul unui francizat, fie este un angrosist care revinde produsele sub marca sa unor francizat,i.
Acorduri de franciza de servicii - sunt cele mai raspandite tipuri de acorduri, prin care, francizorul, care
a pus la punct o metoda sau o tehnica specifica de prestare de servicii, autorizeaza pe francizat sa utilizeze
aceste metode si tehnici in prestarea aceluiasi gen de servicii.

Franciza principala - intalnita frecvent sub denumirea de ,,master franchise”;

Legislatia romaneasca mai prevede si franciza in domeniul exploatarii si dezvoltarii unor afaceri, produse,
tehnologii sau servicii.

Sursele de finantare ale unei afaceri in franciza pot fi:

Surse proprii (economii personale ale intreprinzatorului sau primite de la prieteni, rude, etc.)
Surse din creditare bancara;
Surse atrase (necesare mai tarziu pe masura aparitiei activitatii).

Ciclul de viata al francizei, ca in cazul oricdrei afaceri, trece prin patru etape, respectiv:

1. Lansarea - francizatul trebuie sa evalueze si sa analizeze toate oportunitatile de afaceri disponibile, sa
stabileasca momentul oportun, produsul potrivit pentru a incepe operarea unitatii de franciza.

2. Cresterea - apare de obicei in primii 2 ani de activitate si se opreste dupd o perioada de cateva luni sau
cativa ani. In general, la multe afaceri, se inregistreaza un nivel plat al vanzarilor.

3. Maturitatea - este etapa de crestere a afacerii care apare dupa etapa cu nivelul plat al vanzarilor.

4. Declinul - apare atunci cand afacerea incepe sa piarda din volumul véanzarilor atins anterior, fiind
influentat de diferiti factori (mediul afacerii, scaderea in activitate si putere a comunitatii locale, aparitia
competitorilor cu un produs sau substitut mai bun etc.).

Pentru stabilirea si mentinerea unor standarde inalte, francizatul trebuie sa lucreze cu cei patru P ai
francizei:

1. Produsul - francizatul trebuie sa mentind calitatea si standardele ridicate, o reputatie pozitivd a
produsului oferit, sa satisfaca nevoile prezente ale consumatorilor, dar si pe cele viitoare din urmatorii 10-
12 ani.

2. Procesul - trebuie dezvoltat cu atentie, fiind foarte important pentru succesul francizatului. Acesta
include: marketing, promovare, notorietatea marcii, management, training, servicii de contabilitate si
sprijin financiar.

3. Profitabilitatea - pentru a-si asigura profit, francizatul trebuie sa stabileasca toate costurile de demarare,
taxa de franciza, redeventele, taxele de publicitate, alte taxe ce trebuiesc platite catre francizor, incasarile
si costul bunurilor asociate afacerii de franciza.

4. Personalul - reprezintd cea mai buna resursa de care dispune un francizat si este cel mai insemnat activ

al afacerii. Colaborarea, dialogarea si impartasirea ideilor, experientei cu acestia vor duce la bunul mers al
afacerii.
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Ca in orice afacere exista avantaje, cat si dezavantaje. Cele mai importante avantaje se considera a fi

urmatoarele:

Franciza reprezinta un produs consacrat, prin care francizatul beneficiaza de o afacere pentru care
francizorul a cheltuit deja sume mari pentru mentinerea in atentia publicului a produsului oferit, cu
publicitatea pentru realizarea de campanii la nivel national prin spoturi publicitare difuzate de televiziuni si
reclame in paginile ziarelor si revistelor.

Pregadtirea initiala a francizatilor, care cuprinde toate procedurile operationale folosite in afacere,
marketing, publicitate, promovare, tinerea registrelor, controlul inventarului, management, asigurare si
relatii inter-umane. De obicei se desfasoara pe o perioada de la cateva zile pana la trei saptamani, la un
punct central de training, plasat aproape de sediul companiei francizoare.

Asistenta financiara - oferita de catre francizor, prezentand francizatului Uniforma Circulara de Oferta a
Francizei (UFOC), cu estimarea costurilor de demarare a afacerii.

Ajutor pentru marketing si management - francizorul a creat si dezvoltat un manual de standard de
operatii si proceduri care permit noilor francizati sa invete cum sa opereze afacerea cu succes. Francizatul
primeste dreptul de a utiliza marca si numele caruia francizorul ii face publicitate, beneficiind astfel de
recunoastere instantanee pe plan local dar si in cazul clientilor care calatoresc dintr-o zona in alta.
Standarde pentru controlul calitatii - permit sistemului de franciza sa ofere un serviciu coerent si pozitiv,
sa obtina uniformitatea produsului in intreaga retea.

Este nevoie de mai putin capital pentru operarea afacerii.

Exista totusi si unele dezavantaje pentru francizat:

Asteptari neimplinite, rezultate din adoptarea incorecta a principiilor si practicilor de marketing si
management oferite de francizor.

Pe langa taxa initiala de franciza, mai apar costuri aferente demararii afacerii, care includ: terenul,
constructia, mobila, inventarul, programele de training etc.

Pierderea independentei prin pierderea oportunitatii de a avea independenta absoluta, francizatii realizand
ca vor urma o afacere prescrisa pentru ei de catre organizatia de franciza, prin semnarea contractului de
franciza.

Contractul de franciza include o clauza de reinnoire si una privind anularea fara “motiv intemeiat” de catre
francizor.

Francizorul nu fisi poate permite o conducere slaba a sistemului de franciza, fiind nevoit sa mentina
standardele de calitate in toata reteaua de unitati. Performanta slaba inregistrata de alti francizati din retea
se va reflecta in tot sistemul, nu numai in unitatea respectiva.

Se poate trage concluzia ca Franciza ofera o oportunitate pentru succes. Este o afacere interesanta care va

da posibilitatea viitorului francizat ca, prin multd munca, efort continuu, pasiune, dorinta de a realiza profit, sa-si
descopere calitati si potential de conducator al unei afaceri, de coordonator al altor oameni, de a-si atinge obiective
si de a avea succes in afaceri. Totodatd, viitorul beneficiar va trebui sa cunoasca si sa fie constient de marile
avantaje, dar si de dezavantajele acestui tip de afacere. Va trebui sa analizeze cu atentie momentul, produsul sau
serviciul ales si oportunitatea de a face profit, sansa si disponibilitatea de a intra intr-o organizatie specifica de

afaceri.
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3.4. INTRAREA PE PIETE EXTERNE

Cooperarea cu alte companii poate fi o strategie eficienta pentru intreprinderile care doresc sa se extinda
dincolo de piata interna, in alte tari din Uniunea Europeana (UE). Cooperarea poate lua diverse forme: contracte de
productie si de franciza, transferuri de tehnologie si proiecte comune de cercetare etc. Diferentele dintre
reglementarile nationale privind intreprinderile pot crea obstacole pentru intreprinderile care doresc sa incheie
parteneriate. Pentru a rezolva aceastd problem3, UE a initiat o serie de masuri de promovare a cooperarii
transfrontaliere:

e Grupurile europene de interes economic (GEIE) isi ajuta membrii sa isi puna in comun resursele,
activitatile si competentele. Un grup poate fi format din companii, firme si alte persoane juridice - publice
mestesugaresti sau agricole sau care presteaza servicii profesionale sau de alta natura in interiorul Uniunii.
Este obligatoriu ca membrii sa provina din cel putin doua state membre diferite.

e Societatea europeana (Societas Europaea - SE) permite firmelor constituite in diferite tari ale Uniunii
sa fondeze o nouad societate comerciald pe actiuni europeana, sa fuzioneze sau sa infiinteze o societate
holding sau o filiald comund. Astfel pot fi evitate dificultatile de ordin juridic si practic care decurg din
diferentele existente la nivelul legislatiilor nationale.

e Societatile cooperative europene (SCE) permit membrilor (persoane fizice sau juridice) sa desfasoare

anumite activitati in comun, pastrandu-si, in acelasi timp, independenta. Acestea pot opera oriunde in
Uniune, sub aceeasi entitate juridica si avand aceeasi structurd.
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CUM SA ITI GESTIONEZI EFICIENT
RESURSELE

4.1. STRATEGII ERP

in cadrul oricérei organizatii / afacere, fiecare departament are propriile Iui sisteme informatice specializate
si optimizate pentru nevoile particulare proprii. Pentru a usura comunicarea interdepartamentald, organizatia
trebuie sa implementeze un program care sa integreze toate departamentele si functiile acesteia intr-un singur
sistem informatic, ce poate raspunde tuturor necesitatilor particulare ale oricarui departament.

O astfel de solutie o reprezinta programul pentru planificarea resurselor intreprinderii, sau ERP -
Enterprise Resource Planning.

ERP reprezintd un sistem informatic integrat pentru gestionarea resurselor interne si externe ale unei
organizatii, incluzand activele corporale, resursele financiare, materiale si resursele umane.

Scopul sau este de a facilita fluxul de informatie dintre toate activitatile afacerii din interiorul
granitelor organizatiei si gestionarea legaturilor cu tertii.

Prin intermediul sistemului ERP, poate fi gestionat intreg lantul de productie, de la furnizori si stocurile de
materie prima, parcurgand etapele fiecarui proces de productie, pana la distributia si vanzarea produselor si relatia
cu clientii.

Sistemele ERP sunt construite modular si pot functiona integrat, utilizdnd o baza de date comuna, sau pot
functiona independent, acoperind fiecare arie de activitate a organizatiei respective.

Principale module ale unui sistem ERP sunt:

1. Managementul mijloacelor financiar-contabile. Modulul urmareste utilizarea eficienta a resurselor,
desfasurarea ritmica a activitatii, semnalarea fenomenelor care influenteaza nivelul profitului, reducerea
costurilor, etc.

2. Managementul stocurilor. Modulul permite managementul informatizat al operatiunilor de gestiune a
stocurilor si a proceselor de aprovizionare si desfacere pentru orice tip de companie.

3. Managementul clientilor si al furnizorilor. Modulul centralizeaza toate informatiile despre clienti, din
toate sursele disponibile, oferind astfel o imagine completa.

4. Managementul resurselor umane. Modulul tine o evidenta strictd a tuturor proceselor prin care trece un
angajat, incepand cu procesul de recrutare, scolarizare, promovare, evaluare.

5. CRM-Sistem de management al Relatiei cu Clientii . Acest tip de modul are avantajul de a putea
functiona in cadrul sistemului ERP sau independent, oferind un management performant al relatiei dintre
client, firma care comercializeaza un produs, furnizorul produsului si produsul propriu-zis.
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Pentru selectarea modulelor corespunzatoare nevoilor companiei, trebuie analizate procesele interne ale
afacerii, tinand cont de :

Modul in care solutia selectata corespunde nevoilor afacerii;

Modul in care raspunde legislatiei fiscale corespunzatoare;

Facilitatile inglobate;

Costurile pe care le presupune achizitia, instalarea, utilizarea, mentenanta, etc.;
Necesarul de resurse solicitate de program;

Modalitatea de instalare, etc.

Alegerea solutiei care se potriveste cel mai bine profilului afacerii unei companii, se poate realiza printr-o
analiza simpla de tip SWOT.

Implementarea unui sistem ERP este un proces complex care a captat o importanta majora fin
administrarea eficienta a oricarei companii, acestea trebuind sa acorde o atentie deosebita planului de tranzitie
catre noul sistem, prin planificarea unei strategii de tranzitie si implementarea propriu-zisa.

4.2. RESURSELE UMANE

4.2.1. Tipuri de strategii de R.U.

Strategiile de R.U. sunt strategii partiale care fac parte din strategia generald a organizatiei. Strategiile de
R.U. se concretizeaza in politici si programe implicdnd o structurare metodologica, asemenea structurilor globale
ale organizatiei.

Multi autori au cautat sa defineasca strategiile de R.U. in functie de varietatea firmelor si de tipul
organizatiei. Abordarile structurale ale domeniului au fost numeroase datoritd numarului mare de variabile.
Literatura de specialitate identifica 3 tipuri de strategii:

e Strategia orientata spre investitii in care R.U. devin obiect de investitii pentru ca organizatia sa se
dezvolte, pentru a-si atinge obiectivele fixate. Acest gen de strategie “tine in priza” personalul pregatindu-|
pentru schimbare, crescand in acest fel capacitatea de adaptare a firmei la solicitarile pietei.

e Strategia orientata valoric in care au mare importanta necesitatile angajatilor. Acestea trebuiesc puse in
concordanta cu cerintele segmentului pietei de personal unde actioneaza firma. Se pot afirma in cadrul
acestei strategii valori fundamentale, valori noi, stari prezente, trecute si viitoare.

e Strategia orientata spre resurse in care personalul are un rol hotarator in atingerea obiectivelor firmei. Prin
evaluarea potentialului uman, de care dispune firma la un moment dat, se poate aprecia pe ce piete poate
patrunde, datorita pregatirii profesionale a salariatilor.

in etapa actuald de dezvoltare economicd a societétii romanesti se impune schimbarea comportamentului
managerial. Apare ca o necesitate faptul ca nu numai salariatii trebuie sa-si schimbe “busola profesionald” ci si
managerul. Adaptare comportamentului la “acqui-ul” comunitar nu mai e o simpla vorba. Din 2007 piata interna se
mareste pana la granitele U.E. Mentalitatea managerilor si a salariatilor trebuie ,sa mearga” in directia VEST si sa
se poata adapta cerintelor pietelor nationale ale tarilor membre U.E.
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4.2.2. Domeniul strategiilor de R.U.

Deoarece functia de R.U. este una dintre cele descentralizate acesteia i se va aplica un sistem de
management care sa cuprinda toate compartimentele unde actioneaza forta de munca. Strategiile se vor aplica
asupra tuturor categoriilor profesionale, dar si asupra unitatilor strategice de afaceri.

Unii autori [9], indica domeniile de aplicare ale strategiilor ca fiind urmatoarele:

Culegerea de informatii in domeniul R.U;

Organizarea functiunii de R.U. si cladirea infrastructurii manageriale;
Selectia, integrarea si promovarea personalului;

Performanta angajatilor si evaluarea acestei performante;
Recompensarea salariatilor.

Dezvoltare manageri prin programe care sa confere noi abilitati;
Relatii management-salariatii.

4.2.3. Elaborarea strategiilor de R.U.

Tot aceeasi autori au propus un model al strategiei de personal care se incadreaza in strategia generala a
firmei (figura 4.1).

MISIUNEA FIRMEI

OBIECTIVELE FIRMEI \

A4
r FACTORII DE SUCCES

|

STRATEGIA FIRMEI

|

| STRATEGIA DE PERSONAL |

| PLANURILE DE PERSONAL |

|

IMPLEMENTAREA PROGRAMELOR DE PERSONAL

Fig. 4.1. Model al strategiei de personal
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STUDIUL POLITICILOR SI METODELOR DE GESTIUNE IN
DOMENIUL R.U

'

| RESURSE SI ORGANIZARE I'_

\ 4
REZULTATELE ACTIUNII FUNCTIUNII DE R.U

v

\ 4
CONCLUZII: PUNCTE SLABE, PUNCTE BUNE
RECOMANDARE

MEDIUL EXTERN
MEDIUL EXTERN

Fig. 4.2. Schema bloc a functiunii de R.U.
In acest context se vorbeste din ce in ce mai mult de o ,abordare strategica”
o ,politica strategica de personal”.

Schema bloc a functiunii de R.U., (fig. 4.2) intr-o societate comerciald, in opinia altor specialisti, arata ca
ea este influentata de mediul extern. Concluziile acestei analize-diagnostic releva punctele slabe si punctele tari ale
organizatiei in domeniul managementului de personal.

de un ,M.R.U. strategic” si de

Acesti analisti afirma ca stabilirea unui portofoliu de R.U. este absolut necesar pentru a face o astfel de
analiza. Ei au propus o matrice (fig. 4.3) dupa care personalul este incadrat in 4 categorii:

e Angajatii problema. Sunt angajatii cu sau fara sarcini de conducere care pentru organizatie reprezinta un
anumit risc.

e Angajatii cu performante foarte inalte. Sunt angajatii care si-au atins limita lor de competentd, in acele
limite in care dezvoltarea lor era prevazuta.

e Angajatii cu performante previzibile. Sunt angajati care au performante foarte inalte si un potential ridicat
de dezvoltare.

e Angajatii semne de intrebare. Sunt angajati care dispun de un potential de munca ridicat dar care lucreaza
sub capacitatea lor.
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Fig. 4.3 Matrice personal

In constructia modelului de strategie pe care firma o va urma se va tine cont de mediul extern al firmei
(vezi fig. 4.1), facandu-se o analiza a personalului de care dispune firma si se va compara forta de atractie pe
care o are firma pe piata fortei de munca in raport cu celelalte firme concurente.

Aceasta masurare comparata se numeste metoda profilului (rolf bliihner) si este o metoda recomandata
in practica manageriald. Cu ajutorul metodei se pot identifica acei factori care sunt importanti pentru solicitantul de
loc de munca precum si sansele si riscurile firmei in legatura cu asigurarea de resurse umane in viitorul mai
apropiat sau mai departat.

Metoda profilului este prezentata in fig. 4.4.

In mediul extern concurential, in care firma isi desfasoard activitatea, este bine s& se facd o analiza asupra
felului in care strategiile de R.U. produc sau nu efectele scontate.

4.2.4. Etica si echitate

in anul 1997 a fost creatd Agentia C.E.P.A.A. (Council on Economic Priorities Acreditation Agency) in S.U.A.
care a elaborat un cod de practica universala pentru conditiile de lucru din productie, pentru a satisface dorinta
clientilor, ca bunurile pe care le-au achizitionat sa provina dintr-un mediu sanatos.
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Fig. 4.4. Sanse si riscuri in domeniul personalului

4.2.5. Ierarhizare si decizie in strategiile M.R.U.

corecte.

In cadrul Managementului Resurselor Umane este deosebit de important3
organizationale pe nivele ierarhice, pentru ca in functie de acestea sa se poata lua deciziile de management

O unitate organizationala, dupa unii autori, este structurata astfel (fig. 4.5):

Top managerii. Adopta decizii in ceea ce priveste obiectivele fundamentale.
Middle managerii. Au rolul de ,curelele de transmisie”, elaboreaza decizii, defalca sarcini si urmaresc

punerea lor in practica.

First-line manageri. Conduc nemijlocit colectivele si au sarcina de a implementa deciziile celor 2

aranjarea unei structuri

esaloane superioare. Tot ei trebuie sa raporteze sistematic rezultatele celorlalti manageri.

Decizia manageriala se ia in functie de natura problemei de rezolvat si solutia de aplicat pentru a o rezolva.

in functie de aceste lucruri putem discuta de 3 tipuri de decizii de R.U. (fig. 4.6)

Decizii de rutina.
Decizii adaptive.
Decizii inovative.
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Fig. 4.6. Tipuri de decizii

Deciziile de rutind sunt zilnice, cele adaptive au o mai mare perioada de timp la care se iau, iar cele
inovative se adopta o singura data.
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4.3. TEHNOLOGIA INFORMATIEI S| COMUNICARII (TIC)

Conform Strategiei de la Lisabona, Tehnologia Informatiei si Comunicarii (TIC) joaca un rol esential in
Utilizarea TIC este de natura sa stimuleze dezvoltarea extensiva si intensiva a sectorului productiei de bunuri si
servicii. In ceea ce priveste dezvoltarea extensiva, TIC ofera oportunitatea firmelor romanesti de a accesa noi
piete, pe plan regional si global sau de a promova si comercializa produse si servicii interne prin mijloace
electronice. Dezvoltarea intensiva se datoreaza scaderii costurilor de productie, administrare si desfacere, ce poate
rezulta intr-o crestere semnificativa a productivitatii resurselor.

Contributia TIC la cresterea economica si la competitivitatea firmelor depinde de nivelul de dezvoltare al
sectorului la nivel national si de accesul firmelor la facilitatile TIC. Conform unui studiu efectuat pentru Programul
Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice 2007-2013, progresul tarii noastre in societatea
informationala si oportunitatile de viitor sunt ,departe de a fi satisfacatoare. Principalele obstacole tin de accesul la
Internet, de serviciile societatii informationale si de utilizarea TIC in economie. Investitiile mici in domeniul IT al
firmelor este unul dintre principalele obstacole in dezvoltarea societatii informationale (...). Desi nivelul de investitii
in TIC a avut un trend ascendent remarcabil, de la 0,89% in 2000 la 1,9% in 2005, Romania ramane in continuare
una dintre ultimele tari la acest indicator la nivel european (conform Eurostat)”.

in acelasi timp ins&, ultimii trei ani au vdzut o crestere rapidd a prezentei telefoanelor mobile, a utilizdrii
Internetului (incluzand broadband), a utilizaérii computerelor conectate la Internet de catre firme si a investitiilor si
cheltuielilor cu echipamentele. Numarul angajatilor in companii care utilizeaza Internetul s-a dublat in industrie si
constructii si a cunoscut o crestere importantd in sectorul comert (de la 19% la 28%) din 2005 in 2006. Firmele
romanesti din sectorul TIC au crescut cu 10% (majoritatea fiind IMM-uri), 19% in numar de angajati si 34% ca
profit (reprezentdnd 3,5 % din totalul profitului firmelor roméanesti) din 2005 in 2006. In anul 2006 (ultimele date
disponibile de la INS), valoarea adaugata bruta pe salariat pentru activitatile de informatica si activitati conexe a
fost de circa 43 mii lei. Conform Observatorului European pentru Tehnologia Informatiei (EITO), Romania se
dovedeste a fi cea mai dinamica piata tehnologica din Europa, cu o crestere de doua ori mai rapida decat a tarii
urmatoare (Slovacia). Romania este una din cele mai mari piete de telecomunicatii din Europa, mai precis a patra
si respectiv a sasea ca piata de software si servicii. Segmentul software si servicii continua sa fie cel mai dinamic,
inregistrand o crestere de 35% in 2006 comparativ cu 2005, net superioara cresterii economice, in timp ce
statisticile ne arata o piatd hardware caracterizata prin maturitate economica.

Intr-un document preluat de portalul informatiilor din domeniul cercetdrii al UE, CORDIS de la Economist
Intelligence Unit, se arata ca Romania a reusit o serie de performante notabile in industria IT, urcand pe locul 36 in

.......

raport arata ca domeniul de activitate ,, Informatica si servicii conexe” este dominat de sectorul IMM-urilor.

E-economia in special, facilitata de TIC, ofera oportunitdti excelente de dezvoltare pentru IMM-uri, in
special pentru cele care nu au un sistem de acoperire / distributie national si european. Mai mult, pentru IMM-uri,
spatiul virtual poate reprezenta o adevarata rampa de lansare sau re-lansare, in conditiile Tn care acestea
beneficiaza de o structura organizationald simpla si prea putin birocratica.

_Sectorul e-economiei a luat un avant deosebit incepand cu stabilirea cadrului sdu legal de functionare in
2001. In ciuda trendului sau ascendent, gradul de interconectare intre e-economie si TIC poate fi in continuare
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mult Tmbunatatit, iar IMM-urile romanesti se afla inca la inceputul drumului in acest domeniu, numarul acestora
active In e-economie ramanand la niveluri scazute. Exploatarea TIC in domeniul e-economiei poate oferi un avantaj
deosebit IMM-urilor: daca din punct de vedere al resurselor (financiare, tehnologice si umane), IMM-urile sunt
dezavantajate comparativ cu firmele de dimensiuni mari, flexibilitatea organizationald si comportamentala
reprezintd atuu-uri considerabile in lupta pentru cucerirea pietelor virtuale.

Numeroase programe nationale si europene sprijind accesul si utilizarea TIC in firme, respectiv Programul
Operational Sectorial ,Cresterea Competitivitatii Economice”, Planul National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
(PNCDI), impreuna cu Initiativa Europeana 2010 - O societate informationald pentru toti europenii.

Utilizarea TIC, e-afaceri si oportunitati de initiere/ dezvoltare prin exploatarea pietelor virtuale.
E-economia in special, facilitatd de TIC, oferd oportunitati excelente de dezvoltare pentru IMM-uri, in special
pentru cele care nu au un sistem de acoperire / distributie national si european. Mai mult, pentru IMM-uri, spatiul
virtual poate reprezenta o adevarata rampa de lansare sau re-lansare, in conditiile in care acestea beneficiaza de o
structura organizationald simpla si prea putin birocratica.

_Sectorul e-economiei a luat un avant deosebit incepand cu stabilirea cadrului sdu legal de functionare in
2001. In ciuda trendului sau ascendent, gradul de interconectare intre e-economie si TIC poate fi in continuare
mult Tmbunatatit, iar IMM-urile romanesti se afla inca la inceputul drumului in acest domeniu, numarul IMM-urilor
active in e-economie ramanand la niveluri scazute. Exploatarea TIC in domeniul e-economiei poate oferi un avantaj
deosebit IMM-urilor: daca din punct de vedere al resurselor (financiare, tehnologice si umane), IMM-urile sunt
dezavantajate comparativ cu firmele de dimensiuni mari, flexibilitatea organizationald si comportamentala
reprezinta atuu-uri considerabile in lupta pentru cucerirea pietelor virtuale.

Numeroase programe nationale si europene sprijind accesul si utilizarea TIC in firme, respectiv Programul
Operational Sectorial ,Cresterea Competitivitatii Economice”, Planul National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
(PNCDI), impreuna cu Initiativa Europeand 2010 - O societate informationald pentru toti europenii.

4.4. STANDARDE INTERNATIONALE

Orice intreprinzator, fie acesta persoana fizica sau corporatie, are ca principald preocupare gasirea de
metode de crestere a afacerii, a organizatiei si de a evita situatiile de criza, prin crearea unui sistem propriu de
management.

Acest sistem de management va permite controlul asupra tuturor proceselor, distribuirea si analiza datelor
interne, definirea si urmarirea obiectivelor la nivelul organizatiei, responsabilitatile managementului.

Aplicarea la standardele internationale nu trebuie privita ca pe o obligatie, ci ca o necesitate.

Standardul, prin natura definitiei (conform DEX al Limbii Romane), reprezintd o norma sau un ansamblu
de norme care reglementeaza calitatea, caracteristicile, forma, etc. unui produs.

Prin aplicarea la standardele ISO si respectarea cerintelor acestora, intreprinzatorul va putea beneficia de
avantajele rezultate prin certificarea sistemului propriu de management:
o Imbun3titirea imaginii organizatiei/societatii;
e Cresterea increderii consumatorilor in produsele sau serviciile oferite de catre intreprinzator, cat si a
partenerilor de afaceri (clienti, furnizori) si in respectarea conditiilor contractuale asumate, confirmand
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astfel tuturor partenerilor ca societatea functioneaza pe baza unui sistem de calitatea recunoscut
international;

Plasarea si pastrarea intr-o pozitie avantajoasa pe piata concurentiald a organizatiei respective, cucerirea
de noi piete de desfacere atat pe plan local cat si international, in functie si de profilul firmei;

Crearea cadrului necesar pentru imbunatatirea continua a proceselor interne, imbunatatirea performantelor
produselor si serviciilor oferite clientilor, prin adaptarea activa si sistematica la modificarile conditiilor
pietei.

Standardele variaza in functie de caracter, subiect sau volum, incluzand mai multe discipline, cu toate

aspectele tehnice, economice, sociale, cat si cele de baza, cum ar fi limbajul, matematica, fizica, etc.

WN =

Se disting patru mari tipuri de standarde:

Standarde de prescriptii fundamentale - terminologie, metrologie, conventii, semne si simboluri, etc.
Standarde pentru metode de incercare si analiza, pentru masurarea caracteristicilor.

Standarde pentru definirea caracteristicilor unui produs sau a unei specificatii pentru un serviciu, cat
si pragurile de performanta ce trebuie atinse - sanatate, securitate, protectia mediului, utilizare adecvata,
contracte standard, documentatia ce insoteste produsele sau serviciile respective, etc.

Standarde de organizatie care se refera la descrierea functiilor companiei/societatii respective, la
relatiile dintre acestea si la structurarea activitatilor - managementul calitatii, managementul proiectelor
sau al sistemelor, managementul productiei, analize de valoare, logistica etc.

Standardele ISO sunt numerotate, si au un format de tipul: "ISO 99999:yyyy: Titlul", unde "99999"

este numarul standardului, "yyyy" este anul publicarii, iar "Titlul" descrie obiectul.

Fiecare organizatie are un sistem de management global, ce cuprinde trei sisteme principale de

management :

Sistemul de management de calitate;
Sistemul de management al mediului;
Sistemul de management de securitate.

Toate acestea sunt reglementate prin standardele ISO corespunzatoare, respectiv:

Standardul ISO 9000 - CALITATE;
Standardul ISO 14000 - MEDIU;
Standardul ISO 18000 /OHSAS - SECURITATE.

1. Familia de Standarde ISO 9000 reprezintd o serie de standarde referitoare la sistemul de

management al calitatii.

ISO 9000 este o familie de standarde, impartite in trei categorii, fiecare avand rolul sau specific, dupa cum

urmeaza:

- ISO 9000, intitulat SISTEME DE MANAGEMENT AL CALITATII -PRINCIPII FUNDAMENTALE SI

VOCABULAR, este elaborat pentru a veni in sprijinul tuturor beneficiarilor de a intelege terminologia principala,
precum si principiile de management, in cadrul sistemelor de management al calitatii.

- Cea mai importanta sectiune a familiei de standarde este ISO 9001, intitulat SISTEME DE

MANAGEMENT AL CALITATII - CERINTE, prin care sunt stipulate cerintele pentru sistemul de management,
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fiind folosit ca referinta de catre organismele de certificare, care realizeaza evaluarea sistemului in vederea emiterii
si mentinerii certificatului.

Daca celelalte categorii de sisteme de management din cadrul ISO 9000 sunt optionale, acestea fiind date
sub forma de ghiduri, pentru ISO 9001 organizatia trebuie sa se concentreze si sa-i acorde o atentie deosebitd, in
functie de indeplinirea cerintelor stipulate, putand trece sau pica un audit de certificare, supraveghere sau
rectificare .

- ISO 9004 - intitulat SISTEME DE MANAGEMENT AL CALITATII - LINII DIRECTOARE PENTRU
IMBUNATATIREA PERFORMANTELOR, axat pe furnizarea de elemente de ajutor pentru imbun&tdtirea
sistemului, tratéand clauza-cu-clauza cerintele din ISO 9001, principalele sectiuni referindu-se la: abordarea bazata
pe procese a sistemului de management, compatibilitatea cu alte sisteme de management, linii directoare, ghid
pentru autoevaluare cu clasificarea nivelelor de maturitate ale performantei sistemului de management al calitatii,
legaturi intre beneficiile ISO 9001 si rezultatele autoevaluarilor, respectiv procesul de imbunatatire continua.

2. Familia de Standarde ISO 14000, sunt standarde generale referitoare la sistemele de management
de mediu, create pentru a ajuta organizatiile sa continue sa se dezvolte respectand cerintele in ceea ce priveste
minimizarea efectului negativ asupra mediului Tnconjurdtor prin din operatiunile intreprinse si de a fi in
conformitate cu legile, regulamentele si cerintele de mediu in vigoare.

ISO 14000 se refera la organizatie in general, la procesul de productie, la modul in care aceasta
cunoaste si respecta legislatia de mediu, si nu la un anumit produs.

Familia de standarde ISO 14000 cuprinde mai multe standarde, grupate pe cinci directii de actiune:

Sisteme de management de mediu;

Audit de mediu;

Evaluarea protectiei comunitatilor umane fata de activitatile industriale cu impact negativ asupra mediului;
Clasificarea din punctul de vedere al politicii de mediu;

Evaluarea ciclurilor de viata a produselor materiale si serviciilor.

ubhwWNEH

Dintre acestea, cel mai important este ISO 14001, care prevede cerintele cu privire la integrarea
managementului de mediu in structura generalda a managementului calitatii din organizatia/societatea respectiva.

Orice organizatie sau institutie care doreste sa intretina si sa imbunatateasca un sistem de management de
mediu, asigurandu-se ca respecta politica de mediu declarata si obtinerea certificarii de catre o organizatie externa
abilitata in domeniu, prin implementarea standardului ISO 14001 va beneficia:

De un cadru pentru imbunatatirea permanenta a performantei privind respectarea mediului inconjurator;
De o imagine favorabila fata de autoritati si cetateni;

De cost redus al gestionarii deseurilor;

Costuri minime de distributie prin economiile realizate la consumul de energie, apa, materii prime si
materiale.

3. Familia de Standarde 18000 se refera la sistemul de management de securitate di sanatate, ce
actioneaza pentru protejarea angajatilor organizatiei/institutiei.

Dintre acestea, OHSAS ( ,Occupational Health and Safety Management Systems”) 18001 - Sisteme de
management al sanatatii si securitatii ocupationale, este aplicabil oricarei organizatii care doreste:
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O abordare pro-activa asupra sanatatii si securitatii ocupationale;

Sa stabileasca un sistem de management in vederea eliminarii sau minimizarii riscurilor pentru angajati;
Sa implementeze, sa mentina si sa imbunatateasca un sistem de management al sanatatii si securitatii;

Sa se asigure de propria conformitate cu politica sa declarata si sa demonstreze conformitatea cu acest
standard.

Standardul OHSAS 18001:2008 a fost elaborat astfel incat, organizatiile care doresc sa implementeze toate
sistemele de management referitoare la calitate, mediu si sanatate-securitatea ocupationald, sa fie compatibil cu
standardele pentru sistemele de management al calitatii si al mediului.

Standardizarea este, asadar, o activitate utila, necesara, de reglementare, de uniformizare,
efectuata in interesul tuturor beneficiarilor

4.5. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

Termenul de proprietate intelectuald este rezervat pentru acele categorii de proprietati care rezulta din
creatia mintii umane. WIPO/OMPI - World Intellectual Property Organization/Organizatia Mondiala pentru
Proprietate Intelectuald sau alte organizatii internationale nu dau o definitie mai explicitd a proprietatii intelectuale.
Tarile semnatare ale Conventiei pentru Stabilirea Drepturilor de Proprietate Intelectuala s-au rezumat la intocmirea
unei liste de lucrari intelectuale protejate care include “lucrarile literare, artistice si stiintifice, interpretarile
artistilor, fonogramele, difuziunile, inventiile din toate domeniile, descoperirile stiintifice, designul, marcile
comerciale, marcile de serviciu, denumirile comerciale, protectia impotriva concurentei neloiale si toate celelalte
drepturi rezultate din activitatea intelectuald in domeniile industrial, stiintific, literar sau artistic.” (Conventia
Organizatiei Mondiale pentru Stabilirea Drepturilor de Proprietate Intelectuala - Convention Establishing the World
Intellectual Property Organization, semnata la Stockholm, Iulie, 1967, art. 2, pct. VIII).

Toate domeniile evidentiate mai sus au comune doua principii de baza, respectiv:

e Cel care genereaza proprietate intelectuald poate sa-si obtina drepturile ca recompensa pentru munca sa;
e Drepturile privind o lucrare pot fi achizitionate sau obtinute prin licentd de catre alte persoane sau
organizatii.

Drepturile de proprietate intelectuald sunt foarte importante deoarece o persoana care depune eforturi pentru
realizarea unei creatii intelectuale trebuie sa aiba un anumit beneficiu. Prin acordarea de protectie pentru proprietatea
intelectuala se incurajeaza dezvoltarea unor ramuri ale economiilor nationale. De asemenea, drepturile de proprietate
industriala au un efect benefic in protejarea unor lucrari nescrise, ca expresie culturala a diferitelor tari.

In tara noastra proprietatea intelectuala este protejata de doua organisme nationale, astfel:

1. Oficiul Roman al Drepturilor de Autor - ORDA, protejeaza
a. Drepturile de autor: Scrierile literare si publicistice, conferintele, predicile, pledoariile, prelegerile si
orice alte opere scrise sau orale, precum si programele pentru calculator; Operele stiintifice, scrise sau
orale, cum ar fi: comunicarile, studiile, cursurile universitare, manualele scolare, proiectele si
documentatiile stiintifice; Compozitiile muzicale cu sau fara text; Operele dramatice, dramatico-
muzicale, operele coregrafice si pantonimele; Operele cinematografice, precum si orice alte opere
audiovizuale; Operele fotografice, precum si orice alte opere exprimate printr-un procedeu analog
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fotografiei; Operele de artd plastica, cum ar fi: operele de sculptura, pictura, grafica, gravura,
litografie, arta monumentalad, scenografie, tapiserie, ceramica, plastica sticlei si a metalului, precum si
operele de arta aplicata produselor destinate unei utilizari practice; Operele de arhitectura, inclusiv
plansele, machetele si lucrarile grafice ce formeaza proiectele de arhitectura; Lucrarile plastice, hartile
si desenele din domeniul topografiei, geografiei si stiintei in general.

b. Drepturile conexe: Drepturile interpretilor; Drepturile producatorilor de fonograme; Drepturile
societatilor de difuziune.

2. Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci protejeaza Proprietatea Industriald, respectiv:
Brevetele de inventie;

Marcile;

Indicatiile geografice;

Modelele si desenele industriale;

Topografiile circuitelor integrate;

Noile soiuri de plante;

g. Protectia impotriva concurentei neloiale;

TODOonNoTo

4.5.1. Drepturile de autor - copyright

Conventia de la Berna prezinta desfasurat lista “lucrarilor literare si artistice” care include “orice productie
din domeniul literaturii, stiintei si artei, oricare ar fi modul sau forma de exprimare”, Sub acesti termeni generali
poate fi acoperita orice lucrare originald indiferent de meritul sau literar si artistic.

Proprietarul drepturilor de autor/copyright cu privire la o lucrare protejata poate sa-si utilizeze lucrare dupa
cum doreste si poate sa impiedice utilizarea ei de catre alte persoane sau organizatii fara autorizarea sa. Astfel,
deoarece proprietarul poate sa impiedice alte persoane sau organizatii sa actioneze impotriva intereselor sale
drepturile de autor/copyright sunt “drepturi de exclusivitate”. Mai exista doud alte categorii de drepturi protejate
de legea drepturilor de autor/copyright: drepturile economice si drepturile morale.

Drepturile economice se refera la cateva categorii de drepturi si la limitarile acestora care pot fi instrainate
de catre autorul original. Drepturile morale sunt inalienabile ramanéand intotdeauna in posesia autorului indiferent
daca drepturile economice sunt transferate sau nu.

In plus fata de categoriile de lucréri mentionate mai sus, a aparut o noud categorie de lucrari care trebuie
protejate prin legea drepturilor de autor/copyright, respectiv productiile multimedia. Desi nu s-a dat o definitie
oficiala a acestora, exista in prezent un consens potrivit cdruia orice combinatie de sunete, texte si imagini in
format digital care este accesibila prin intermediul unui program de calculator este considerata o exprimare
originala a autorului si este protejata prin legea drepturilor de autor/copyright.

Cele mai importante reglementari legislative privind drepturile de autor/copyright sunt:
Pe plan international

» Conventia de la Berna privind protectia operelor literare si artistice;

e Intelegerea TRIPS;

e Tratatul WIPO privind executia/interpretarea si fonogramele (WPPT — WIPO Performances and Phonograms
Treaty);

e Tratatul WIPO privind drepturile de autor/copyright (WCT - WIPO Copyright Treaty).
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In Romaénia
e Legea nr. 8 din 14 martie 1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe

4.5.2. Drepturile conexe

Drepturile conexe sunt denumite mai exact “drepturi conexe dreptului de autor/copyright”. Scopul
drepturilor conexe este de a proteja interesele legitime ale unor persoane sau organizatii care contribuie la
comunicarea catre public a unor creatii sau aduc creativitate tehnica si organizatorica.

in mod traditional drepturile conexe sunt garantate pentru trei categorii de beneficiari: interpreti,
producatori si societati de difuziune. Nevoia de protectie pentru aceste trei grupuri a fost identificata in Conventia
de la Roma din 1961 care a fost o incercare de a stabili reglementari internationale intr-un domeniu nou in care
existau doar cateva legislatii nationale. Cu alte cuvinte majoritatea statelor aveau doar proiecte de legi sau
hotarari de guvern inainte de a adera la Conventie. Conventia de la Roma, desi este imperfecta si necesita revizie,
este inca singurul reper international de protectie in domeniul drepturilor conexe. Ca si dreptul de autor, Conventia
de la Roma si legile nationale contin limitari ale drepturilor in ceea ce priveste utilizarea personala, realizarea unor
scurte relatdri a unor evenimente si utilizarea in scop didactic si pentru cercetarea stiintifica.

Durata protectiei acordate pentru drepturile conexe, asa cum a fost stabilita prin Conventia de la Roma,
este de 20 de ani de la sfarsitul anului in care s-a realizat interpretarea, inregistrarea sau difuziunea. Masurile
conservatoare sau de siguranta se refera la despagubiri pentru incalcarea drepturilor conexe. Acestea include
despagubiri civile, sanctiuni penale, masuri luate la granitd precum si masuri si sanctiuni impotriva abuzurilor.

Cel mai nou tratat in domeniul drepturilor conexe, tratatul WPPT, amplifica scopul protectiei drepturilor
interpretilor si producatorilor de fonograme prin luarea in considerare a realizarilor erei digitale, asigurand
protectia privind exploatarea creatiilor in format digital, inclusiv prin Internet.

Este important sa retinem ca drepturile conexe pot servi, de asemenea, pentru protectia unor expresii
culturale nescrise sau neinregistrate, in multe tari in curs de dezvoltare. Protectia drepturilor conexe a devenit
parte a unui tablou mult mai larg si constituie o preconditie necesara participarii la sistemul international de
comert si investitii.

Reglementari legislative privind drepturile conexe
Pe Plan international

e Conventia de la Roma privind protectia interpretilor, producatorilor de fonograme si a societatilor de
difuziune;

e Intelegerea TRIPS;

e Tratatul WIPO privind executia/interpretarea si fonogramele (WPPT - WIPO Performances and Phonograms
Treaty);

e Conventia de la Brussel cu privire la distributia programelor transmise prin satelit.
In Romaénia

e Legea nr. 8 din 14 martie 1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe.
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4.5.3. Protectia prin brevetare

Brevetele constituie una dintre cele mai vechi modalitati de protectie a proprietatii intelectuale si, ca toate
formele de protectie a proprietatii intelectuale, scopul sistemului de brevetare este de a incuraja dezvoltarea
economica prin recompensarea creativitatii intelectuale.

Sub protectia unui brevet sunt acoperite atat noile creatii cat si dezvoltarea celor existente. O realizare
stiintificd precum inventarea penicilinei este la fel de importanta si la fel de protejata precum realizarea unei noi biele
la 0 masind in scopul maririi vitezei de deplasare. Brevetele protejeaza inventiile si, in general, o inventie poate fi
definita ca o noua solutie la o problema tehnica. Solutia este “ideea” si protectia prin brevet nu cere obligatoriu ca
inventia sa fie reprezentata intr-o forma fizica. Exista reguli si exceptii pentru unele realizari care nu pot fi brevetate.
Printre acestea se numara masinile care contrazic legile naturii, cum ar fi un perpetuum mobile. Alte elemente
exceptate de la brevetare sunt teoriile stiintifice si metodele matematice, schemele, regulile si metodele din domeniul
afacerilor si metodele de tratament si diagnosticare pentru oameni si animale.

Odata ce a fost depus dosarul de cerere a inventiei, exista douda abordari: in unele tari este examinat
numai ca o formalitate iar in altele se aplica o examinare substantiala de catre experti in domeniu pentru a se
stabili daca satisface conditiile de brevetare. Principalele caracteristici pe care trebuie sa le aiba o inventie sunt: sa
fie noud sau sa contina elemente de noutate; sa implice un pas inventiv; sa poata fi aplicata industrial.

Pe scurt, se poate spune ca brevetul poate fi considerat ca o afacere intre public si inventator. Prin
acordarea protectiei pentru o anumita perioada de timp, statul se asigura ca inventatorul este recompensat. Dupa
expirarea termenului, care este de obicei de 20 de ani de la data depunerii dosarului, inventia devine disponibila
pentru a fi utilizatd de catre oricine. Impunerea respectarii drepturilor obtinute prin brevet este un subiect foarte
amplu iar detinatorul brevetului trebuie sa negocie si sa actioneze conform legilor pentru apararea drepturilor sale.
Atéta timp cat nu exista protectie internationald, inventatorul trebuie sd plateasca o taxa de intretinere in fiecare
tara in care doreste sa-si protejeze inventia.

Reglementari legislative privind brevetarea

Pe Plan international

e Tratatul de Cooperare privind Brevetele (PCT - Patent Cooperation Treaty);

e Intelegerea TRIPS;

e Conventia privind brevetul European incheiata la Munchen la 5 oct 1973 cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Conventia de la Paris privind protectia proprietatii industriale din 20 martie 1883, revizuita si modificata.

In Roménia

e Legea nr. 64 din 11 octombrie 1991 privind brevetele de inventie;

e Legea nr. 3 din 8 ianuarie 1998 privind aderarea Romaniei la aranjamentele care instituie o clasificare
internationala in domeniul proprietatii industriale (Aranjamentul de la Nisa, din 15 iunie 1957, revizuit la
Stockholm la 14 iulie 1967 si la Geneva, la 13 mai 1977 si modificat la 2 Oct. 1979, Aranjamentul de la
Locarno privind clasificarea internationala a desenelor si modelelor industriale, semnat la 8 Octombrie 1968
si modificat la 28 Septembrie 1979, Aranjamentul de la Strasbourg privind clasificarea internationala a
brevetelor de inventie din 26 Martie 1971, modificat la 28 septembrie 1979, Aranjamentul de la Viena care
instituie clasificarea internationald a elementelor figurative ale marcilor, intocmit la Viena la 12 iunie 1973
si modificat la 1 Octombrie 1985)
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4.5.4. Protectia marcilor comerciale

O marca comerciald este un semn care individualizeaza bunurile sau serviciile unei anumite intreprinderi in
vederea distingerii acestora fata de cele ale competitorilor. Trebuie retinut ca o marca comerciala este un cuvant,
un simbol, un numar, o literd (text), un slogan, un sunet, o culoare si uneori chiar un miros care identifica sursa
bunului si/sau serviciului pentru care este utilizata marca comerciala.

Marcile sunt un domeniu al proprietatii intelectuale si scopul lor este de a proteja numele produsului si
nu al unei inventii sau a unei idei privind produsul. Marcile pot fi detinute de persoane fizice sau de firme si
trebuie inregistrate la agentiile guvernamentale pe care la modul general le numim oficii pentru marci
comerciale. Cand marca comerciald este utilizata in legatura cu un serviciu, este denumita adesea ,Marca de
serviciu” - ,servicemark”.

in general, o marcd comerciald trebuie s& fie distinctivd si nu trebuie s fie descriptivd pentru bunul
sau serviciul pe care il reprezintd. De exemplu, cuvantul “vegetale” nu poate fi inregistrat ca marca
comerciala pentru un supermarket din moment ce este clar cd este descriptiva pentru produsele pe care le
desface supermarket-ul. In plus, nu poate fi inregistrata ca marcda comerciald pentru vanzare de morcovi
deoarece reprezinta un termen generic pentru morcovi. Pe de alta parte, cuvantul vegetale poate fi inregistrat
ca marca comerciala pentru, de exemplu, o bicicletd, deoarece nu are nici o legatura cu bicicleta.

Marca comerciald - Trademark, cunoscuta si sub numele de marca - Brand sunt parte a vietii de zi cu
zi. Asa cum numele nostru ne identifica si ne distinge, scopul principal al unei marci este de a identifica sursa
unui produs si de a distinge acel produs de produsele care provin din alta sursa. De obicei marcile garanteaza
un anumit nivel al calitatii - bund sau slaba. O marca comerciala ne ajutd ca, pe baza experientei noastre, sa
alegem un produs de o anumita calitate si sa evitam alte produse pe care nu le dorim.

Reglementari legislative privind protectia marcilor

Pe Plan international

e Intelegerea de la Madrid privind inregistrarea internationala a marcilor;

e Tratatul privind marcile - Trademark Law Treaty — TLT - Geneva, 27 Oct 1994;

e Aranjamentul de la Nisa privind clasificarea internationald a produselor materiale si serviciilor in vederea
inregistrarii marcilor, din 15 iunie 1957, revizuit la Stockholm la 14 iulie 1967 si la Geneva, la 13 mai 1977
si modificat la 2 Oct. 1979

e Aranjamentul de la Viena care instituie clasificarea internationala a elementelor figurative ale marcilor,

fntocmit la Viena la 12 iunie 1973 si modificat la 1 Octombrie 1985.

In Roménia

Legea nr. 28/1967 privind marcile industriale;

Legea nr. 76/1999 privind aderarea Romaniei la Intelegerea de la Madrid din 21 mai 1980;

Legea nr. 84/1998 privind marcile si indicatiile geografice;

Legea nr. 4/1998 privind aderarea Romaniei la Tratatul privind dreptul Marcilor, adoptat la Geneva la 27

Oct 1994;

e Legea nr. 3 privind aderarea Romaniei la aranjamentele care instituie o clasificare internationala in
domeniul proprietatii industriale (Aranjamentul de la Nisa privind clasificarea internationald a produselor
materiale si serviciilor in vederea inregistrarii marcilor, din 15 iunie 1957, revizuit la Stockholm la 14 iulie
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1967 si la Geneva, la 13 mai 1977 si modificat la 2 Oct. 1979, Aranjamentul de la Locarno privind
clasificarea internationala a desenelor si modelelor industriale, semnat la 8 Octombrie 1968 si modificat la
28 Septembrie 1979, Aranjamentul de la Strasbourg privind clasificarea internationala a brevetelor de
inventie din 26 Martie 1971, modificat la 28 septembrie 1979, Aranjamentul de la Viena care instituie
clasificarea internationala a elementelor figurative ale marcilor, intocmit la Viena la 12 iunie 1973 si
modificat la 1 Octombrie 1985).

4.5.5. Protectia Indicatiilor Geografice/Denumirilor de origine

Utilizarea indicatiilor geografice este o metoda importantd pentru a indica originea unui bun sau serviciu.
Unul dintre scopurile fundamentale este de a promova comertul prin informarea clientului asupra originii
produsului. Adesea acest lucru implicd o anumitd calitate pe care o cauta clientul. Indicatiile geografice pot fi
utilizate atat pentru produse industriale cat si pentru produse agricole. Protectia unor asemenea indicatii se
bazeaza pe legile nationale, dar exista diferite tratate internationale care asigura protectia intr-o serie de tari.

O Indicatie Geografica este, de fapt, o informatie care arata ca un produs dat provine dintr-o anumita regiune
geografica. Cele mai cunoscute exemple de indicatii geografice sunt cele utilizate pentru vinuri si pentru bauturi
spirtoase. De exemplu, indicatia geografica Champagne este utilizata pentru a indica faptul ca@ un anumit sortiment de
vin spumos este originar din regiunea franceza Champagne. In acelasi mod, indicatia Cognac este utilizata pentru bautura
alcoolica din regiunea franceza situata in apropierea orasului Cognac. Indicatiile geografice sunt utilizate si pentru alte
produse in afarda de vinuri si bauturi spirtoase cum ar fi tutunul cubanez sau branza Roquefort. Ele pot fi utilizate, de
asemenea, pentru produse industriale, de exemplu Sheffield pentru o anumita marca de otel.

Reglementari legislative privind indicatiile geografice/denumirile de origine

Pe Plan international A
o Intelegerea de la Lisabona pentru Protectia Apelarilor la Origine si Inregistrarea lor Internationala;

In Roménia
e Legea nr. 84/1998 privind marcile si indicatiile geografice;

e Legea nr. 4/1998 privind aderarea Romaniei la Tratatul privind dreptul Marcilor, adoptat la Geneva la 27
Oct 1994;

e Legea nr. 3 privind aderarea Romaniei la aranjamentele care instituie o clasificare internationala in
domeniul proprietatii industriale (Aranjamentul de la Nisa privind clasificarea internationala a produselor
materiale si serviciilor in vederea inregistrarii marcilor, din 15 iunie 1957, revizuit la Stockholm la 14 iulie
1967 si la Geneva, la 13 mai 1977 si modificat la 2 Oct. 1979, Aranjamentul de la Locarno privind
clasificarea internationald a desenelor si modelelor industriale, semnat la 8 Octombrie 1968 si modificat la
28 Septembrie 1979, Aranjamentul de la Strasbourg privind clasificarea internationala a brevetelor de
inventie din 26 Martie 1971, modificat la 28 septembrie 1979, Aranjamentul de la Viena care instituie
clasificarea internationala a elementelor figurative ale marcilor, intocmit la Viena la 12 iunie 1973 si
modificat la 1 Octombrie 1985).
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4.5.6. Protectia modelelor industriale/designului

Un model industrial / design este acel aspect al unui produs util care este ornamental sau estetic. El poate
fi o caracteristica tridimensionala cum ar fi forma sau suprafata sau o caracteristici bidimensionala cum ar fi
modele, linii sau culori. Ca orice forma de proprietate intelectuala un model industrial trebuie protejat.

Prin protejarea unui model industrial/design proprietarul este asigurat de drepturile exclusive impotriva
copierii neautorizate sau imitarii de catre alte persoane sau firme pe o perioada de timp care, de obicei, este de
maxim 15-25 de ani functie de legile nationale specifice. Intelegerea TRIPS fixeaza o perioada minima de protectie
de 10 ani.

In majoritatea tarilor un model industrial/design trebuie protejat pe baza legilor privind modelele
industriale si, ca o regula generala, pentru a fi inregistrat, un model trebuie sa fi “nou” sau “original”. Ceea ce
intelegem prin noutate si originalitate poate sa difere de la o tard la alta si, de aceea, insdsi procesul de
inregistrare difera de la o tara la alta. In mod particular acest proces poate sa implice sau nu o examinare a formei
si substantei obiectului inregistrarii pentru a i se stabili gradul de noutate sau de originalitate.

De asemenea, un model industrial/design trebuie sa fi reproductibil prin mijloace industriale.

intelegerea de la Haga, care este administratd de WIPO, ajutd persoanele sau firmele rezidente sau
originare din statele semnatare ale intelegerii sa obtind protectia unui model industrial/design intr-un numar de
tari, de asemenea semnatare ale intelegerii, printr-o procedura simpla. Conform acestei proceduri este nevoie doar
de o singura inregistrare internationala in limba Engleza sau Francezad care implica plata unei singure taxe si
depunerea dosarului la un singur oficiu. Acest oficiu poate fi Biroul International al WIPO sau un oficiu national al
uneia dintre tarile semnatare.

Reglementari legislative privind protectia modelelor industriale/design-ului

Pe Plan international
« intelegerea de la Haga privind Depozitul International al Modelelor Industriale
o Intelegerea TRIPS.

In Roménia

e Legea nr. 44/1992 privind aderarea Romaniei la Aranjamentul de la Haga privind depozitul international de
desene si modele industriale, din 6.11.1925, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Legea nr. 29/1992 privind protectia desenelor si modelelor industriale;

e Legea nr. 3 privind aderarea Romaniei la aranjamentele care instituie o clasificare internationala in
domeniul proprietatii industriale (Aranjamentul de la Nisa privind clasificarea internationala a produselor
materiale si serviciilor in vederea inregistrarii marcilor, din 15 iunie 1957, revizuit la Stockholm la 14 iulie
1967 si la Geneva, la 13 mai 1977 si modificat la 2 Oct. 1979, Aranjamentul de la Locarno privind
clasificarea internationald a desenelor si modelelor industriale, semnat la 8 Octombrie 1968 si modificat la
28 Septembrie 1979, Aranjamentul de la Strasbourg privind clasificarea internationala a brevetelor de
inventie din 26 Martie 1971, modificat la 28 septembrie 1979, Aranjamentul de la Viena care instituie
clasificarea internationala a elementelor figurative ale marcilor, intocmit la Viena la 12 iunie 1973 si
modificat la 1 Octombrie 1985).
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4.5.7. Protectia noilor soiuri de plante

in majoritatea legislatiilor nationale sunt protejate drepturile amelioratorului asupra noilor soiuri de plante
din toate genurile si speciile prin eliberarea unui brevet de soi de catre Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci. In
tara noastra, protectia noilor soiuri de plante se face in baza legii nr. 255 din 30 decembrie 1998.

Conform legii 255/1998 se acorda protectie unui soi de plante daca acesta indeplineste cinci mari conditii,
respectiv daca este nou, distinct, omogen, stabil si poarta o denumire conform legii.

4.5.8. Protectia topografiilor circuitelor integrate

Topografiile circuitelor integrate sunt protejate pe teritoriul Romaniei de legea nr. 16 din 6 martie 1995
privind protectia topografiilor circuitelor integrate, prin inregistrarea la Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci, in
conditiile prevazute prin lege.

Conform majoritatii legislatiilor, prin circuit integrat se intelege un produs, sub forma sa finala sau sub o
forma intermediara, alcatuit dintr-un ansamblu de componente active si pasive, inclusiv interconexiunile, care fac
parte in totalitate sau partial din corpul sau suprafata unei piese materiale, produs care este destinat sa
indeplineascd o functie electronicd. De asemenea, prin topografie a unui circuit integrat, denumita, pe scurt,
topografie, se intelege dispunerea tridimensionala - oricare ar fi expresia sa - a unor elemente ale unui circuit
integrat, din care cel putin unul este un element activ, si a tuturor interconexiunilor sau a unei parti din
interconexiunile circuitului integrat sau o astfel de dispunere tridimensionala pregatita pentru fabricarea circuitului
integrat.

Pe baza legilor, sunt protejate topografiile originale, respectiv acele topografii care constituie rezultatul
efortului intelectual al creatorilor lor si care, la data cand au fost create, nu erau uzuale pentru creatorii de
topografii si pentru fabricantii de circuite integrate.

Titularul unei topografii inregistrate are, pe toata durata protectiei, dreptul de a exploata topografia,
precum si dreptul de a permite sau interzice altor persoane sa exploateze topografia. Drepturile titularului unei
topografii protejate asupra circuitului integrat nu sunt conditionate de faptul ca circuitul este incorporat sau nu
intr-un produs.

O topografie inregistrata la Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci este protejata pe teritoriul tarii
respective pe o perioada care incepe de la data oficiala de inregistrare a topografiei sau de la data primei
exploatari comerciale a topografiei, daca aceasta este anterioara datei oficiale de inregistrare, si se incheie in
ultima zi a celui de-al zecelea an care urmeaza anului in care incepe perioada de protectie.

4.5.9. Protectia impotriva actelor de concurenta neloiala

Articolul 10bis (2) al Conventiei de la Paris defineste un act de concurenta neloiala ca fiind “orice act de
concurenta contrara practicilor cinstite in probleme legate de comert si industrie”

Cele mai importante acte de concurenta neloiala sunt cauzarea de confuzie, inducerea in eroare,
discreditarea concurentilor, obtinerea de avantaje din realizarile altora si promovarea comparativa.

Cauzarea de confuzie apare in special in cazul indicatiilor de origine si in cazul formei de prezentare a
produselor.
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Inducere este actiunea de creare a unei impresii false despre produsele unui competitor si poate avea
consecinte foarte serioase: pe baza unor informatii incorecte, consumatorul poate suferi prejudicii financiare sau
alte prejudicii mai grave. Pe de alta parte, competitorul corect pierde clientii.

Discreditarea competitorilor este, in general, definita ca fiind orice declaratie falsa cu privire la un competitor
de natura sa dauneze activitatii sale comerciale. Ca si inducerea in eroare, discreditarea competitorilor reprezinta o
incercare de a insela consumatorii prin furnizarea de informatii incorecte. Spre deosebire de inducerea in eroare,
discreditarea competitorilor nu se realizeaza prin declaratii false despre produsele acestora, ci prin formularea unor
aprecieri mincinoase despre un competitor sau despre produsele sale. De aceea discreditarea implica intotdeauna un
atac direct asupra unui om de afaceri sau asupra unei anumite categorii de oameni de afaceri.

O parte insemnata a competitivitatii unei intreprinderi se datoreaza informatiilor acumulate si dezvoltate de
catre intreprindere sau de angajatii sdi. Daca aceste informatii sunt oferite unui competitor, fara acordul
proprietarului lor, avem de-a face cu un act de concurenta neloiala prin divulgarea de informatii secrete.
Divulgarea de informatii secrete este definitd ca un act de concurenta neloiala de catre Intelegerea TRIPS din
1994, care obligd membrii Organizatiei Mondiala a Comertului - World Trade Organization sa asigure protectie
impotriva “divulgarii de secrete”.

Notiunea de “obtinere de avantaje necuvenite din realizarile altora” (,free riding”, cum este cunoscutd in
limba englezd) are anumite caracteristici comune cu cauzarea de confuzii i cu inducerea in eroare. Ea poate fi
definita ca o forma de concurenta prin imitare. In conditiile unei piete libere exploatarea sau “adaptarea”
realizarilor altor persoane sau organizatii este incorecta numai in anumite circumstante. Pe de alta parte, actele de
confuzie sau de inducere in eroare implica si obtinerea de avantaje necuvenite din realizarile altora si sunt
recunoscute intotdeauna ca acte de concurenta neloiala.

Exista mai multe tipuri de avantaje necuvenite obtinute din realizarile altora dintre care cea mai importanta
este diluarea valorii distinctive si a calitatii marcii unui concurent. Acest lucru se intampla daca este utilizata o
marca similara pentru alte produse materiale sau servicii.

Promovarea comparativa poate avea doua forme:

e o0 referire pozitiva la un alt produs - pretinderea ca un produs propriu este la fel de bun ca unul al unui
competitor;

e o0 referire negativa la un alt produs - pretinderea cd un produs propriu este mai bun decat unul al unui
competitor.

in primul caz, dacd produsul competitorului este foarte bine cunoscut, problema care apare constd in
insusirea nemeritata a reputatiei unui competitor. In cel de-al doilea caz, cadnd produsul competitorului este
criticat, intervine o problema de discreditare. Ambele forme de comparare implica o referire neautorizata la un
competitor, care este mentionat dupa nume sau care poate fi identificat implicit de catre public.

Reglementari legislative privind protectia impotriva concurentei neloiale

Pe Plan international
e Conventia de la Paris privind Protectia Proprietatii Industriale, revizuita la Bruxelles in anul 1900;
e Intelegerea TRIPS.
In Roménia
e Legea nr. 11 din 29 ianuarie 1991 privind combaterea concurentei neloiale.
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CUM SA BENEFICIEZI DE SPRIJIN
EXTERN

5.1. HELP DESKS PENTRU AFACERI

Help desk este un instrument valoros care ofera servicii utilizatorilor.

In contextul specific promovarii antreprenoriatului, serviciile oferite utilizatorilor (contractorilor) sunt de tip
fiscal, financiar, securitate sociala si strategic si de marketing. In acest ultim domeniu, una din cele mai importante
sarcini ale unui help desk este serviciul de asistenta dedicat spiritului antreprenorial: sprijin in cdutarea de
parteneriate, contacte etc.

Aceste servicii sunt de obicei oferite utilizatorilor prin trei linii principale:

. Informare: orientare in domeniul programelor de finantare disponibile la nivel national si comunitar;

. Pregatire profesionala: seminarii si articole informative educationale si scurte module de formare
profesionala concepute pentru a ilustra scopurile si mijloacele de acces la finantare nationala si comunitarg;

. Asistenta tehnica: identificarea partenerilor cei mai potriviti pentru prezentarea de proiecte, a liniilor de

cercetare si asistenta pentru pregatirea si depunerea propunerilor de proiecte.

Pentru a crea un help desk nu exista linii specifice de finantare de catre UE sau programe operationale
specifice. De obicei, apar ca produs terminal in cadrul propunerilor de proiecte care vizeaza punerea in aplicare de
serviciilor, ca punct de contact cu utilizatorii. Aceasta a constituit principala metoda prin care majoritatea a help
desk-urilor au fost create la nivel national in ultimii patru ani, incepand de la aderarea Romaniei la Uniunea
Europeana.

De obicei, acele institutii care au ca obiectiv dezvoltarea afacerilor locale, cum ar fi camerele de comert,
sunt echipate cu suport de utilizator Help Desk. Acestea actioneaza ca sprijin initial pentru ca utilizatorii sa-si
eficientizeze cautarea de parteneri sau clienti potriviti. Deci, atunci cand cineva cauta servicii de suport de la un
help desk din Romania, primul pas este sa se adreseze la cea mai apropiatd camera de comert. Acestea vor fi cu
siguranta capabile sa ofere, cel putin, indrumare pentru parcurgerea primilor pasi pentru obtinerea de informatii
corecte, daca nu chiar - in cel mai bun caz - sa ofere informatii detaliate cu privire la subiect. Al doilea pas este, de
asemenea, accesarea resurselor online necesare pentru a demara un antreprenoriat: in ultimii ani, un numar
semnificativ de help desk-uri au fost create pentru a oferi servicii online de sprijin in domeniul antreprenoriatului si
parteneriatului, in multe cazuri, cu titlu gratuit, cum ar fi www.immromania.ro.
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5.2. INCUBATOARE DE AFACERI

Incubatoarele de afaceri sunt programe concepute sa accelereze dezvoltarea cu succes a companiilor
antreprenoriale printr-o serie de resurse si servicii de sprijinire a intreprinderilor, dezvoltate si orchestrate de
managementul incubatoarelor si oferite atat in cadrul incubatoarelor, cat si prin reteaua de contacte a acestora.
Incubatoarele difera in modul in care livreaza serviciile lor, in ceea ce priveste structura lor organizatorica si
tipurile de clienti pe care le deservesc. Parcurgerea cu succes a unui program de incubare de afaceri creste
probabilitatea ca un o companie start-up sa ramana in afaceri pe termen lung. Istoriceste vorbind, 87% dintre
absolventi incubatoarelor rezista in afaceri. Incubatoarele difera de centrele tehnologice de cercetare, deoarece
sunt dedicate companiilor de la inceputul activitatii lor.

Serviciile cele mai frecvente oferite de un incubator sunt:
. ajutor de baza pentru afaceri;
. activitati aferente constituirii de retele;
. asistenta in marketing;
. acces la Internet de mare viteza;
. ajutor in managementul financiar;
. acces la imprumuturi bancare, fonduri si programe de garantare;
. ajutor pentru sporirea abilitatilor de prezentare;
. legaturi la resursele din invatamantul superior;
. legaturi cu parteneri strategici;
. acces la investitori si capitalul de tip venture;
. programe de pregatire profesionala in domeniul afacerilor;
. comitete de indrumare si mentori;
. managementul identificarii echipelor;
. ajutor in eticheta afacerilor;
. asistenta in tehnologia de comercializare;
. ajutor pentru conformarea la regulamente;
. managementul proprietatii intelectuale.

In ultimii ani, un numar crescut de incubatoare de afaceri au aparut la nivel national. Aproape fiecare oras
mare are cel putin un incubator de afaceri gazduit, in general, de catre universitati sau de camerele de comert. Pe
portalul www.portalincubatorimm.ro (portalul incubatoarelor romanesti de afaceri) sunt enumerate 53 de incubatoare
de afaceri la nivel national. Cele mai multe au declarat un scop social: sa contribuie la scaderea nivelului somajului in
regiunile lor. Majoritatea incubatoarelor de afaceri au fost sustinute in momentul crearii lor de catre consiliile judetene
si au beneficiat de sprijin financiar din partea Bancii Mondiale, BERD sau Programul national multianual pentru
crearea de incubatoare tehnologice si de afaceri coordonat de Agentia Nationala pentru IMM-uri (puse in aplicare
prin intermediul PNUD).

Din aceste 53 incubatoare de afaceri, patru sunt situate in Regiunea Sud-Est: unul este situat in judetul
Brdila (Asociatia INCAF Brdila) si trei in judetul Constanta (Incubatorul de Afaceri Lafarge Medgidia; Incubatorul de
Afaceri Constanta; SIVA Norvegia). Cele 4 incubatoare de afaceri ofera diverse tipuri de servicii in perioada de
incubatie pentru orice tip de activitati economice.
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5.3. SERVICII DE BUSINESS ANGEL

Un ,Business Angel” este o persoana fizicd, ce dispune de resurse financiare semnificative si de
experienta in conducere, care investeste intr-o companie inovativa, in tineri intreprinzatori care doresc sa-si
clddeasca o afacere de succes, dar nu dispun de fondurile necesare sau nu pot accesa ugor un alt tip de finantare
(credite bancare, investitori institutionali). In afara de suportul financiar, un “business angel” va pune la dispozitia
antreprenorului competentele, experienta in elaborarea strategiei si experienta manageriala, relatiile pe care le are
si o parte din timpul sau. In schimbul suportului financiar si cunostintelor oferite, ,Ingerul” investitor va solicita
cedarea unei parti din actiuni, fara a cere nicio garantie pentru sumele oferite.

Un ,Business Angel” investeste in oameni, nu in proiecte!

Pentru a intra in afacere, “Business Angelul” va efectua o analiza atentda a acesteia si a antreprenorului
care o va gestiona, va identifica eventualele riscuri sau aspecte negative ale proiectului. Atunci cand antreprenorul
propune o afacere sau o idee de afaceri, un business angel va lua in calcul o serie de variabile ca:

experienta antreprenorului in domeniul in care se incadreaza proiectul de afaceri propus;

realizarile concrete pana in prezent ale acestuia in domeniul respectiv (si in general);

reputatia, etica acestuia atat in afaceri si in viata privata;

asumarea neconditionata de catre antreprenor a unui risc aldturi de business-angel, in respectivul proiect.

Antreprenorul trebuie sa fie o persoana onestd, entuziasta, energica, inventiva, realista, cu initiativa si cu
dorinta de a reusi, sa aiba putere mare de munca si concentrare, sa isi poatd sustine cu solutii si argumente planul
de afaceri prezentat ,Business Angelului”.

Etapele ce trebuiesc parcurse pana la obtinerea finantarii:

o Intocmirea unei fise de proiect, care trebuie sa contind in mare o prezentare a firmei solicitante sau a ideii
de afacere, oferta si piata pe care opereaza solicitantul, numarul de angajati necesar si nevoile financiare;

e Stabilirea intalnirii cu un ,Business Angel”;

e Transmiterea prin e-mail catre Business Angel a unei prezentai foarte concise a oportunitatii de investitie.

e Intalnirea propriu-zisa, in timpul careia antreprenorul va expune planul de afacere si oferta corecta de
ambele parti, care va trebui sustinuta si argumentata. Planul de afaceri trebuie bine detaliat si viabil.
Datele principale pe care antreprenorul trebuie sa le cuprinda in proiectul prezentat se refera la indicatorii
de afacere care trebuie calculati cat mai realist posibil si analiza pietei, suma solicitatd pentru investitie si
randamentul minim propus, care trebuie sa fie de obicei mare pentru a acoperi o rata mare de risc.

e Evaluarea proiectului care poate dura de la doua luni, pana la sase luni.

La catva timp de la lansarea afacerii, investitorul business-angel isi vinde participatia cdatre un investitor
mai mare, pentru a-si marca profitul pe acel proiect.

5.4. INSTRUMENTE DE FINANTARE

Uniunea Europeana ofera sprijin pentru intreprinderile mici si mijlocii din Europa. Acesta este
disponibil sub forme diferite, precum subventii, imprumuturi si, in anumite cazuri, garantii. Sprijinul poate fi oferit:

e direct, prin intermediul programelor gestionate la nivel national sau regional, precum Fondurile
structurale ale Uniunii Europene.
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e indirect, IMM-urile pot beneficia de o serie de masuri de asistenta non-financiara, sub forma programelor

si serviciilor de sprijin pentru intreprinderi

5.4.1. PRINCIPALELE SCHEME DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU IMM-URI
Tabelul 5.1. Programe pentru IMM-uri

Schemele de asistenta comunitare / Obiective

Programe pentru IMM-uri

1. Fonduri structurale

Fondurile structurale (Fondul European de Dezvoltare
Regionala [FEDR] si Fondul Social European [FSE]) sunt
instrumentele comunitare de finantare cu cele mai mari
fonduri dedicate IMM-urilor, prin intermediul diferitelor
programe tematice si initiative comunitare puse in
aplicare la nivel regional. Beneficiarii fondurilor
structurale primesc o contributie directa pentru
finantarea proiectelor lor. Programele sunt gestionate si
selectate la nivel national si regional.

Fonduri complementare

In Romania, investitiile din fondurile structurale sunt
completate de fondurile Politicii Agricole Comune a
Uniunii Europene si cele ale Politicii Comune de Pescuit.:
- Fondul European Agricol pentru Dezvoltare
Rurala (FEADR) are cu obiectiv: cresterea
competitivitatii in sectorul agricol, dezvoltarea mediului
rural si imbunatatirea calitatii vietii in zonele rurale.

- Fondul European pentru Pescuit (FEP) cu
obiectiv:

sprijinirea investitilor pentru dezvoltarea resurselor
acvatice vii, modernizarea ambarcatiunilor de pescuit si
imbunatatirea prelucrarii si comercializarii produselor
piscicole.

Instrumentele structurale ale Uniunii Europene nu
actioneaza singure, sunt co-finantate in principal
din resursele publice ale statului membru si, de
regulda, in multe domenii este necesara si
contributia financiara privata.

Programe operationale pentru IMM-uri , 2007-

2013, gestionate la nivel national:
Fonduri structurale

- Programul operational sectorial regional (POR);

- Programul operational sectorial pentru
competitivitatii economice (POSCCE);

- Programul operational sectorial pentru dezvoltarea

resurselor umane (POSDRU);
Fonduri complementare

- Programul national pentru dezvoltare rurala (PNDR);

- Programul operational pentru pescuit (POP).

cregterea

2. Oportunitati de finantare tematice :

Acest tip de finantare are obiective tematice specifice:
mediu, cercetare, educatie, fiind conceputa si pusa in
aplicare de diferite departamente ale Comisiei Europene;
in cadrul acestor programe, IMM-urile pot depune direct

- LIFE +;

(CIP);
- Marco Polo II;
- Program cadru 7 pentru cercetare si

Programul cadru pentru competitivitate si inovatie

dezvoltare
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o cerere in cadrul acestor programe, cu conditia
prezentarii de proiecte durabile, transnationale si cu
valoare adaugatd. Regula generala este cofinantarea,
sprijinul UE ludnd forma unor subventii, care acopera
doar o parte a costurilor unui proiect.

tehnologica (PC7);

- EUREKA - retea de cercetare si dezvoltare orientata
spre piata;

- Programul de actiune integrata in domeniul invatarii pe
toata durata vietii (cuprinde patru programe specifice:
COMENIUS, ERASMUS, LEONARDO DA VINCI si
GRUNDTVIG);

- Programele pentru cultura si media;

- Programele pentru ocuparea fortei de munca (cuprinde
doua sub-programe: Informare, consultare si dialog
social; Sanatate si sigurantd ocupationald).

3. Instrumente financiare:

Aceste scheme nu furnizeaza finantare directda IMM-
urilor ci sunt derulate, de obicei, prin intermediari
financiari, precum banci, institutii de credit sau fonduri
de investitii. Urmaresc cresterea volumului de credit
disponibil pentru IMM-uri si incurajarea intermediarilor in
a-si dezvolta propria capacitate de imprumutare pentru
IMM-uri.

- Resursele comune europene pentru microintreprinderi
si intreprinderi mijlocii (JEREMIE);

- Joint Action to Support Micro-finance Institutions in
Europe;

- JASMINE (Actiunea comuna de sprijinire a institutiilor
de microfinantare din Europa);

Programul cadru pentru competitivitate si inovatie
(CIP);

- Investitii proprii ale Fondului European de Investitii
(FEI);

- Imprumuturi oferite de Banca Europeana de Investitii
(BEI);

- Facilitatea UE / BERD de finantare a IMM-urilor;

- Imprumuturi oferite de Banca Europeand de Investitii
(BEI),pentru IMM-urile din tarile aflate in Vecinatatea
Estica UE.

4. Sprijin pentru internationalizarea IMM-urilor:
Sprijinul ia forma asistentei oferite organizatiilor
intermediare si / sau autoritatilor publice din domeniul
internationalizarii, care vizeaza sprijinirea IMM-urilor in
demersul lor de a patrunde pe pietele necomunitare.

- O parte din scheme nu furnizeaza finantari pentru IMM-uri
in mod direct, finantarile fiind directionate spre organizatii
intermediare si / sau autoritati publice, astfel ca finantarea
este deseori indirecta.

- AL-Invest IV - America Lating;

- Programul EU Gateway - Japonia si Coreea;

- Programele de cooperare industriala UE - Japonia;

- Executive Training Program (ETP): Japonia si Coreea.

PROGRAMUL OPERATIONAL REGIONAL - POR

AXA PRIORITARA: SPRIJINIREA DEZVOLTARII MEDIULUI DE AFACERI REGIONAL SI LOCAL
DOMENIU: Dezvoltarea durabild a structurilor de sprijinire a afacerilor / Operatiuni orientative

e Crearea sau extinderea diferitelor tipuri de structuri
Activitati eligibile orientative:

regionale / locale de sprijinire a afacerilor
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e Construirea / modernizarea / extinderea de cladiri;
e Construirea / extinderea infrastructurii rutiere din interiorul structurii de afaceri si a drumurilor de acces;
e Crearea / modernizarea / extinderea utilitatilor de baza din interiorul structurii de afaceri;
e Conectarea la retele broadband (Internet), precum si cablarea cladirilor;
e Dotarea cu echipamente a structurilor de afaceri construite / modernizate / extinse.
DOMENIU: Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor:
Activitati eligibile orientative:
e Achizitii de echipamente, tehnologii noi, moderne pentru activitati de productie, servicii sau constructii;
e Achizitionare sisteme IT (hardware si software);
e Construirea / extinderea / modernizarea spatiilor de productie a microintreprinderilor.
AXA PRIORITARA: DEZVOLTAREA DURABILA SI PROMOVAREA TURISMULUI
DOMENIU: Crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurilor specifice pentru valorificarea durabild a
resurselor naturale cu potential turistic / Operatiuni orientative
Dezvoltarea turismului bazat pe resurse turistice naturale;
o Valorificarea potentialului oferit de turismul montan si dezvoltarea turismului balnear;
e Modernizarea / extinderea structurilor de cazare si a utilitatilor conexe;
e Crearea / modernizarea / extinderea infrastructurii turistice de agrement si a utilitatilor conexe.

PROGRAMUL OPERATIONAL SECTORIAL PENTRU CRESTEREA COMPETITIVITATII ECONOMICE - POSCCE
AXA PRIORITARA: UN SISTEM DE PRODUCTIE INOVATIV SI ECOEFICIENT
DOMENIU: Investitii productive si pregatirea pentru competitia pe piata a intreprinderilor, in special a IMM-urilor /
Operatiuni orientative:

e Sprijin pentru consolidarea si modernizarea sectorului productiv prin investitii tangibile si intangibile;

e Sprijin pentru implementarea standardelor internationale;
e Sprijin pentru accesul pe noi piete si internationalizare;
DOMENIU: Accesul IMM-urilor la finantare:
e Sprijin pentru dezvoltarea fondurilor de garantare;
e Sprijin pentru infiintarea de firme de capital de risc.
DOMENIUL: Dezvoltarea unui antreprenoriat sustenabil.
e Sprijin pentru consultanta acordata IMM-urilor;
e Sprijin pentru integrarea intreprinderilor in lanturile de furnizori sau clustere.

AXA PRIORITABI\: CERCETARE, DEZVOLTARE TEHNOLOGICA SI INOVARE PENTRU CRESTEREA
COMPETITIVITATII

DOMENIU: Cercetare-Dezvoltare in parteneriat intre universitati / institute de cercetare-dezvoltare si
intreprinderi, in vederea obtinerii de rezultate aplicabile in economie:

e Proiecte de cercetare in parteneriat intre universitati / institutiile de cercetare si intreprinderi;
e Proiecte CD de inalt nivel stiintific la care vor participa specialisti din strainatate.

DOMENIU: Accesul intreprinderilor la activitati de CDI (in special IMM-urile):
e Dezvoltarea de poli de excelenta - crearea unor structuri tip cluster inovativ.
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AXA PRIORITARA: TEHNOLOGIA INFORMATIILOR SI COMUNICATIILOR PENTRU SECTORUL PRIVAT SI
PUBLIC
DOMENIU: Sustinerea utilizarii tehnologiei informatiei :

e Sprijin pentru IMM-uri pentru realizarea retelelor broadband si a punctelor de acces public la Internet in
banda larga (PAPI) in zonele de esec al pietei (zone rurale si urbane mici defavorizate din punct de vedere al
accesului).

DOMENIU: Dezvoltarea e-economiei
A. Sprijin pentru implementarea sistemelor informatice integrate si a altor aplicatii electronice pentru managementul
afacerilor:

e Implementarea sau extinderea sistemelor ERP (Enterprise Resource Planning);

e Implementarea sau extinderea de sisteme pentru relatii cu clintii (CRM -Customer Relationship
Management);

e Implementarea de solutiji software pentru design si / sau productie, pentru imbunatatirea managementului ciclului
de viata al produselor;

e Implementarea sistemelor informatice de analiza economica si suport decizional (business intelligence
systems) si a altor aplicatii electronice pentru managementul afacerii;

B. Sprijin pentru dezvoltarea sistemelor de comert electronic si a altor solutii electronice pentru afaceri:

e Implementarea de sisteme informatice de comert electronic;

e Implementarea de sisteme informatice pentru licitatii electronice;

e Implementarea de sisteme informatice pentru tranzactii electronice securizate;

e Implementarea de sisteme informatice de e-payment;

e Implementarea de sisteme de e-learning pentru IMM-uri;

e Implementarea altor sisteme informatice pentru dezvoltarea / optimizarea activitatii companiei.

AXA PRIORITARA: CRESTEREA EFICIENTEI ECONOMICE SI A SECURITATII FURNIZARII IN CONTEXTUL
COMBATERII SCHIMBARILOR CLIMATICE

DOMENIU: Energie eficienta si durabila:

e Sprijinirea investitiilor in instalatii si echipamente pentru intreprinderile din industrie, care sa conduca la
economii de energie, in scopul imbunatatirii eficientei energetice;

e Sprijinirea investitiilor in extinderea si modernizarea retelelor de transport al energiei electrice, gazelor
naturale si petrolului, precum si ale retelelor de distributie a energiei electrice si gazelor naturale;

¢ Investitii in instalatii de desulfurare a gazelor de ardere, arzatoare cu noxe reduse si filtre pentru instalatiile
mari de ardere din grupuri modernizate / retehnologizate.

DOMENIU: Valorificarea resurselor regenerabile de energie pentru producerea de energie ,verde”

e Sprijinirea investitiilor in modernizarea si realizarea de noi capacitati de producere a energiei electrice si
termice, prin valorificarea resurselor energetice regenerabile: a biomasei, a resurselor hidroenergetice (in
unitati cu putere instalata mai mica sau egala cu 10MW), solare, eoliene, a biocombustibilului, a resurselor
geotermale si a altor resurse regenerabile de energie.

DOMENIU: Diversificarea retelelor de interconectare in scopul cresterii sigurantei in aprovizionarea cu energie:

e Sprijinirea investitiilor pentru interconectarea retelelor nationale de transport al energiei electrice si gazelor
naturale cu retelele europene.

PROGRAMUL OPERATIONAL SECTORIAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE - POSDRU
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SCHEME DE AJUTOR SI DE MINIMIS PENTRU IMM-URI
Sprijin financiar pentru ocupare;
Sprijin financiar pentru ocuparea persoanelor din mediul rural;
Program de mentorat pentru tinerii angajati;
Calificarea / recalificarea angajatilor proprii;
Bani pentru sanatatea si siguranta salariatilor.
PROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTARE RURALA - PNDR
Domenii finantate:
e modernizarea exploatatiilor agricole;
cresterea valorii economice a padurilor; cresterea valorii adaugate a produselor agricole si silvice;
imbunatatirea si dezvoltarea infrastructurii legate de agricultura si de silvicultura;
crearea si dezvoltarea microintreprinderilor cu scopul de a promova spiritul intreprinzator;
incurajarea activitatilor turistice;
serviciile de baza pentru economia si populatia rurala.
PROGRAMUL OPERATIONAL PENTRU PESCUIT - POP
Masuri de adaptare a flotei de pescuit comunitare:
Masura 1.1 : Ajutor public pentru incetarea permanenta a activitatii navelor de pescuit;
Masura 1.2 : Ajutor public pentru incetarea temporara a activitatilor de pescuit;
Masura 1.3 : Investitii la bordul navelor de pescuit si selectivitate;
Masura 1.4 : Pescuitul costier la scara mica;
Masura 1.5 : Compensatii socio-economice.
Acvacultura, pescuitul in apele interioare, procesarea si marketingul produselor obtinute din pescuit si
acvacultura:
Masura 2.1. Investitii productive in acvacultura;
Masura 2.2. Masuri de acua-mediu;
Masura 2.3. Masuri de sanatate publica;
Masura 2.4. Masuri de sanatate animala;
Masura 2.5. Pescuit in apele interioare;
Masura 2.6. Investitii in procesare si marketing.
5.4.2. PRINCIPALELE PROGRAME NATIONALE DE FINANTARE SI SPRIJINIRE A IMM-urilor
Programe gestionate de Ministerul Economiei Comertului si Mediului de Afaceri
PROGRAMUL NATIONAL MULTIANUAL DE iNFIIN'_I,'ARE SI DEZVOLTARE DE INCUBATOARE
TEHNOLOGICE SI DE AFACERI / OBIECTIVE:

e Dezvoltarea sectorului intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) din Romania, prin infiintarea unor noi
incubatoare de afaceri, precum si prin imbunatatirea eficientei incubatoarelor de afaceri deja existente,
crearea unui mediu de afaceri favorabil dezvoltarii si cresterii IMM-urile;

e Promovarea culturii antreprenoriale si imbunatatirea performantelor manageriale;

e consolidarea unui sector privat dinamic, capabil sa faca fata fortelor concurentiale si competitiei
internationale, precum si integrarea acestora pe piata interna, facilitarea accesului IMM-urilor la surse de
finantare, cresterea numarului de activitati economice competitive, intarirea climatului investitional, precum
si reducerea ratei somajului in zonele-tinta.
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PROGRAMUL PENTRU DEZVOLTAREA ABILITATILOR ANTREPRENORIALE IN RANDUL TINERILOR SI
FACILITAREA ACCESULUI ACESTORA LA FINANTARE - START / OBIECTIVE:

e Dezvoltarea aptitudinilor antreprenoriale bazate pe cunoasterea si gestionarea optima a resurselor, in
vederea adaptarii rapide la rigorile determinate de globalizarea pietelor si integrarea Romaniei in Uniunea
Europeana;

e Sprijinirea demararii si dezvoltarii firmelor nou-infiintate (start-up) prin facilitarea accesului acestora la
finantare;

e Stimularea infiintarii de noi microintreprinderi, intreprinderi mici si mijlocii (IMM) precum si imbunatatirea
performantelor economice a celor existente, prin cresterea gradului de pregatire a personalului acestora;

e Cresterea potentialului de accesare a surselor de finantare.

PROGRAME PENTRU ORGANIZAREA TARGULUI INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII TIMM /
OBIECTIVE:

e Promovarea spiritului antreprenorial, stimularea dezvoltarii afacerilor si ocuparii fortei de munca in domeniul
IMM-urilor;

¢ Facilitarea contactelor dintre potentialii intreprinzatori / intreprinderile mici si mijlocii (IMM) si agentii
economici / institutiile publice sau private care ofera servicii pentru sectorul IMM in scopul cresterii numarului
intreprinzatorilor de succes si imbunatatirii performantelor economice si tehnice ale IMM-urilor,

e Stimularea si sustinerea IMM-urilor inovative, promovarea produselor si serviciilor romanesti. .
PROGRAMUL NATIONAL MULTIANUAL PENTRU DEZVOLTAREA CULTURII ANTREPRENORIALE IN
RANDUL FEMEILOR MANAGER DIN SECTORUL INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII
Printre obiectivele acestui program se afla stimularea auto-angajarii si cresterea numarului de femei antreprenor in
cadrul comunitatii de afaceri. De asemenea, prin acest program se are in vedere imbunatatirea performantelor
economice ale intreprinderilor existente conduse de femei, prin cresterea gradului de pregatire a personalului
acestora, dar si prin schimburi de experienta intre femei de afaceri si stabilirea unor legaturi de parteneriat.
PROGRAMUL NATIONAL MULTIANUAL PENTRU SPRIJINIREA TRANSFERULUI AFACERILOR /
OBIECTIVE:

Transmiterea intreprinderii, fondului de comert catre terte persoane, in scopul asigurarii continuarii existentei si
activitdtii comerciale a intreprinderii, de regula in cadrul aceleiagi familii, cu titlu gratuit.

PROGRAMUL NATIONAL MULTIANUAL PENTRU SUSTINEREA ACCESULUI INTREPRINDERILOR MICI SI
MIJLOCII LA SERVICII DE INSTRUIRE SI CONSULTANTA / OBIECTIVE:

Sustinerea accesului intreprinderilor mici si mijlocii la servicii de instruire si consultanta il constituie afirmarea si
valorificarea potentialului de productie si de servicii al intreprinderilor mici si mijlocii, prin instruirea personalului lor
cu functii de decizie si / sau de executie si facilitarea accesului acestora la servicii de consultanta, pentru
integrarea cu succes in Uniunea Europeana.

PROGRAMUL PENTRU SPRIJINIREA DEZVOLTARII INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII PRIN
FONDURI IN LIMITA SUMELOR PLATITE PENTRU PROFITUL BRUT REINVESTIT / OBIECTIVE:

Cresterea competitivitatii intreprinderilor mici si mijlocii, capitalizarea acestora, consolidarea capitalului autohton.
PROGRAMUL NATIONAL MULTIANUAL PENTRU SUSTINEREA MESTESUGURILOR SI ARTIZANATULUI /
OBIECTIVE:

e Stimularea dezvoltarii mestesugurilor si a micii industrii din Romania, a intaririi clasei de mici mestesugari,

care 1si desfdsoara activitatea individual sau organizat prin intermediul asociatiilor ori al altor organizatii;
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e Protejarea meseriilor care presupun un numar mare de operatii executate manual in practicarea lor si
relansarea serviciilor si a produselor obtinute de acestia, in special a celor cu specific traditional, inclusiv
obiecte de arta populara si artizanat;

e Promovarea acestor produse si servicii pe pietele nationale si internationale, precum si cresterea numarului
de locuri de munca prin atragerea in astfel de activitati a generatiei tinere si a femeilor in toate zonele tarii.

PROGRAMUL DE DEZVOLTARE SI MODERNIZARE A ACTIVITI\TILOR DE COMERCIALIZARE A
PRODUSELOR SI SERVICIILOR DE PIATA / OBIECTIVE

Sprijinirea operatorilor economici, persoane juridice si / sau persoane fizice si asociatii familiare, prin facilitarea
accesului la achizitionarea de masini, utilaje, instalatii de lucru, mijloace moderne de evidenta a gestiunii.

5.4.3. PROGRAME FINANTATE PRIN FONDUL NATIONAL DE MEDIU, GESTIONAT DE MINISTERUL
MEDIULUI SI PADURILOR

Categorii de proiecte eligibile pentru finantare:
e prevenirea poluarii;
e reducerea impactului asupra atmosferei, apei si solului;
e reducerea nivelurilor de zgomot;
e utilizarea de tehnologii curate;
e gestionarea deseurilor, inclusiv a deseurilor periculoase;
e protectia resurselor de apa, statiile de tratare, statiile de epurare pentru comunitati locale;
e gospodarirea integrata a zonei costiere;
e conservarea biodiversitatii;
e administrarea ariilor naturale protejate;
e cresterea productiei de energie din surse regenerabile;
e reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera;
e impadurirea terenurilor degradate situate in zonele deficitare in paduri, stabilite in conditiile legii.

5.4.4. SCHEME DE AJUTOARE DE MINIMIS SI DE STAT PENTRU IMM-URI, GESTIONATE DE MINISTERUL
FINANTELOR PUBLICE
e Schema de ajutor de stat privind dezvoltarea regionald prin stimularea investitiilor;
e Scheme de ajutor de stat privind asigurarea dezvoltarii economice durabile;
e Schema de ajutor de minimis pentru dezvoltarea sau modernizarea intreprinderilor mici si mijlocii.

5.4.5. PROGRAMUL DE CRESTERE A COMPETITIVITATII PRODUSELOR INDUSTRIALE ADMINISTRAT DE
MINISTERUL ECONOMIEI, COMERTULUI SI MEDIULUI DE AFACERI

Obiectivul acestei scheme de ajutor de minimis consta in sprijinirea dezvoltarii durabile a operatorilor economici cu
activitatea principald de industrie prelucratoare, sau / si recuperarea materialelor, in vederea realizarii obiectivului
general al Programului de crestere a competitivitatii produselor industriale, si anume cresterea competitivitatii
produselor realizate de intreprinderile din Romania, in conformitate cu principiile dezvoltarii durabile si reducerea
decalajelor comparativ cu media Uniunii Europene.

Stimularea angajatorilor pentru incadrarea in munca a somerilor realizata prin: subventionarea locurilor de munca
si acordarea de credite in conditii avantajoase in vederea crearii de noi locuri de munca.
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n CUM SA FII RESPONSABIL IN AFACERI

Conceptul de antreprenoriat responsabil se refera, in general, la asigurarea competitivitatii unei afaceri
prin includerea voluntara a criteriilor de ordin social si a celor legate de mediu in activitatile unei companii. Cu alte
cuvinte, inseamna satisfacerea cerintelor pietei (ale consumatorilor) prin integrarea in acelasi timp a asteptarilor,
nevoilor si valorilor actorilor pe care activitatea firmei 1i afecteaza (pozitiv sau negativ, direct sau indirect):
angajatii, furnizorii, comunitatea locald, organizatiile societatii civile in strategia firmei si in deciziile curente de
management. Astfel, un antreprenor responsabil este cel care dezvolta o afacere profitabila ce contribuie, in
acelasi timp, la dezvoltarea societatii si la protectia mediului inconjurator.

Antreprenoriatul responsabil este asociat, Tn majoritatea discursurilor publice, cu notiunea de
responsabilitate sociald corporativa (,Corporate Social Responsibility” — CSR). Comisia Europeana foloseste
termenul de ,antreprenoriat responsabil” atunci cand se refera la CSR aplicat in intreprinderile mici si mionciiB.
Dezbaterile cu privire la importanta CSR in afaceri au céstigat insa o amploare farda precedent in ultimele trei
decenii, odata cu numeroasele scandaluri legate de practicile de mediu si sociale ale unor companii multinationale
(active n special in tarile in dezvoltare) si cu emergenta conceptului de dezvoltare durabila. Mesajul central al
conceptului de dezvoltare durabild este responsabilitatea generatiei actuale fata de generatiile viitoare.

Rolul pe care companiile - prin elaborarea si aplicarea unei strategii de CSR - il pot juca in protectia
mediului inconjurator, in dezvoltarea economica si sociala a comunitatilor in care sunt active, in crearea de locuri
de muncd, in lupta impotriva excluziunii sociale si imbunatatirea conditiilor sociale ale unei societati, in general, a
determinat Uniunea Europeana sa acorde o atentie speciala acestui concept in politicile sale. In mod oficial,
miscarea institutionala in UE de incurajare a CSR dateaza din ianuarie 1995, cand presedintele Jacques Delors
fmpreuna cu o serie de lideri de afaceri au facut o cerere de creare a unei retele CSR europene, cu scopul de a face
schimb de informatii si experiente; aceasta cerere a dat nastere la Reteaua de Afaceri Europene pentru Coeziune
Sociala, redenumita CSR Europe in 2000.

in cadrul Summit-ului european de la Lisabona din 2000, liderii europeni au identificat 12 modalitti
concrete pentru a raspunde provocarilor economice si sociale si pentru a promova practicile CSR ca o metoda de a
combina competitivitatea economica cu responsabilitatea sociala si de mediu, plasand politicile de CSR in centrul
Strategiei Lisabona 2010. Ca raspuns la acest Summit, Comisia Europeana publica in 2002 prima sa comunicare
privind CSR-ul, definindu-l ca fiind ,un concept prin care companiile integreazd, pe o baza voluntar3,
problemele de mediu si sociale in activitatile lor de afaceri si in interactiunile cu stakeholderii”. In
paralel, in acelasi an, Comisia lanseaza Academia Europeana de Afaceri in Societate, cu scopul de a facilita

8 Pentru a evita orice confuzie, in cadrul acestui capitol, vom folosi ca notjuni echivalente antreprenoriatul responsabil si CSR, specificand atunci cand este cazul
,CSR in IMM-uri".
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schimbul de informatii CSR intre firme. In 2004, se organizeaz& Forumul CSR Multistakeholder (p&rti interesate ale
firmei) intre firme, sindicate si ONG-uri, finalizat cu noua recomandari privind dezvoltarea CSR (forum organizat si
in 2009), iar in 2006 se lanseaza Alianta Europeana pentru CSR.

Care a fost si este locul IMM-urilor in aceste evolutii ale CSR-ului? Conform unui raport al expertilor
Comisiei Europene din 2007 dedicat CSR-ului in IMM-uri, un numar mare de intreprinderi mici si mijlocii au facut
dintotdeauna actiuni care astazi pot fi clasificate ca fiind ,responsabile”, chiar daca aceste firme nu cunosc sau nu
folosesc termenul specific de ,CSR”.

Conform acestui raport, ,CSR in IMM-uri este informal si intuitiv.”. Prin urmare, contrar la ceea ce se
intdmpla in marile companii, CSR-ul in IMM-uri rareori se traduce in instrumente formale, sisteme de
management, certificari sau rapoarte de CSR. Chiar daca abordarile CSR ale IMM-urilor sunt mai putin formale,
acest lucru nu inseamna ca sunt mai putin valoroase. Concluzia studiului este ca atat piata (consumatorii), cat si
sindicatele, ONG-urile si asociatiile ar trebui sa furnizeze mai multe eforturi in incurajarea IMM-urilor responsabile,
iar acestea la randul lor ar trebui motivate (inclusiv auto-motivate) sa intreprinda mai multe actiuni de CSR.

Ce inseamna aplicarea CSR pentru IMM-uri? Teoria si dovezile empirice de la nivel
european au scos in evidentd o serie de instrumente specifice IMM-urilor prin care acestea isi pot
dezvolta o politica de responsabilitate sociala si de mediu. Figura de mai jos rezuma diversele
componente si grupuri tinta vizate de actiunile CSR ale IMM-urilor; acestea pot fi piata, angajatii,
societatea (inclusiv comunitatea locala) si mediul inconjurator.

Activitatile CSR orientate catre piata vizeaza, pe de o parte, clientii si, pe de alta parte,
partenerii de afaceri si furnizorii:

e activitati ce vizeaza imbunatatirea calitatii sau sigurantei produselor;
politica corectd a preturilor;
publicitatea etica;
plata furnizorilor sau a partenerilor de afaceri fara intarzieri;
incheierea — In masura in care este posibil si rentabil — de parteneriate cu actorii locali;
impunerea - in masura in care este fezabil - de criterii sociale si de mediu in relatiile cu furnizorii (in
amonte) si cu distribuitorii (in aval).
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Figura 6.1. CSR in IMM-urile europene [http://www.csr-in-smes.eu/index.php?tab=5 ]
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Activitatile CSR in domeniul protectiei mediului pot viza:

grija fata de mediu in proiectarea produselor / proceselor de productie;

utilizarea eficienta a resurselor naturale (apa, energie etc.);

reducerea deseurilor si a poluarii;

informarea partenerilor de afaceri, a clientilor sau a societatii cu privire la aspectele legate de mediu.

Orientarea spre angajati presupune:
e Tmbunatatirea conditiilor de lucru (in special sanatate si securitatea la locul de munca) si a satisfactiei la
locul de munca;
propunerea de solutii catre angajati pentru echilibrarea vietii profesionale cu cea privata;
fncurajarea oportunitatilor egale si a diversitatii;
training si dezvoltarea personalului (inclusiv planificarea carierei);
informarea angajatilor si participarea la luarea deciziilor companiei;
remunerare responsabila si corecta sau sprijin financiar pentru angajati (ex. sisteme de pensii,
fmprumuturi fara dobanda).

Activitatile CSR orientate catre societate / comunitate pot viza:

e integrare sociala si / sau pe piata muncii a persoanelor active la nivelul comunitatii locale;

e Imbunatatirea infrastructurii locale;

e donatii in bani sau in naturd catre institutiile comunitatii locale (spre ex. scoli, spitale, grupuri de mediu,
organizatii culturale, cluburi sportive si de agrement etc.);

e sprijin acordat societatii intr-un sens mai larg (spre ex. populatiei din tarile in curs de dezvoltare).

Aceste efecte pozitive ale CSR sunt reiterate in Raportul din 2008 asupra Competitivitatii publicat de
Comisia Europeanad. Conform acestuia, la nivel microeconomic, CSR joaca un rol important in atragerea, motivarea
si retinerea in firma a angajatilor, in imbunatatirea managementului riscului si al reputatiei, in stimularea inovatiei,
si, marginal, in imbunatatirea performantelor economice ale firmelor. Colectia de studii de caz asupra CSR in IMM-
urile europene publicata de Comisia Europeana include o sectiune de ,beneficii business” ale fiecarui studiu de caz;
printre cele mai citate beneficii de catre IMM-uri se numara moralul angajatilor si Tmbunatatirea reputatiei. Un
studiu recent din Danemarca sugereaza ca, tinand cont de costurile financiare, exista doua domenii ale CSR care
aduc in cea mai mare parte din cazuri beneficii: politicile de mediu (reducerea costurilor cu energia si cu deseurile)
si inovatia. Desi beneficiile privind reducerea costurilor prin politicile de mediu raman mai importante pentru o
firma, presiunile si asteptarile privind CSR in firme in general si, mai nou, in IMM-uri, sunt mai mult decat un trend
trecator. Politicile de CSR vor avea un impact puternic asupra profitului, justificand importanta adoptarii acestora
de catre IMM-uri.

in Regiunea Sud-Est, existd un potential ridicat pentru firme privind practicile CSR, in special
cele care privesc protectia mediului. Conform Planului de Dezvoltare Regionala 2007-2013 pentru Regiunea de
Sud-Est, sectorul IMM-urilor este foarte bine dezvoltat in regiune in comparatie cu alte zone. In Sud-Est sunt
active 12,4% din IMM-urile de la nivel national, organizate in districte economice si dezvoltate in clustere in
domenii precum: sticlda, textile, vinificatie, prelucrarea lemnului, high-tech. 53,23% dintre IMM-uri sunt
concentrate pe comert si nu in sfera serviciilor. Regiunea este caracterizata printr-o dezvoltare industriald in
domenii precum metalurgie, constructii de masini, constructii navale, materiale de constructii. Atat domeniile de
activitate ale IMM-urilor, cat si specializarea industriald a zonei fac ca impactul activitatilor economice asupra
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mediului sa fie unul deosebit de ridicat (in special in sectoare precum sticla, textilele, prelucrarea lemnului si in
toate sectoarele industriale).

La nivel institutional exista un interes ridicat din partea autoritatilor publice privind dezvoltarea durabila in
general si problemele de mediu in special. O serie de orase si judete au inceput sa initieze demersuri pentru
abordarea acestor aspecte: Babadag a publicat in 2007 “Agenda locala 21 - Planul local de dezvoltare durabila a
orasului Babadag”, urmat in urmatorul an de catre Ovidiu. Judetele Constanta si Tulcea au publicat in 2007,
respectiv in 2008, Agenda 21 - Planuri de dezvoltare durabila pentru intregul judet.

Firmele pot juca un rol in protectia mediului inconjurdtor deoarece politicile business in acest sens pot
aduce castiguri financiare, generate de potentialul energetic si turistic al Regiunii. In Agenda 21 a orasului
Constanta - Ovidiu precum si in Planul de Dezvoltare 2007-2013 al Regiunii de Sud-Est este prezentatd ca
oportunitate de aplicare a dezvoltarii durabile in orase ,incurajarea agentilor economici de a investi in echipamente
si tehnologii nepoluante si de a apela la surse de energie neconventionale (energie eoliand, energia pamantului,
energie solara etc.)”. In Planul Regional de Dezvoltare Durabila al Judetului Tulcea se mentioneaza la sectiunea
Oportunitati a analizei SWOT ,resursele regenerabile importante de exploatat”, potentialul de energie eoliana si
solara si dezvoltarea ecoturismului.

In ultimii ani, firmele din regiune - aproape in totalitate firme mari (multinationale sau firme de stat) au
inceput sa isi exploateze acest rol in protectia mediului. Raportul privind Starea factorilor de mediu din 2008
pentru judetul Constanta ardta ca cele mai mari investitii in protectia mediului au fost facute de firmele active in
industria cimentului (Lafarge Romcim, OIL terminal). In judetul Tulcea insa, producatorii au investit in protectia
mediului in 2008 de 3 ori mai putin decat administratia publica locald, cu peste 90% din investitii in protejarea
solului. Investitile de mediu din partea firmelor au crescut insa din 2002 pana in 2007 cu peste 500%, de la 4675
mii RON Tn 2002 la 22209 mii RON in 2007.

Pe partea sociald, Regiunea de Sud-Est se caracterizeaza prin conditii favorabile. Planul de Dezvoltare
Durabila al Judetului Constanta mentioneaza printre punctele forte la analiza SWOT a aspectelor sociale: ,somaj
scazut (1,6%), mult sub media nationald; spatiu multietnic unic in tara si lipsa conflictelor interetnice”. La nivelul
intregii Regiuni, rata somajului in randul femeilor este mai mica decéat in randul barbatilor. In acelasi timp, firmele
din zona pot juca un rol important in imbunatatirea conditiilor sociale ale angajatilor: in Planul Constanta se
mentioneaza ca mediul privat ar putea contribui la crearea de noi locuri de munca si la dezvoltarea unor programe
de formare si reconversie profesionala, element subliniat si de Planul Judetului Tulcea.

Dincolo de potentialul natural al Regiunii de Sud-Est care favorizeaza adoptarea politicilor prietenoase cu
mediul, de necesitatea adoptarii unor astfel de politici datoritd degradarii constante a mediului Tnconjurator, de
rolul pe care IMM-urile il au in imbunatatirea conditiilor sociale - deoarece sunt cei mai importanti angajatori din
zona - IMM-urile din Regiunea de Sud-Est vor trebui pe viitor sa devinda pro-active in domeniul CSR pentru
adaptarea la standardele si nivelul de competitivitate al Uniunii Europene si pentru a raspunde cat mai rapid la
presiunile si asteptarile in crestere de responsabilizare din partea clientilor, consumatorilor, autoritatilor publice,
bancilor si sindicatelor.
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POTENTIALUL DE DEZVOLTARE $1 PROFILUL
gl AFACERILOR LA NIVELUL REGIUNII DE SUD-EST

1- Mord Est

2- Sud Est

3- SudhMurteria

4- Sudest Olteria
3= Vest

G- Mord-vest

7- Certru

8- Bucuresti-Ifow

REGIUNEA DE DEZVOLTARE SUD-EST

Regiunea Sud-Est (notata in figura cu cifra 2) se invecineaza la nord
cu Regiunea Nord-Est, la vest cu Regiunea Centru si Regiunea Sud-
Muntenia, la sud cu Bulgaria, la est cu Republica Moldova si Ucraina si
are granita naturald cu Marea Neagra la est pe o lungime de 245 km.
Acoperind 35.762 km?2 sau 15 % din suprafata totala a tarii, regiunea
este a doua ca marime dintre cele 8 ale Romaniei.

Regiunea Sud-Est nu are puteri administrative, functiile sale
principale fiind coordonarea proiectelor de dezvoltare regionala si
absorbtia fondurilor de la Uniunea Europeana. Judetele care fac parte
din aceasta regiune de dezvoltare sunt: Brdila, Buzdu, Constanta,
Galati, Tulcea, Vrancea. Centrul administrativ al Regiunii de Dezvoltare
Sud-Est, este Municipiul Braila.

POTENTIAL DE DEZVOLTARE AL REGIUNII SUD- EST

Dintre resursele naturale care, valorificate corespunzator, pot juca un
rol important in dezvoltarea economico-sociald, cele mai importante
sunt zacamintele de titei si gaze naturale, carierele de granit, sarea etc.
Porturile: portul Constanta, secondat de porturile dunarene Galati,
Braila si Tulcea, asigura legatura cu marile porturi ale lumii.
Resursele turistice reprezintd cel mai important potential
dezvoltare al regiunii:

Litoralul Marii Negre, care cuprinde 13 statiuni, cu unitati de cazare,
tratament si agrement (hoteluri, moteluri, vile, campinguri) desfasurate
de-a lungul a 70 km de coasta intre Navodari si Mangalia.

Delta Dunarii, care prezinta o atractie stiintifica si un potential turistic
ridicat, in special dupa includerea sa in 1990, impreund cu alte zone
naturale adiacente, in Rezervatia Biosferei Delta Dunarii.

Fond balnear deosebit, cu o veche traditie Lacul Techirghiol, Eforie
Nord.

Cadrul promitator pentru dezvoltarea agro-turismului (Braila,
Galati si Tulcea) cu resurse importante pentru dezvoltarea turismului de
agrement (vanatoare si pescuit) in Insula Mica a Brailei.

de
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Populatia ocupata civila din regiunea de dezvoltare Sud - Est pe
activitati ale economiei nationale la nivel de sectiune CAEN, 1a 1
ianuarie 2008

D Agricultura, vanateare, sivicultura

| Industrie

o2133% m3147% O Constructi

mE,28%
0O Comert, repararea si iniretinerea
autevehiculelor si motocicletelor sia

bunurilurPer:unale sicasnice
B Transport, depoz tare si comunicati

01267%

07.26% @ 2088%

o Alte activitati

Sursa INS: Balanta fortei de munca la 1
ianuarie 2008

Potentialul industrial al este foarte
diversificat:

e Industria petrochimica este prezenta in Navodari;
¢ Industria metalurgica in Galati si Tulcea;

e Industria de echipamente in Braila, Buzau, Constanta, Tecuci;

¢ Industria de constructie navala in Constanta, Galati, Braila,
Tulcea, Mangalia, Midia;

¢ Industria materialelor de constructie in Medgidia;

e Industria textila in Braila, Tulcea, Vrancea;

e Industria alimentara este prezenta in majoritatea oraselor.
Agricultura este un sector foarte important pentru economia
regionala: circa 31% din populatia ocupatd lucreaza in acest
sector, care contribuie cu 10% la PIB-ul regional.

Terenurile cultivate detin 65% din suprafata regiunii si prezinta
potential de dezvoltare in viitor.

In ceea ce priveste sectorul de crestere a animalelor si cel
zootehnic, regiunea se situeaza pe primul loc la productia de carne
de oaie si capra, si de asemenea, de lana.

PROFILUL ECONOMIC REGIONAL

Populatia ocupata civild in regiunea de Sud-Est la 1.01.2008 - 1 056
500 persoane, reprezentand 95,5% din totalul populatiei active
civila, din care: agricultura 31,47%; industrie 20,98%; comert
12,67%; constructii 7,26%; transport 6,29%; alte activitati 21,33
%.

regiunii important si

Structura produsului intern brut regiunea Sud-Est

12% 10% -
i O agricultura
| @ industrie
I[:I constructii
|

24%

|O servici

[+]
158 9% maltele

Produsul intern brut

Regiunea Sud-Est participa cu 11,2% la formarea produsului
intern brut national si ocupa locul 6 in ceea ce priveste contributia
sa la PIB-ul pe economie.

La nivelul anului 2006, structura produsului intern brut regional se
prezintd astfel: agricultura regionala are o pondere (10,1%) care
se situeaza peste nivelul national (7,8%); valoarea adaugata bruta
din industrie participa cu 23,7% la PIB-ul regional, nivel inferior
mediei nationale (24,5%); Constructiile regionale dau 8,9% din
PIB, in timp ce la nivel national acestea reprezinta 7,4% din PIB,
iar sectorul serviciilor cu 45,3% se situeazd la circa 3,5% sub
media nationald (48,6%).
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Contributia judetelor larealizarea produsului intern
brut regional, in anul 2006

10.85% 0.79%

@ Eraila

e 13,5% w Buzau
o Constanta
o Galati
18.4% o Tulcea

@ Vrancea
38,05%

Agricultura are ponderea cea mai mare in judetul Vrancea
(16%), iar cea mai mica in Constanta (5,5%). Cu exceptia
judetului Constanta toate celelalte au valori peste media
nationala.

Industria are ponderea cea mai mare in judetul Constanta
(25,5%), iar cea mai mica judetul Vrancea (18,1%).
Constructiile variaza intre 10,9% in Constanta si 5,6% in
Vrancea.

Ponderea serviciilor are nivelul cel mai ridicat in Vrancea, iar
cel mai redus in Galati (46,3%).

Ponderea cifrei de afaceri realizata de unitatile locale
active, in regiune a de dezvoltare Sud - Est, pe activitati
ale economiei nationale la nivel de sectiune CAEN, in
anul 2007

O hdustria prelucratoare

|I12.17% ® Comert, repararea si intretinerea
O 6.95% - . autovehiculelor si motocicletelor si
: — El 37,15% a bunurilor personale si casnice
O7.38% == O Construc tii
m 36,35% % 2
0O Transport, depozitare si
comunicatii
| Alte activitati

Contributia judetelor la realizarea cifrei de afaceriin regiunea
Sud -Est,in anul 2007

47% 5.9% 8.6%

12.3%

257%

42.7%

mBréila mBuzau o Constanfa 0 Galafl m Tulcea @mVrancea

Analiza contributiei judetelor la realizarea cifrei de afaceri
regionale, in anul 2007, releva faptul ca ponderea cea mai
mare o are judetul Constanta cu 42,7%, urmat la mare
distanta de judetul Galati cu 25,7% si Buzdau cu 12,3%;
contributia celorlalte trei judete se situeaza, in anul 2007, sub
10%: Braila 8,6%; Vrancea 5,9% si Tulcea 4,7%.
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Ponderea investitiilor brute ale unitatilor locale active in
regiunea de dezvoltare Sud - Est, pe activitati ale economiei
nationale la nivel de sectiune CAEN, in anul 2007

@Industria prelucratoare

@Comert, repararea siintrefinerea

®2581% @26,57%  aytovehiculelorsi motocicletelor si
a bunurilor personale si casnice
DEnergie electrica si termica, gaze
siapa
1A% o1 821,68%
' O Transport, depozitare si
comunicatii
BAlte activitati

Evolutia soldului investitiilor straine directe
Regiunea Sud-Est a cunoscut o majorare a soldului
investitiilor straine directe, in anul 2007 fata de 2005, cu
33,2%; la finele anului 2007, ponderea soldului
investitiilor straine directe, raportat fatda de nivelul
national, a fost de 5,7% situandu-se doar pe locul 4 cu o
valoare de 2 448 milioane euro.

In ceea ce priveste investitiile de tip green-field, soldul
acestui tip de investitii realizat in regiune si-a majorat
ponderea in totalul soldului investitiilor strdine directe
regiunii, de la 11,5% cat reprezenta in anul 2005, la 25%
in anul 2007, ca urmare a triplarii valorii acestora pana la
611 milioane euro.

Prin raportarea soldului investitiilor straine directe de tip
green-field din regiunea Sud-Est la total tara, ponderea
acestora a crescut de la 2,3%, cat reprezentau in anul
2005, la 2,6% in 2007.

Structura investitiilor brute din regiunea Sud -Est pe judete in anul
2007

22.0%

42 7%

@Braila mBuzdu OConstanta OGalati MTulcea @Vrancea

Investitiile brute ale unitdtilor locale active din
industrie, constructii, comert si alte servicii

Valoarea investitiilor brute, in anul 2007 in regiunea de
Sud-Est - 11 217 milioane lei la preturi curente,
reprezentand 7,9 % din valoarea inregistratd la nivel
national.

La nivel de regiune, trei domenii de activitate cumuleaza
65% din volumul investitiilor brute regionale: industria
prelucratoare cu 26,6%; comertul cu 21,7% si
transporturile cu 16,8%.

Pe judete, in anul 2007, Constanta a beneficiat de 42,7%
din volumul total al investitiilor regionale, urmata de
Galati cu 22%; Buzau cu 15,8%; Braila cu 8,7%;
Vrancea cu 6% si Tulcea cu 4,9%.
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Structura unitatilor locale active pe activitati CAEN in regiunea
Sud- Estin anul 2007

26%
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Evolutia numarului unitatilor locale active

In anul 2007, in Regiunea Sud-Est existau 59 783 unitdti locale
active. Ponderea cea mai mare o detineau unitatile cu activitati in
domeniul comertului (49,5%). La mare distantd se situau unitatile
din domeniul tranzactiilor imobiliare (12,8%), urmate de cele din
industria  prelucratoare (10,7%), transport, depozitare si
comunicatii (8,4%) si constructii (8,1%) si hoteluri si restaurante

cu 5,3%. Celelalte tipuri de unitati detineau ponderi sub 3%.

Comparand structura unitatilor locale active la nivel de judet, in

anul 2007, se evidentiaza urmatoarele aspecte:

o In toate judetele regiunii Sud-Est, unitdtile locale cu activitate
de comert au ponderea cea mai mare, cu valori cuprinse intre
56% in judetul Galati si 42% in judetul Constanta;

e Ponderea mare pe care o au unitatile cu activitate in domeniul
transportului in judetul Constanta (10,4%), este consecinta a
faptului ca, pe langa celelalte tipuri de transport, acest judet
are specific si transportul maritim, practic cea mai mare parte
din transportul maritim al Romaniei derulandu-se prin unitatile
existente in acest judet; de asemenea, in celelalte judete din
regiune care au deschidere la mare sau la Dunare ponderea
unitatilor cu activitate de transport, depozitare si comunicatii
este insemnata (Brdila - 6,7%, Galati - 6%, Tulcea - 9,5%);

e Judetul Constanta se remarca si prin ponderea mare (7,4%) pe
care o au unitdtile cu activitate in domeniul hoteluri si
restaurante;

e Unitatile cu activitate in domeniul industriei prelucratoare au
ponderea cea mai mare in judetul Vrancea (13,2%), iar cea
mai mica in judetul Constanta (9,5%);

e Ponderi insemnate au si unitatile cu activitate in domeniul
tranzactii imobiliare cu valori cuprinse intre 16,4% in judetul
Constanta si 9,8% in judetul Vrancea.

Ponderea unitatilor locale active din regiunea de
dezvoltare Sud - Est pe clase de marime, in anul 2007

02,06%
. O03T%
m9,46% : i

o8B 1%

0@ microintreprinderi (0 - 9 salariati)

B intreprinderi mici (10 - 49 salariati)

O intreprinderi milocii (49 - 249

salariati)

O intreprinderi mari (250 sipeste)

SECTORUL INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII
IMM-urile in regiunea Sud-Est reprezinta, la nivelul anului
2007, pentru domeniul industriei, constructiilor, comertului:

e 99,63% din totalul intreprinderilor la nivel regional;

e 11,72% din totalul IMM-urilor la nivel national;

e 71% din numarul mediu de persoane ocupate, la nivel

regional;
e 61,25 % din cifra de afaceri la nivel regional;
e 62,6% din totalul investitiilor brute la nivel regional.
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Distributia IMM-urilor din regiunea de dezvoltare
Sud - Est pe activitati ale economiei nationale la
nivel de sectiune CAEN, in anul 2007
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La nivel regional, in anul 2007, din totalul de 59 560 IMM-
uri active din industrie, constructii, comert si alte servicii,
microintreprinderile reprezentau 88,1% din totalul unitatilor
locale active, pe locul doi ca pondere situdndu-se
iﬂntreprinderile mici cu o pondere de 9,46 % in regiune.

In totalul IMM-urilor din regiune, cea mai mare pondere
49,64 % au ca obiect de activitate comertul, urmata de
sectorul tranzactiilor imobiliare inchirieri si servicii prestate
in principal intreprinderilor 12,8%; industria prelucratoare

10,57 ©%,; sectorul transport depozitare si comunicatii
8,34%.
Alaturi de activitati traditionale ca transporturile,

telecomunicatiile, comertul si sectorul financiar-bancar au
aparut si s-au dezvoltat sectoare noi precum tehnologia
informatiilor, serviciile de consultanta tehnica, economica si
juridica, activitdti de protectie a mediului inconjurator.

Pondeareaa parsonalulul IMM-uriler in reglunea de dezvoltare
Sud -Est pe activitatl ale aconom lal nationale la nivel de
sectiune CAEN, in anul 2007
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La nivel regional, in anul 2007, numarul de persoane
ocupate in IMM-uri era de 359 136 persoane, reprezentand
71% din personalul total ocupat in sectoarele industrie,
constructii, comert si alte servicii si 34% din totalul
populatiei ocupate civile.

Ponderea personalului IMM-urilor in regiune se repartizeaza
pe activitatile economiei nationale in ordine descrescatoare,
dupa cum urmeaza: comert 32,77%; industrie prelucratoare
26,06%; constructii 12,98%; tranzactii imobiliare 9,43%;
transport 8,5%; altele 10,25 %.

Ponderea investitiilor brute realizate de IMM-uriin
regiunea de dezvoltare Sud - Est pe activitati ale
aconom lal nationale la nivel de sactiune CAEN, in anul
2007
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sursa: INS - Anuarul Statistic al Romaniei 2008

Valoarea investitiilor brute in anul 2007 in regiunea de Sud-
Est de catre sectorul IMM-uri este de 7 028 milioane lei in
preturi curente, respectiv 62,6% din totalul investitiilor brute
realizate in sectoarele industrie, constructii, comert si alte
servicii , la nivel regional.

sursa:INS-Anuarul Statistic al Romaniei 2008

sursa: ADR SUD-EST - Strategia regionala de dezvoltare a
regiunii Sud-Est 2007-2013 /Planul regional de dezvoltare
2009 - 2013
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E ORGANIZATII SUPORT PENTRU IMM-URI

PROGRAME DE FINANTARE FONDURI STRUCTURALE LINKURI UTILE

Programul Operational Regional (POR).

(POSCCE)

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POSDRU)
Programul Operational Sectorial Mediu (POS-M)

Programul Operational Sectorial Transport (POS-T)

Programele de Cooperare Teritoriala Europeana Ministerul Lucrarilor
Programul National de Dezvoltare Rurala (PNDR)

Programul Operational pentru Pescuit (POP)

PROGRAME /SCHEME DE FINANTARE DE LA BUGETUL DE STAT

Programe Gestionate de Ministerul Economiei, Comertului Si Mediului De
Afaceri

Programe Finantate din Fondul National de Mediu

Scheme de Ajutoare de Minimis si de Stat pentru IMM-uri, gestionate de
Ministerul Finantelor Publice
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6)ntact proiect: http://lwww.antreprenoriat.parse.ro \

Contact Parteneri:

e Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti
Splaiul Independentei nr. 313, sector 6, Bucuresti, Cod Postal: 060042, Tel. si Fax: (40) 21 402.99.75

e Camera de Comert, Industrie si Agricultura Galati

Str. Mihai Bravu nr.46, Galati, Cod Postal 800208, Tel: (+40) 236 46.05.45; Fax: (+40) 236 46.06.50
e Camporlecchio Educational S.R.L

Viale dell'Oceano Pacifico, 11, 00144 Roma, Tel: (+39) 06 548891; Fax: (+39) 06 54210437

e Universitatea Dunarea de Jos din Galati
Str. Domneasca, nr. 47, Galati, Cod Postal 800008, Tel: (+40) 336 13.01.08 Fax: (+40) 236 46.13.53
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